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Abstract: 

     This research aimed to explorethe issues of using the electronic education during teaching the 

online Arabic language and methods for solving them in Arabic language female teachers based on 

their viewpoints in the secondary level schools. To achieve this, the researcher has followed the 

descriptive approach as she used a survey tool consisted of (19) items that were formed with regard 

to the issues of electronic education with (female teachers, female students and Arabic module) and 

applied on (58) female teachers of Arabic language in the secondary level schools who have been 

chosen randomly. The researcher found that the items of the survey comprehensively represented 

the issues of electronic education. The researcher recommended the following based on the research 

findings: necessity of applying continuing training and examining the performance of female 

teachers of Arabic language to make sure their acquirements for teaching skills to use the electronic 

education for teaching Arabic language via online. 
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 ملخص البحث
هدف البحث الكشففففففففلا  ن مشففففففففكيم الإففففففففتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل اللغة العربية  ن البعد وطرق         

 يجها  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ بالمرحلة الثانوية، ولتحقيق ذلك اتبعت الباحثة المنهج الوصفففففففففففففف ي، 
رم حول مشففففففففكيم الإففففففففتادات التعليل ا لكتروب لد  ( فقرة تمحو 19حيث تم الإففففففففتادات ةااة الإففففففففتبانة مكونة من  

( معلمة من معلمام اللُّغة العربية في المرحلة الثانوية اختيروا 58 المعلمة، والطالبة، ومقرر اللُّغة العربية( طبقت  لى  
ى صفففففففبالطريقة العشفففففففوالية، وخلجفففففففت نتالج البحث ةك فقرام ا ااة ككل تفففففففكّلت مشفففففففكيم للتعليل ا لكتروب، وةو 

البحث في ظل النتالج التي توصففففل اليها  دة توصففففيام ةرهاع لففففرورة  مل تدرييم مسففففتمر وتقول  اا  معلمام اللغة 
 العربية للتأكد من اكتسابهنّ مهارام التدريس اليزمة لالإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد

        
Keywords: Issues Electronic, Electronic education, and Teaching the Arabic language.  

 .مشكيم التعليل، التعليل ا لكتروب، تدريس اللُّغة العربيةالمفتاحية: الكلمات 

 المقدمة:

لتعليمية التي تستهدف جميع ظومة اتعُتبر التقنية ةلإالإيًا الزاميًا في العملية التعليمية، من ةجل تحقيق ةهدافها وفق المن      
النواحي المعرفية والعملية والمهارية والوجدانية  ند الطيبع كونها تشكل ةااة قوية لح ظ المعلومام ومعالجتها ونقلها 

 وتوظي ها في مواقلا حقيقية.

اليه التقنية من ةجهزة  لفالتعليل ا لكتروب ثورة حديثة في ةلإالييم تقنيام التعليل والتعلل التي توظلا ةحدث ما تتوص
وبرامج ومنجام في العملية التعليمية من خيل الإتادات ولإالل العرض ا لكترونية  لقا  الدروس في ال جول التقليدية، 
وانشا  ال جول الافترالية والبيئام الت ا لية الحديثة الماتل ة التي تنعكس  لى جواة المارج التعليمي  الحسيني، 

2020.) 

ارة تعليل ا لكتروب بكل ةتكالها وولإالطها وبياناتها وبرامجها في تدريس اللُّغة العربية  نجراً هامًا والتي تسعى وز ويعُد ال
ماً ا، التعليل في المملكة العربية السعواية الى تحقيقه وجعله جز ً لا يتجزة في تمكين الطيب من المهارام اللُّغوية  تحدثًً والإت

(، ولقد ةتارم ا ابيام 2018طار الوطني لمعايير مناهج التعليل العات في المملكة العربية السعواية، وقرا ة، وكتابة(  ا 
ع 2019ع يولإلا، 2019التربوية والدرالإام  كا طار التاججي لمجال تعلل اللُّغة العربية في المملكة العربية السعواية، 
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طور من لممارلإة التعليل ا لكتروب في تقدل اروس اللُّغة العربية ت ( الى ةك اتقاك معلمام اللُّغة العربية2020والحسيني، 
 مهاراتهنّ التدريسية، كما تستهدف جميع مهارام اللُّغوية في المقررام التي تتجه بشكل ايجابي  لى تطوير مهارام طالباتهن

 لا حياتية.ن خبرام في مواقوزيااة الإتيعابهنّ وفهمنّ وقدراتهنّ  لى حل مشكيتهنّ، وتوظيلا ما يتل اكتسابه م

وبالرغل من ةرية توظيلا التعليل ا لكتروب، وتمكين كل من معلمام اللُّغة العربية وطالباتهنّ من الإتادامه الا        
ةنهن يواجهنّ العديد من المشكيم والمعوقام  ند ممارلإته لذلك يهدف البحث الحالي الى حجره وولع طرق وحلول 

 ا يسا د  لى تحسين الموقلا التعليمي.مقترحة لتداركها مم

تتحدا مشكلة البحث الحالي في الكشلا  ن مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل اللغة مشكلة البحث:
العربية  ن البعد وطرق  يجها  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ بالمرحلة الثانوية، وقد تأكدم الباحثة من 

( معلمة من معلمام اللُّغة العربية في المرحلة الثانويةع 35لة البحث من خيل تطبيق الإتبانة الكترونية  لى  وجوا مشك
لجعوبة الوصول للمعلمام بشكل مباتر نتيجة لت شي جالحة كورونا، حيث تبين ةك هناك صعوبام ومشكيم تحد 

قرا ة وكتابة(  المهارام اللُّغوية من  تحدث والإتماع، من توظيلا التعليل ا لكتروب بشكل صحيح مما ينعكس  لى تنمية
في تدريس اللُّغة العربية لد  طالباتهنّ، كما جا  هذا البحث لما ناام اليه العديد من المؤتمرام في ظل ا زمة التي مرم 

ة العربية وولع حلول  غبها جميع البلداك العربية وا لإيمية الى لرورة البحث  ن مشكيم التعليل  ن بعد في تدريس اللُّ 
( بعنواك: "التعليل  ن بعُد في تدريس اللُّغة العربية: 2020كمؤتمر اللغة العربية الالإتثنالي  ن بعُد المقات في الشارقة  ات  

 الواقع، والمتطلبام، والآفاق(، وكذلك لاحظت الباحثة ةك معظل الدرالإام العربية وا جنبية والمحلية ركزم  لى 
ادات التعليل ا لكتروب لد  الطيب اوك المعلمام وخاصة معلمام المرحلة الثانوية بالتعليل العات في مشكيم الإت

 المملكة العربية السعواية، وهذا ماتميز به البحث الحالي.

 وتتل معالجة مشكلة البحث الحالي من خيل ا جابة  ن السؤال الرليس التالي:

رحلة وب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد من وجهة نظر معلمام اللُّغة العربية بالمما مشكيم الإتادات التعليل ا لكتر 
 الثانوية؟

 وانبثق من السؤال الرليس ا لإئلة ال ر ية التالية:
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ما مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد المتعلقة بمعلمة اللُّغة العربية بالمرحلة  -1
 لثانوية كما تراها معلمام  ينة البحث؟ا
ما مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد المتعلقة بطالبام اللُّغة العربية بالمرحلة  -2

 الثانوية كما تراها معلمام  ينة البحث؟
لعربية بالمرحلة الثانوية  بعد المتعلقة بمقرر اللُّغة ا ما مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن -3

 كما تراها معلمام  ينة البحث؟

يسعى البحث الى الكشلا  ن مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل اللغة العربية  ن البعد :أهداف البحث
 وية، وذلك بتحقيق ا هداف التالية:وطرق  يجها  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ بالمرحلة الثان

التعرف  لى مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد المتعلقة بمعلمة اللُّغة العربية  -1
 بالمرحلة الثانوية كما تراها معلمام  ينة البحث.

ية  لى مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد المتعلقة بطالبام اللُّغة العربالتعرف  -2
 بالمرحلة الثانوية كما تراها معلمام  ينة البحث.

لعربية االتعرف  لى مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تدريس اللُّغة العربية  ن بعد المتعلقة بمقرر اللُّغة  -3
 بالمرحلة الثانوية كما تراها معلمام  ينة البحث.

 ا رية تتجلى في ال والد التي لإيقدمها البحث، وفيما يلي توليحها:أهمية البحث:

تسليط الضو   لى بعض نقاط الضعلا  ند الإتادات التعليل ا لكتروب لتداركها مما ينعكس  لى تجويد المارج  -1
 التعليمي.

تي لمشكيم التي قد تحد من الإتادات التعليل ا لكتروب بشكل صحيح في تعليل اللُّغة العربية، والتقدل قالمة من ا  -2
 قد ت يد المسؤولين وةصحاب القرار في هذا المجال.

 زيااة و ي معلمام اللُّغة العربية بأرية تدارك الخلل التي يقعنّ به  ند الإتادامهنّ للتعليل ا لكتروب. -3
 لباحثين وطلبة العلل في توظيلا طرق  يج مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ميدانيًا وقياسفتح آفاق جديدة ل -4

 ةثرها وفا ليتها.
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 يتحدا البحث بالحدوا التالية:حدود البحث:

طرق و الكشلا  ن مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل اللغة العربية  ن البعد  الحدود الموضوعية: -أ
 -1441 يجها  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ، والمتعلقة بالمعلمة والطالبة ومقررام اللُّغة العربية لعات 

 ه.1442
 ه.1442 -1441العات الدرالإيّ الحدود الزمنية: -ب

 مدينة مكة المكرمة.الحدود المكانية: -ج

 الثانوية.معلمام اللُّغة العربية بالمرحلة الحدود البشرية: -د

 مصطلحات البحث:

 :ISSUESمشكلات 

 (.15284، 2008المشكيم لغةً: "مُشْكِلة: جمع مشكيم ومشاكِلُ: قضيّة مطروحة تحتاج الى معالجة"   مر، 

وتعُرف المشكيم اصطيحًا ةنها: "ولع ةو موقلا يواجه المعلل خيل حياته اليومية ااخل الحجرة الج ية ةو ااخل     
" عره بالتوتر والقلق، ويسبيم له حالة ن سية تؤثر  لى ارجة ك ا ته في ممارلإة العملية التعليمية والتعلميةالمدرلإة، يش
 (.8، 2012 الطاهر، 

وتعرفها الباحثة اجراليًا ةنها: مجمو ة من المشكيم التي تأتي نتيجة لالإتادات التعليل ا لكتروب من قبل معلمام      
البنام الثانوية بمدينة مكة المكرمة، وتقاس من خيل الإتجابام ةفراا  ينة البحث  لى فقرام  اللُّغة العربية في مدارس

 الالإتبانة المعدة لهذا الغرض.

 :ELECTRONIC EDUCATIONالتعليم الإلكتروني 

ونيِاامِ ة  ِ لْل  يفَهْتَلُّ بِتَركِْييِم ا لِكْتر  يعُرف التعليل ا لكتروب لغةً ةنه: "الِكْتُروبٌِّ  الْمَنْسُوبُ اِلَى ا لِكْتُروُكِ(، ِ لْلُ     
 (.1798، 2013اِ لِكْترونيِاامِ وَالْإتِاْدَامِهَا وَتنَاوُلِهاَ"  ةبو العزت، 
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 ويعُرف التعليل ا لكتروب اصطيحًا ةنه: "التعليل الذ  يهدف الى ايجاا بيئة ت ا لية غنية بالتطبيقام المعتمدة  لى    
 ,Bosman)تقنيام الحالإوب والانترنت وتمكن الطاليم من الوصول الى مجاار التعلل في ة  وقت ومن ة  مكاك"

2002, p.14.) 

ية وتعرفها الباحثة اجراليًا ةنه: التعليل ا لكتروب المستادت في تدريس اللُّغة العربية  ن بعد بين معلمام اللُّغة العرب     
 وطالباتهنّ.

 :TEACHING ARABIC LANGUAGEالعربية  تدريس اللُّغة

  تفَعْلِيمُهَا، ةويعُرف تدريس اللُّغة العربية لغةً: "تَدْريِس  ]ا ر س[،  مجدر اَراسَ(: يتَِلُّ تَدْريِسُ العُلُوتِ بِالُّلغَةِ العَرَبيِاةِ      
 (.737، 2013تفَلْقِينفُهَا"  ةبو العزت، 

زارة التعليل طيحًا ةنها: تدريس المقررام الدرالإيّة الماتجة باللُّغة العربية التي ةقرتها و ويعُرف تدريس اللُّغة العربية اص     
 (.2020ه  وزارة التعليل، 1442 -1441في المملكة العربية السعواية  ات 

ة العربية بالإتادات التعليل غوتعرفها الباحثة اجراليًا ةنها: مقررام اللُّغة العربية بالمرحلة الثانوية التي تُدرلإها معلمام اللُّ     
 ا لكتروب.

لتغيرام يعُد التعليل ا لكتروب نمطاً من ةنماط التعليل  ن بعد التي فرلته االإطار النظري: _التعليم الإلكتروني:     
 التقنية والتكنولوجية حيث ةنها طريقة ظهرم في منتجلا التسعينام، بالإتادات آليام الاتجال الحديثة من الحالإيم
الآلي و تبكاته وولإالطه المتعداة من صوم وصورة لإوا  كاك التعليل مدمج ةو غير مدمج، وظهرم الحاجة المالإة اليه 

(، فأصبح الا تماا  لى التعليل ا لكتروب وولإالله كليًا كونه يتميز بسر ة نقل المعرفة 19  -في ظل ت شي وبا  كوفيد
ناهج م التعليمية، ولإهولة  رض المناهج التعليمية وايجالها للطيب وخاصة موالمعلومام العلمية والت ا لية  بر المنجا

، 2001(، وقد ظهرم العديد من التعري ام للتعليل ا لكتروب منها:  رفها  الجرف، 2012اللُّغة العربية  مجط ى، 
 جل بينهل حواجز لل والطيب ت( ةنها: "مجمو ة من ا نشطة التي تشبه ةنشطة ال جول التقليدية التي يقوت بها المع198

مكانية، ولكنهل يعملوك معًا في الوقت ن سه بغض النظر  ن مكاك تواجدهل، حيث يت ا ل الطيب والمعلل مع بعضهل 
( ةنها: "بيئة تعليل وتعلل ت ا لية  ن بعُد تقع 160، 2005البعض  ن طريق الحوار  بر الانترنت"،كما  رفها  زيتوك، 

، وتحاكي هذه البيئة الجلا ال يزيقي المعتاا، من حيث  ناصره وما يحدث فيه من ت ا يم ص ية  لى تبكة الانترنت
 وما يستادمه المعلل من الإتراتيجيام تدريسية من ةجل تعليل وتعلل مقرر ارالإيّ معين".
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ناصر ةلإالإية تتمحور  يتكوك التعليل ا لكتروب من مقارنة بين أنواع التعليم الإلكتروني عند تدريس اللُّغة العربية: -
حول:  ا لإتاذ، والطاليم، وطاقل الد ل التقني المتاجص بتشغيل وصيانة ا جهزة المتعلقة بتكنولوجيا الاتجالام 

 (:2020( التالي  الطييم، 1والمعلومام(، وقد قُسل التعليل ا لكتروب الى ثيثة ةنواع يتبين من الجدول  

 عند تدريس اللُّغة العربية( أنواع التعليم الإلكتروني 1جدول )

 التعليم المدمج التعليم الإلكتروني غير المتزامن التعليم الإلكتروني المتزامن
هو التعليل الذ  يتمثل في وجوا المعلل 
والطاليم في الوقت ن سه حتى تتوافر 
ل  ملية الت ا ل المباتر، ويتميز هذا التعلي
 بال جل المكاب اوك ال جل الزمني.

التعليل الذ  يتمثل في  دت ةرية وجوا المعلل هو 
والطاليم في ن س وقت التعلل، فالطاليم يستطيع 
الت ا ل مع المحتو  التعليمي، كالت ا ل  بر 
ولإالل التواصل الاجتما ي، ةو من خيل البريد 

 ا لكتروب.

هو التعليل الذ  يستادت فيه ولإالل اتجال 
ذه ه مختل ة لتعلل مااة معينة، وقد تتضمن

 الولإالل مزيًجا من ا لقا  المباتر في قا ة
 المحالرام، والتواصل  بر

 الانترنت.

ع والطييم، 668، 2018ع والعيد  وبو فاتح، 107، 2011وقد ةتار كُّل من   لي، وسائل التعليم الإلكتروني: -
ا لكتروب يمكن ممارلإتها من خيل الإتادات الشبكة ا لكترونية، با لافة ( الى ةك ولإالل التعليل 125، 2020

وكذلك ةقراص (، CD, Flash disc)الى الحالإيم الآلي  جهاز الكمبيوتر(، والهاتلا المحمول، وا قراص المدمجة 
ثة  لى مما لإبق لباحوالبرامج ا لكترونية المعدَة من قبل مختجين في الوزارة ةو الشركام، وتضيلا ا، (DVD)ال يديو

ومنجة مدرلإتي التي ةقرتها وزارة التعليل في المملكة العربية ،Zoom))ذكره الإتادات البرامج والمنجام التعليمية كالزوت 
(، وهي من المنجام الحديثة ذام فعاليةع 2020السعواية للتعليل العات  ابتدالي، ومتولإط، وثًنو ( في  ات  

للتعليل ( BlacK board)العات وخاصة مناهج اللُّغة العربية، ومن البرامج البيك بورا لتدريس جميع مناهج التعليل 
 العالي وغيرها من البرامج والمنجام التعليمية ال عالة لإهلة الالإتادات والممارلإة.

و طية، ع الطاهر 2019وقد ذكر كُّل من  يولإلا، الأهمية التربوية للتعليم الإلكتروني في تدريس اللُّغة العربية: -
اركية ( ةك ا رية التربوية للتعليل ا لكتروب يكُمن في تحول البيئام التعليمية التقليدية الى بيئام حديثة تش2012

ت ا لية توظلا المهارام اللُّغوية  تحدث والإتماع، قرا ة وكتابة( مما يجعل من الطاليم محور العملية التعليمية، كما 
تجة ماا في البحث والتقجي وحل المشكيم بالإتادات المجاار المعرفية المتنو ة الماتنمي لديه التعلل الذاتي والا ت

 في تعليل اللُّغة العربية.
 مزايا التعليم الإلكتروني في تدريس اللُّغة العربية: -

 ( في التالي:2012وتمثلت مزايا التعليل ا لكتروب كما ذكرها  الميح، 
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ن جهة لية التعليمية، واتاحة ال رص لطيب للت ا ل ا لكتروب المباتر فيما بينهل م دت التقيد بالزماك والمكاك في العم
ومع المعلل من جهة ةخر  من خيل المناقشة والحوار في المنجام التعليمية، وزيااة الا تماا  لى الذام في البحث وحل 

، وتضيلا كثر اقة في تقييل ةاا  الطيبالمشكيم واكتساب المعلومام الخبرام، والإتادات ةلإالييم متنو ة ومختل ة ة
 الباحثة ةك التعليل ا لكتروب تتيح ال رصة ةمات المعلل لجعل الجلا الدرالإي ةكثر فا لية وتشويق بتوظيلا الالإتراتيجيام

ات ا لعاب دالتربوية الحديثة والبرامج التعليمية التثقي ية المرتبطة بمولوع الدرس  ند تدريس اللُّغة العربية، كما تتيح الإتا
ا لكترونية وزيارة المتاحلا الافترالية مما تعمق ال هل والالإتيعاب لد  الطيب مما ينعكس ايجابيًا  لى تنمية المهارام 

 اللُّغوية من  تحدث والإتماع، قرا ة وكتابة(، وتوظيلا ما تم اكتسابه في مواقلا حياتية حقيقية.

 لمتعلقة بمولوع البحث الحالي، وفيما يلي توليحها: الإتُعرض الدرالإام السابقة االدراسات السابقة:

( هدفت الى معرفة العوامل المؤثرة في التعليل ا لكتروب  لى فا لية المعلمين والمعلمام. وتم 2020ارالإة فرغلي  
 فيالإتادات المنهج الوص ي، وتمثلت ةاوام الدرالإة في الالإتبانة والمقابلة، وطبقت  لى  ينة من معلمي ومعلمام 

التعليل العات بالمملكة العربية السعواية، وةظهرم الدرالإة العديد من النتالجع ةرها: ةك هناك منجام تعليمية تؤثر بشكل 
 .%42.2ايجابي  لى السلوكيام لد  معلمي ومعلمام  ند التدريس في التعليل العات كالواتساب بنسبة 

يل ومعلمام اللُّغة العربية بمرحلة التعليل ا لإالإي نحو التعل( هدفت الى معرفة اتجاهام معلمي 2019وارالإة يولإلا  
ا لكتروب والمشكيم التي تواجههل في السوااك. وتم الإتادات المنهج الوص ي، وتمثلت ةاوام الدرالإة في الالإتبانة، 

ل الجعوبام ةك معظ وطبقت  لى  ينة من معلمي ومعلمام اللُّغة العربية، وةظهرم الدرالإة العديد من النتالجع ةرها:
 التي تواجهه معلمي ومعلمام اللُّغة العربية في قلة الخبرة والممارلإة.

( الى معرفة اور التعليل ا لكتروب وا مكانيام التي يتيحها في تطوير التعليل العات 2018في حين هدفت صيح الدين  
اخال التعليل الدرالإة العديد من النتالج ةرهاعلرورة االمتعلقة بالمعلمين في مجر. وتم الإتادات المنهج الوص ي، وةظهرم 

 ا لكتروب والزامه في التعليل العات مع التأكد من المات المعلمين بمهارام ممارلإته بشكل صحيح.

ارالإة هدفت الى احيل التعليل ا لكتروب بدلًا من (Ghavifek&Rosdy, 2015)وةجر  كُّل من جاي ي يرورلإد 
  بشكل مباتر، وذلك بتحليل منظور المعلمين حول فعالية نظل التكنولوجيا والاتجالام والمعلومام التعليل التقليد

لد ل التدريس والتعلل الرقمي في ال جول الدرالإية بماليزيا. والإتادت المنهج الوص ي، وتمثلت مواا الدرالإة من ةااة 
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الثانوية في كوالالمبور، وتوصلت نتالج الدرالإة الى ( معلل من معلمين مدارس 101الالإتبانة، وطبقت  لى  ينة بلغت  
 العديد من النتالج ةرهاع ةك تدرييم المعلمين وتأهيلهل في اكتساب المهارام الرقمية لرورية في تحسين التعليل ا لكتروب.

 ممن خيل العرض السابق للدرالإام التي ةجريت حول مولوع البحث، يُيحظ مايلي:اختل البحث مع الدرالإا
السابقة من حيث الهدف وهو الكشلا  ن مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل اللغة العربية  ن البعد 

وطرق  يجها  ند معلمام اللُّغة العربية بالمرحلة الثانوية من وجهة نظرهنّ، وات ق البحث مع بعض الدرالإام السابقة 
 البحث مع بعض الدرالإام السابقة من حيث العينة، وهيالمعلمام، في المنهج المتبع، وهو المنهج الوص ي، وات ق

( التي الإتادمت  2020وات ق البحث مع الدرالإام السابقة من حيث ا ااة، وهيالالإتبانة مع  دا ارالإة  فرغلي، 
 كذلك ةااة المقابلة.

بنا  ةااته  وتحديد اجرا اموقد الإت اام الباحثة من الدرالإام السابقة في صياغة مشكلة البحث، وولع تساؤلاته، 
بما يتنالإيم مع منهجه الذ  اتبع المنهج الوص ي، وتحديد ةلإاليبه ا حجالية المنالإبة، كما يُيحظ بعد  رض تلك 
الدرالإام التي ةتُيحت للباحثة الاطيع  ليها لم تتناول ة  ارالإة مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل 

بعد وطرق  يجها  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ بالمرحلة الثانوية وهذا ما تميز به اللغة العربية  ن ال
 البحث.

 إجراءات البحث:

اتبعت الباحثة المنهج الوص ي المسحي لطبيعة هذا البحث، وقد ذكره كُّل من   بيدام و بد الحق منهج البحث:  -
 من المناهج يجلا الظاهرة وصً ا اقيقًا، ويعبر  نها تعبيراً كي يًا ةو كميًا.( ةك هذا النوع 2014و دس، 

 يتكوك مجتمع البحث من جميع معلمام اللُّغة العربية بالمرحلة الثانوية بمدارس التعليل العات الحكوميةمجتمع البحث: -
ه 1441 -1440ثًنوية لعات  ( مدرلإة32( معلمة اليتي يعملنْ في  729بمدينة مكة المكرمة، والبالغ  داهنّ  

 حسيم احجالية ا اارة التعليمية بالرئالإة العامة لتعليل البنام بمدينة مكة المكرمة.
( معلمة من معلمام اللُّغة العربية اليتي الإتجبْن ليلإتبانة التي ة دتها 58تكونت  ينة البحث من  عينة البحث:  -

 الباحثة.
مثل في الكشلا  ن مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل نظراً لهدف البحث الذ  يتأداة البحث:  -

اللغة العربية  ن البعد وطرق  يجها  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ، والإتادمت الباحثة ةااة الالإتبانةع 
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ام المعينام م نها ةنسيم ةااة للتعرف  لى المشكيم التي يسعى البحث لحجرها وتحديدها من وجهة نظر معل
( ةنها: " الالإتمارة التي تحتو   لى مجمو ة من ا لإئلة ةو 310، 2012بهذا ا مر، التي يعُرفها  العساف، 

العبارام المكتوبة مزواة بإجاباتها ةو الآرا  المحتملة ةو ب راغ للإجابة، ويطليم من المجييم ا تارة الى ما يراه مهمًا ةو 
 يحة".ما يعتقد ةنه هو ا جابة الجح

تم ا داا الإتبانة البحث وفقًا لما يلي: وذلك بتحديد الهدف من ا داا البحث وهو خطوات بناء أداة البحث: -
الكشلا  ن مشكيم الإتادات التعليل ا لكتروب ةثنا  تعليل اللغة العربية  ن البعد وطرق  يجها  ند معلمام 

حث، هي: لإام السابقة وا ابيام التربوية المرتبطة بمولوع الباللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ، ثم الاطيع  لى الدرا
(، و ليه تم تحديد ثيث مجالام رليسة 2020، فرغلي، 2019، يولإلا، 2016، الزبوك، 2012 العساف، 

ليلإتبانة هي المتعلقة  بالمعلمة، والطالبة، ومقرر اللُّغة العربية( ولكل مجال رليسي مجالام فر ية مرتبطة بها بلغ 
( من الماتجين في مجال المناهج 7( فقرة، ثم بعد تحكيمها و رلها  لى  22مجمو ها في صورتها المبدلية من   

وطرق التدريس اللُّغة العربية لتأكد من الجدق الظاهر  للأااةمن حيث صحة صياغة ال قرام اللُّغوية، مد  ارتباط 
قرام ميحظاتهل، وبنا   لى آرالهل تم تعديل صياغة بعض ال المجالام الرليسة بالمجالام ال ر ية، وابدا  آرالهل و 

( فقرة موز ة 19المتعلقة بالمجالام الثيث الرليسة، وحذف  دا منها مما ةصبحت في صورتها النهالية تتكوك من  
 لي:( التا2 لى ثيث مجالام رليسة متعلقة  بالمعلمة، والطالبة، ومقرر اللُّغة العربية( الذ  يولحها جدول  

 ( مجالات الاستبانة الرئيسة2جدول )

 عدد الفقرات المجال م
 7 المجال الأول: مشكلات تتعلق بمعلمة اللُّغة العربية 1
 6 المجال الثاني: مشكلات تتعلق بالطالبات 2
 6 المجال الثالث: مشكلات تتعلق بمقرر اللُّغة العربية 3

 19 المجموع
حيث تم الا تماا  لى التدرج الخمالإي ،Likertتم تجميل ا جابة  لى ةااة الالإتبانة وفق لمقياس ليكرم الخمالإيوقد 

( ليلإتبانة  لى الترتييم  غير موافق بشدة، 5، 4، 3، 2، 1للإجابة، وذلك بإ طا  وزك مدرج كالآتي: تعُطى الدرجة  
 الى حدًا ما، موافق، موافق بشدة(.غير موافق، موافق 
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وللتأكد من ثبام ا ااة تم الإتادات ا لإلوب ا حجالي ةل ا  ثبات أداة البحث )الصدق الداخلي(:  -
( وهذه قيمة 76,0حيث وجد ةك قيمة معامل ةل ا كرونباخ ليلإتبانة ككل تساو   ، Cronbach's alphaكرونباخ

لمجالام للتطبيق  لى  ينة البحث، كذلك كانت قيل معامل ةل ا كرونباخ لجميع امرت عة وتشير ةك ا ااة قابلة ومقبولة 
 ( التالي:3(، ويولحها الجدول  86.0الى  73.0مرت عة وتراوحت ما بين  

 ( ثبات الاستبانة بمعامل ألفا كرونباخ 3الجدول )

 Cronbach'sألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال م
alpha 

 .731 7 مشكلات تتعلق بمعلمة اللُّغة العربية 1
 .834 6 مشكلات تتعلق بالطالبات 2
 .863 6 مشكلات تتعلق بمقرر اللُّغة العربية 3

 .767 19 المجالات ككل
 

 نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها: 4 -4

 فما يلي يأتي  رض نتالج البحث تبعًا  لإئلتها:

ما مشكلات استخدام التعليم الإلكتروني أثناء تدريس اللُّغة  ن لإؤال البحث ا ول الذ  ينجعلى :"للإجابة  -1
، وذلك بالإتادات "العربية عن بعد المتعلقة بمعلمة اللُّغة العربية بالمرحلة الثانوية كما تراها معلمات عينة البحث؟

 ( التالي ذلك:4ة المشكيم، ويبين الجدول  المتولإط الحسابي والانحراف المعيار  والترتييم، وتقدير ارج
( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة المشكلات للفقرات المتعلقة بمعلمة 4جدول )

 اللُّغة العربية

 درجة المشكلات الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المشكلات المتعلقة بمعلمة اللُّغة العربية م

1 
التخوف من التعامل مع التقنيات والمنصات 

 مرتفعة 5 0.973 3.70 التعليمية الحديثة

 صعوبة تفعيل الاستراتيجيات التربوية الحديثة في 2
 التعليم عن بعد

 مرتفعة 7 0.977 3.53
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علمة المجال ا ول المرتبطة بالمشكيم المتعلقة بمةك معظل الإتجابام ةفراا  ينة البحث في ( 4تبين من خيل الجدول  
اللُّغة العربية كانت في نطاق ارجة التحقيق " الية"، حيث تراوحت المتولإطام الحسابية ل قرام المجال ا ول ما بين 

للمشكيم كما بلغ المتولإط الكلي ،  (1.087الى 0.884(، وبانحرافام معيارية تراوحت ما بين  3.36الى  4.12 
وتبين ةك ة لى ارجة لالإتجابام ، (، وذلك في المستو  المرت ع0.983( وبانحراف معيار   3.71المتعلقة بالمعلمة  

(، وةانى متولإط 0.956( وبانحراف معيار   4.12(بمتولإط حسابي  5ةفراا العينة هي التي تضمنتها ال قرة  
(، ويتبين هنا ةك جميع فقرام 1.087( وبانحراف معيار   3.36 ( بمتولإط حسابي 4لالإتجابام ةفراا العينة لل قرة  

المجال ا ول تُشكل مشكيم لد  المعلمة، وهذا ي سر لعلا ا داا المعلمام للتعامل مع التقنية، و دت ارالإة مد  
 ق مع ارالإة  تاحتياجهنّ التدريبية فيما يختص التعامل مع المنجام التعليمية والإتادات الحالإيم الآلي، وهذه النتيجة ت

التي ةتارم الى ةك الضعلا والقجور التي تعاب منها المعلمام من قلة الخبرة والممارلإة في الإتادات  (2019يولإلا،  
 التقنية.

غة ما مشكلات استخدام التعليم الإلكتروني أثناء تدريس اللُّ للإجابة  ن لإؤال البحث الثاب الذ  ينص  لى :" -2
، وذلك "لبات اللُّغة العربية بالمرحلة الثانوية كما تراها معلمات عينة البحث؟العربية عن بعد المتعلقة بطا

( التالي 5بالإتادات المتولإط الحسابي والانحراف المعيار  والترتييم، وتقدير ارجة المشكيم، ويولح الجدول  
 ذلك:

( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة المشكلات للفقرات المتعلقة 5)جدول 
 بطالبات اللُّغة العربية

صعوبة التغيير من النمط التقليدي إلى الحديث  3
 في التدريس عن بعد

 مرتفعة 3 0.795 3.77

4 
توفر خدمة الانترنت لدى بعض المعلمات عدم 

 في المنازل
 متوسطة 1 1.087 3.36

5 
معاناة المعلمات من متابعة عدد كبير من 

 2 0.956 4.12 الطالبات في حجرة الصف
 

عدم اهتمام بعض المعلمات على تنمية المهارات  6
 اللُّغوية )استماع، تحدث، قراءة، كتابة(

 مرتفعة 6 0.958 3.44

7 
صعوبة مراعاة الفروق الفردية بين الطالبات في 

 التعليم عن بعد
 مرتفعة 4 0.884 4.08

 مرتفعة  0.983 3.71 المجال الكلي
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ةك تراوحت المتولإطام الحسابية ل قرام المجال الثاب المتعلقة بطالبام اللُّغة العربية ما بين ( 5يتضح من خيل الجدول  

( 3.84كما بلغ المتولإط الكلي  ،  (1.017الى  0.841(، وبانحرافام معيارية تراوحت ما بين  4,43الى  3,31 
ويتضح ةك ة لى ارجة لالإتجابام ةفراا العينة هي التي ، (، وذلك في المستو  المرت ع1.011وبانحراف معيار   
وةانى متولإط لالإتجابام ةفراا العينة (، 0.900( وبانحراف معيار   4,43(بمتولإط حسابي  12تضمنتها ال قرة  

(، كما يتضح ةك جميع فقرام المجال الثاب تكلت 0.862( وبانحراف معيار   3,31(، بمتولإط حسابي  9لل قرة  
مشكيم لد  طالبام اللُّغة العربية، وت سر الباحثة ةك هذه المشكيم تكونت مع  دت الزات الطالبام  لى الدورام 

لإتادات التقنية والتعامل مع المجاار والبرامج ا لكترونية، وقلة اهتمات الطالبام في التعرف  لى كي ية ا التثقي ية في مجال
التي ةتارم الى ةك  (2019ع ويولإلا، 2018صيح الدين، المنجام التعليمية، وهذه النتيجة تت ق مع ارالإة  

 ا.الضعلا ظهر مع قلة الزات الطالبام من ممارلإة التقنية والخوض فيه
غة ما مشكلات استخدام التعليم الإلكتروني أثناء تدريس اللُّ للإجابة  ن لإؤال البحث الثالث الذ  ينص  لى:" -3

، وذلك بالإتادات "العربية عن بعد المتعلقة بمقرر اللُّغة العربية بالمرحلة الثانوية كما تراها معلمات عينة البحث؟
 ( التالي ذلك:6والانحراف المعيار  والترتييم، وتقدير ارجة المشكيم، ويبين الجدول  المتولإط الحسابي 

 درجة المشكلات الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المشكلات المتعلقة بطالبات اللُّغة العربية م

8 
ة كوجود حاجز الخوف والرهبة من  التفاعل والمشار 

 مرتفعة 12 0,937 3.58 أثناء الدرس في التعليم عن بعد

9 
عدم توافر التدريب المناسب للطالبات على 

 متوسطة 11 0.862 3,31 استخدام المنصات التعليمية الحديثة

ضعف الطالبات في المهارة الكتابة لاعتمادها الكلي  10
 على لوحة المفاتيح بدلاً من الكتابة بخط اليد

 مرتفعة 10 1.017 3.98

11 
اختلاف قدرات الطالبات ومهاراتهم في استخدام 

 التقنية
 مرتفعة 14 0.838 4.41

12 
قلة تعاون وتواصل الطالبات بعضهم ببعض فتسود 

 مرتفعة 8 0.900 4,43 العلاقة السطحية بينهن  

صعوبة استيعاب وفهم محتوى الدرس وممارستها في  13
 مواقف جديدة

 مرتفعة 13 0.841 3,55

14 
ضعف وعي الطالبات بأهمية استخدام التقنية في 

 اللُّغة العربية
 مرتفعة 9 1.101 3.65

 مرتفعة  1.011 3.84 المجال الكلي
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( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب وتقدير درجة المشكلات للفقرات المتعلقة بمقرر 6جدول )
 اللُّغة العربية

ةك تراوحت المتولإطام الحسابية ل قرام المجال الثالث المتعلقة بمقرر اللُّغة العربية ما ( 6يتضح من خيل الجدول       

كما بلغ المتولإط الكلي ،  (1.155الى  0.894(، وبانحرافام معيارية تراوحت ما بين  4.12الى  3.43بين  
ويتضح ةك ة لى ارجة لالإتجابام ةفراا العينة هي ، (، وذلك في المستو  المرت ع1.008( وبانحراف معيار   3.78 

(، وةانى متولإط لالإتجابام ةفراا 1.155( وبانحراف معيار   4.12( بمتولإط حسابي  15التي تضمنتها ال قرة  
(، كما يتضح ةك جميع فقرام المجال 0.900( وبانحراف معيار   3.43(، بمتولإط حسابي  17العينة لل قرة  

الثالثتُشكل مشكيم في مقرر اللُّغة العربية، وت سر الباحثة ةك هذه المشكيم تكونت مع  دت تركيز معلمام اللُّغة 
التربوية الحديثة كال جل  يامالعربية  لى تنمية المهارام اللُّغوية من  تحدث والإتماع، وقرا ة وكتابة( وتوظيلا الالإتراتيج

المقلوب وا لعاب التربوية التي تزيد من فهل والإتيعاب الطالبام لمحتو  الدرس، وامكانية الإترجا ه وتوظي ه في مواقلا 
حياتية مختل ة والابتعاا  ن ةلإلوب ا لقا  كالمحالرة التي قد تُشكل  يم   لى الطالبام في الإتيعاب محتو  الدرس، 

 .(2019يولإلا، تت ق مع ارالإة   وهذه النتيجة

 درجة المشكلات الترتيب راف المعياريالانح المتوسط الحسابي المشكلات المتعلقة بمقرر اللُّغة العربية م

15 
صعوبة ربط موضوعات المقرر بمصادر 

 مرتفعة 15 1.155 4.12 المعرفة الإلكترونية على الانترنت

ة صعوبة تفعيل الأنشطة التقويمية المرتبط 16
 بالدرس في التعليم الإلكتروني

 مرتفعة 16 1.106 3.94

المقرر الدراسي  تجعل المعلمة تميل طول  17
 لأسلوب التقليدي

 مرتفعة 19 0.900 3.43

18 
عدم تركيز أهداف المقررعلى التعليم 

 الإلكتروني المعتمد على الانترنت
 مرتفعة 18 0.935 3.60

19 
ملائمة محتوى الدرس للتعليم المباشر 

 مرتفعة 17 0.894 3.84 أكثر من التعليم عن بعد

 مرتفعة  1.008 3.78 الكليالمجال 
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 ( التالي المتولإط الحسابي والانحراف المعيار  لمجالام الرليسة  ااة الالإتبانة ككل:7ويتبين من خيل الجدول  
 ( مجالات الاستبانة الرئيسة ككل7جدول )

 الدرجة الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال م
 مرتفعة 2 0.983 3.71 مشكلات تتعلق بمعلمة اللُّغة العربية 1
 مرتفعة 3 1.011 3.84 مشكلات تتعلق بالطالبات 2
 مرتفعة 1 1.008 3.78 مشكلات تتعلق بمقرر اللُّغة العربية 3

 مرتفعة  1.002 3.78 المجموع الكلي
المتعلقة بطالبام اللُّغة العربية كانت في الترتييم ا ول بمتولإط حسابي ( ةك المشكيم 7يتبين من خيل الجدول  

(، وةخيراً المشكيم المتعلقة 3.78(، ثم تليه المشكيم المتعلقة بمقرر اللُّغة العربية بمتولإط حسابي بلغ  3.84بلغ  
( بانحراف 3.78المجالام  (، كما بلغ المتولإط العات لجميع 3.71بمعلمام اللُّغة العربية بمتولإط حسابي بلغ  

( وكاك في المستو  المرت ع، وهذا يدل ةك جميع فقرام الالإتبانة تكلت مشكيم في الإتادات 1.002معيار   
 لمرحلة الثانوية.با ةثنا  تعليل اللغة العربية  ن البعد  ند معلمام اللُّغة العربية من وجهة نظرهنّ  التعليل ا لكتروب

 العلاج والحلول المقترحة:طرق 

اختيار منجام تعليمية ت ا لية منالإبة ولإهلة الالإتادات، ولابد التأكد من فا ليتها وجواتها، وذلك بعد  مل  -1
 مقارنة بين المنجام الماتل ة واختيار ا فضل بينها.

وال جل المقلوب، والحوار  ،الإتادات وت عيل الالإتراتيجيام التربوية في ال جول الافترالية كطريقة التعلل التعاوب -2
 والمناقشة، وتمثيل ا اوار وغيرها من الالإتراتيجيام التربوية الحديثة.

 ةك يكوك المعلل  لى  لل بميول طيبه وطبيعتهل ويرا ي ال روق ال راية بينهل ويكوك مؤهيً  -3

 لتدريسهل تأهييً لغويًا وتربويًا وتكنولوجيًا، ويكوك ذا تغلا بذلك.

احلا الافترالية والزيارام ا لكترونية المتعلقة بمضموك الدرس لتعميق المعرفة في ذهن الطيب وجعل ت عيل المت - 4
 من العملية التعليمية  ملية تيقة وممتعة تثير اافعية الطيب نحو التعلل والمعرفة.

ة  لى المدة الزمنية افظالدخول للمنجة التعليمية قبل البد  في  ملية التدريس لإوا  من قبل المعلل ةو الطالبللمح  5
 للحجة الدرالإية.

 تر  الباحثة بناً   لى مشكيم التعليل ا لكتروب وطرق  يجها ما يلي:التوصيات والمقترحات:
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ورام تدريبية ا لكتروب و مل اةك تسعى المؤلإسام التعليمية الى نشر الو ي لكي ية الإتادات منجام التعليل  - 1
  لى ةهل المنجام التعليمية الت ا لية لإهلة الالإتادات وذام جواة  الية.

ةك تسعى المؤلإسام التعليمية الى تجميل مناهج الُّلغة  ربية الكترونيًا وتختللا  ن الكتيم المدرلإية المطبو ة لجميع  - 2
كتروب بشكل اع، قرا ة وكتابة( حتى يتل ت عيلها بالإتادات التعليل ا لال ئام، وتهتل بالمهارام اللُّغوية  تحدث، والإتم

 صحيح.

ةك تسعى المؤلإسام التعليمية الجغر  الى تدرييم الطيب  لى كي ية الإتادات التقنيام والمنجام التعليمية في  - 3
 ، ووجدانيًا.تدريس اللُّغة العربية وغيرها من المعلومام اليزمة لبنا  تاجيته معرفيًا، ومهارياً 
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