
 

The study sheds light on the degree of educational leaders employing digital media in 

school leadership, and the researchers used the survey method on a study population 

represented by all the principals of schools in the Ramtha district. The study aimed to 

identify the role of the educational counselor in raising the level of family awareness to 

protect children from the dangers resulting from the indiscriminate and unsafe use of the 

Internet in Hebron. They have awareness, and the validity and stability of the tool were 

verified, and a sample was selected using a simple random method.. The social 
responsibility is not just an option for Islamic or Participation Banks as it is for other 
financial institutions and companies. Rather, this responsibility is an inherent part of these 
banks and their characteristics. It is a fundamental purpose for which these banks were 
theorized and established, as well as for the various services they offer. Therefore, it cannot 
be avoided . The present study aimed to identify the effectiveness of a religious 

counseling psychological program in developing academic achievement motivation 

among female secondary school students in the Northern Mazar /Jordan. 
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Abstract     

The study sheds light on the degree of educational leaders employing digital media in school 

leadership, and the researchers used the survey method on a study population represented by all 

the principals of schools in the Ramtha district, and through the comprehensive inventory 

method and the questionnaire tool, the study concluded that educational leaders use digital media 

in school leadership, and that Their employment of digital media in school leadership to develop 

the capabilities of the teaching staff, and that the use of digital media allows simultaneous 

communication with more than one contact point, and that there are statistically significant 

differences in the employment of digital media due to the impact of the academic qualification of 

educational leaders and in favor of a doctorate, and the presence of statistically significant 

differences in the interaction Educational leaders through digital media Attributable to the effect 

of years of experience and in favor of 10 years or more. 

Keywords: digital media, education officials, school directors, headteachers . 
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 ملخص

توظيف القادة التربويون للإعلام الرقمي في القيادة المدرسية، واستخدم الباحثان سلطت الدراسة الضوء على درجة  

المنهج المسحي على مجتمع دراسة متمثل بجميع مديري مدارس لواء الرمثا، ومن خلال أسلوب الحصر الشامل وأداة 

إلى   الدراسة،  التربويون يستخدمون الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية، وأن توظيفهم أن  الاستبانة خلصت  القادة 

الهيئ إمكانات  لتطوير  المدرسية  القيادة  الرقمي في  وسائط الإعلام الرقمي يتيح   ةللإعلام  وأن استخدام  التدريسية، 

الاتصال المتزامن بأكثر من جهة اتصال، وأنه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في توظيف الإعلام الرقمي تعزى لأثر 

، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في تفاعل القادة التربويون عبر الدكتوراهالمؤهل العلمي للقادة التربويون ولصالح  

 سنوات فأكثر. 10وسائط الإعلام الرقمي تعزى لأثر سنوات الخبرة ولصالح 

 .مديري المدارس، القيادة المدرسية، القادة التربويون ، الإعلام الرقمي الكلمات المفتاحية:

 المقدمة: 

بتحفيز د المجموعة المؤسسية يقوم قائوحسن تسيير مجريات العمل، حيث   يرتكز العمل المؤسسي على القيادة الحكيمة

و  وإخلاص،  بتفاني  المنظمة  أهداف  لتِحقيق  الواحد  الفريق  بروح  والعمل  مجموعته،  تغيير أفراد  تإحداث  ضمن ات 

، وإنتاج أفضل ما يمكن انتاجه بجودة عالية ووقتٍ قصير، وتكمن أهمية القيادة الإدارية من الاستمرارية والتميز   للمنظمة
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تحقيق هذه الأهداف يحتاج إلى  خلال دورها المحوري والمؤثر في تحقيق أهداف وغايات المنظمة، ومما لا شك فيه أن 

أفراد المنظمة، وحيث أن القائد  قدراتفي تطوير  الإستراتيجية  و قدرات الإدارية التفعيل  وقادرة على قيادة إدارية واعية،  

من خلال وضع   القدرة على إحداث الفارق في الإنجاز والأداءهو محور نجاح المنظمة؛ فإن ذلك يستدعي امتلاكه  

 ورسم حدود للأولويات وإيجاد الاغراض الاستراتيجية والأهداف بعيدة المدى  ،وتحديد الأهداف والقيم  ،الرؤية والمعايير 

 .الجهود وتوجيه الطاقات لتحقيق أفضل مستوى من الإنجاز التي تمكن أفراد المنظمة من استثمار

 على اختلاف أنواعها، والمنظماتتغيرات متسارعة في كافة المجالات، ومنها إدارة المؤسسات  يشهدوحيث أن عالمنا  

ي ذلك  التأقلم مع  فإن  للمحافظة على وجودها ة،  بمهارة وحرفية عاليها  والتعامل مع  ،التغيرات المتسارعةتلك  ستلزم 

ا إلى قيادة قادرة على إدارة التغيير متخصصون في مجال الإدارة أن عملية التغيير تحتاج دائم  ، وقد أكد واستمرار عملها

، إحداث التغيير والتطوير والتنمية الإدارية باستمرارمن خلال  تحقيق التغيير    يلقائد هلالرئيسة    من المهامبكفاءة، وأن  

و بيئة عمل  العمل على خلق  و  ، وتطوير أدائهم الوظيفيبهم    تقاءر الا   ، بهدفتحفيز العلاقات بين العاملينتفاعلية، 

 تحقيق الأهداف التعليمية بحرفية ومهارة، مبنيةبناء فرق عمل قادرة على ، في سبيل بالعمل الجماعي المنظموالاهتمام  

للقيام بأعمالهم من بيئة العمل  بعض العاملين الأكفاءتفويض  ثم إن    ،على التفاهم والمشاركة في جميع القرارات الإدارية

أعلى مستوى من الروح المعنوية والدافعية تجود الإنتاج وتطور بيئة إلى ممارسات    تفاعلاتهمتحويل  ، تعمل على  على 
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القاو ،  العمل وإجراء عملية التعليم   ،لعملا  سير   ير يسلتِ  النظامتفعيل    ا فاعلا  يعمل علىط  ينظمة وسالمد في  ئيصبح 

 .(Flessa & at al, 2018) لتطوير بثقة وتفاؤلوا

لا بد لها أن تخضع لنظام إداري ينظم سيرها،  فإنه  التنشئة الاجتماعية،  أهم مؤسسات  أحد  المدرسة تعد  أن  وبما 

ويتقدم بها نحو تحقيق أهداف الجهة المشرفة على ووضع المناهج المدرسية، وهذا النظام الإداري يحتاج إلى قيادة مدربة 

المدرسة   في  الإدارية  القيادة  وتسعى  المقصود،  الاتجاه  نحو  التعليم  بعملية  بمجموعة  للسير  القيام  يتم   إجراءاتإلى 

وتنظيمها بصورة تحقق الأهداف  القوى البشرية والماديةتنظيم سير العملية التعليمية والإشراف على استثمار بمقتضاها  

يعد من أهم العمليات الإدارية الناجحة لتحقيق التنشئة المدرسية  مدير المدرسة تأهيلمن هنا فإن ،  المنشودةالمنهجية  

رف على  العمل  من  بد  ولا  أدائهالسليمة،  مستوى  الناجحة،  ع  والعلمية  على الأساليب الإدارية   هاكسابو   وتدريبه 

االكفايات   من  تؤهله  بالمدرسة    معلتعامل  التي  والإدارية  التعليمية  المه و الهيئة  وإتقان اأداء  بدقة  بها  المكلف   م 

(Diamond, 2016). 

للاحتياجات استجابته ما يتميز به من دور ا أساسي ا في حياة الشعوب والمجتمعات، بفعل  له  أصبح  وبما أن الإعلام  

وقدرته   إلى الجماهير  على مواك الاتصالية،  للوصول  الحياتية؛  المستمر في شتى المجالات  التطور  ومخاطبتهم والتأثير بة 

من أجل إيصال محتوى الثقافات المعارف و جعل من العالم أشبه ما يكون بقرية كونية صغيرة تتداخل فيها مما  فيهم،  

و  العالم،  أنحاء  المستخدمين منتشرة عبر شتى  إلى شريحة من  بالمعرفة  إحداث الرقمية    وسائط الإعلامتستطيع  محمل 
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المفاهيم   في  والمجتمعية،  تغييرات  الفردية  ونشر وذلك  والممارسات  والتنوير  والتوعية  المعرفة  وتعميم  المعلومات  بضخ 

فتتكون  المعارف   المستخدمينساق  تو   المعلوماتوتصاغ    الأفكارالمختلفة؛  مقصود نحو    اتجاهات  تعمل و ،  اتجاه 

المكتسبة عبر   الرقميالمعلومات  بناء ، ثم يتم  واستجاباته  اهتمامه  نحو ما يوافق  جذب المتلقيعلى    وسائط الإعلام 

تبني تلك المعلومات المعلومات تلقائي ا وتراكمي ا من خلال التفاعل مع المحتوى المطروح ليصار بعد ذلك الانتقال لمرحلة 

 .(Alqbailat ،2020) عمل بمقتضى ما ترمي إليهوال

وبناء  على ما سبق فإن المدرسة كمؤسسة إدارية تتأثر بمتغيرات تحكم عليها استخدام نمط إداري مناقض تمام ا للنمط 

التي فرضت على العالم بأسره قيود  19الإداري المعتاد، فعلى سبيل المثال لا الحصر فقد عصف بالعالم جائحة كوفيد 

التكنولوجية، وضرورة امتلاك القائد  التقنية  لزام ا تدخل  وهنا كان  المعتاد،  النظام الإداري  معينة، كان منها تعطيل 

التربوي التقنية المهارية لاستخدامها وتوظيفها لتيسير سير العمل، فالقائد الناجح في هذه المرحلة يقود و يرأس المؤسسة 

بأسلوب إداري غير متبع، وهذا ما يسمى بالقيادة الموقفية، حيث يقوم مدير المدرسة بتوظيف وسائط الإعلام الرقمي 

للتواصل مع الإدارة العليا التي يتلقى المعلومات من خلالها، وإيصال ما يريد إيصاله إلى ضباط الميدان، وهم المعلمون، 

ويشرف على سير عملهم ويراقب تواصلهم مع طلابهم من خلال التقنيات الإلكترونية الحديثة  والوسائط المتعددة التي 

 يتمتع بها الإعلام الرقمي.

 مشكلة الدراسة
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إلى أزمات متنوعة تتطلب ممنَ يديرها المهارة العالية والكفاءة الجيدة  وذلك  المؤسسات  النظام الإداري في  يتعرض 

للانتقال بالنظام الإداري الذي يترأسه نحو تحقيق الأهداف وتسيير نظام العمل، وفق الظروف المفروضة، وقد بينت 

( أن عملية الإدارة تحتاج إلى مهارة عالية من المدير، واستخدام كل ما يمكن استخدامه 2019وطيبي )دراسة رزق الله 

لتأمين المعلومات الكافية للموظفين، ومتابعة سير العمل وتنظيم خطواته وفق ما يحقق الأهداف المنشودة، وأشارت 

لمدير الإدارية  الكفاءةلى مستوى ع الحديثة الرقمية نماط القياديةهناك تأثير ا إيجابي ا للأ  ( أن 2022دراسة زنود ونذير )

التي تطرأ على نظام سير العمل، وتبين دراسة بوكشيريدة تغيرات لل رسم معالم الأداء الإداري على    المؤسسة التي تعمل

مع  والتواصلفي انجاز أعماله الإدارية كتخزين البيانات  المؤسسةساعد مدير ( أن القيادة الرقمية ت2021وجوادي )

لتحسين  الطرقالتوصل إلى أفضل و والجهد   الوقتير توفإلى بالإضافة بالهيئة الإدارية العليا، العاملين والاتصال الدائم  

 ء المؤسسة.وتطوير أدا

ا من المؤسسات التي تعتمد في نجاح عملها وتحقيق أهدافها على تحسين أداء  التعليمية جزء ا مهم  المؤسسات  وتعتبر 

تؤثر على سير العملية الإدارية وفق نسق معين، مواقف ومتغيرات بعوامل و   القيادة الإدارية، وتتأثر المؤسسات التعليمية

الرقمي وتوظيفه في إدارته، لتسيير  يتعامل مع الإعلام  أن  إدارية  المدرسة كقائد لمجموعة  هذا ما يوجب على مدير 

التعامل مع الموظفين عن بعد، وقد  التي توجب  والظروف الخاصة  العادية،  الظروف  التعليمية في  العملية  إجراءات 

الكبيرة   التحديات  مواجهة  على  قادرة  تعد  لم  التقليدية  المدرسية  القيادة  أن   إلى (  cook, 2014)  دراسةأكدت  



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 7 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

 الفينة بين تطرأ التي   الأوضاع  بسبب  المختلفة،  التعليمية  المؤسسات  في   التعليم  عن  المتكررة  الانقطاعاتوالناتجة عن  

 أهدافها تحقيق على القدرة المدرسية  القيادة  أفقدت  ( أن الطرق التقليدية2017دراسة عزوق )وأشارت    والأخرى،

 مفهوم تبني لضرورة  يدفع مما التواصل، جسور لمد الحثيثة المحاولات رغم التعليمية،  البيئة  أطراف  مع  الفعال  والتواصل

، في حين بينت دراسة الضبياني الطارئة الظروف مع التكيفو   المستجدات  لمواكبة  ،اوتطويره  اوتجريبه   الرقمية  القيادة

استثمار وسائل الإعلام وتوظيفها في تحقيق الأهداف ة في العملية التعليمية  الرئيس  الرقميالإعلام  ( أن مهمة  2019)

أهم  الرقمي يعد    الإعلاموأن    ،المنشودة  التعليمية التي تسهم    العواملأحد  التعلم والتعليم    تحقيق أهداففي  العملية 

 من جملة تحقيق في  وتسهم بالمرونة تمتاز الرقمية القيادة  أن (  Perlberg  ،2016)  دراسة  بصورة مثلى ، وأشارت

 الهيئة أداء مستوى على إيجابيا   ينعكس مما المؤسسة، داخل الإجراءات  تبسيط  أبرزها  من  التعليمية  للمؤسسات  الفوائد

 المختلفة  العمليات  إنجاز  في   والموضوعية  الدقة  وضمان   ومؤسساته،  المحلي  والمجتمع  الأمور  وأولياء  والطلبة  التدريسية

 .الورق استخدام وتقليل التعليمية المؤسسة داخل

ى وعل   ،التعليمية  العملية  عناصر   أهم  يمثلون   المدارس  مُديري  أن (  stewart, 2013)  دراسة  وتوضح          

في تحقيق الأهداف التعليمية في البيئة   الأولى   المسؤولية  بتحمل  المعنيون   وهمالتعليمية،    سياسةال  تطبيق  عاتقهم يقع

( 2021وترى دراسة عفونة وجلاد )  تنفيذها، ومتابعة التعليم، رقمنة تطبيق في  الأكبر   العاتق يقع  وعليهم  ،المدرسية

من خلال   التعليمي،  النظام  بنية في   الحديثة  التكنولوجيا  وتوظيف  ،استخدام الإعلام الرقمي  الإدارة المدرسية تبني   ضرورة
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تعليمية  المعلمين  تدريب الرقمي كوسيلة  وسائط الإعلام  التكيف مع  دراسة    ،والطلاب على  والعنزي وتؤكد  عيادة 

 اللوحية،  والأجهزة  الحاسوب،  وأجهزة  المتعددة،  الوسائط  وتوظيف  المدارس،  في   نترنتالإ   تفعيلعلى  (  2022)

دراسة   المرحلة؛  متطلبات  مع  يتوافق  التعليمي  بالمنهاج   مرتبط  رقمي  محتوى  وتوفير   العرض،  وشاشات وأشارت 

(Leithwood, 2020أن ضرورة تدريس )  كوسيلة  التعليم في   وسائط الإعلام الرقمي  لتوظيف  المضافة  القيمة 

 حولها تتمحور أداة    التفاعلية، الأجهزة هذه  واعتبار  ،التعليم التقليدي  عن  بديلا  كون الرقمنة    وإمكانية  مساندة،  تعليمية

 مشكلة نستنتج أن  هنا ومن، والطالب المعلم بين  والتواصلوتحقيق مبدأي الاتصال    والتعلم الفعالين،  التعليم  عمليتا

القادة    إلى   التعرف  في   تتمحور  الدراسة لدرجة توظيف  المدرسية من وجهة نظر   القيادة  في   الرقمي  لإعلامالتربويون 

 مديري مدارس لواء الرمثا.

 أسئلة الدراسة

للإعلام الرقمي بـ: ما درجة توظيف القادة التربويون  والمتمثلعن سؤال رئيسي للدراسة تسعى الدراسة للإجابة 

 الرمثا؟ في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء 

 ويتفرع عن السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية الآتية:

المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء  - القيادة  الرقمي في  للإعلام  التربويون  القادة  درجة توظيف  ما 

 الرمثا؟ 
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درجة - في إدارة القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري استخدام القادة التربويون للإعلام الرقمي  فاعلية    ما 

 مدارس لواء الرمثا؟ 

في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس استخدام القادة التربويون للإعلام الرقمي تفاعلية  ما درجة   -

 لواء الرمثا؟ 

أثناء ممارسة القيادة المدرسية من وجهة  للإعلام الرقمي ثراءً في استخدام القادة التربويون الوسائط الأكثر ما   -

 نظر مديري مدارس لواء الرمثا؟ 

 أهداف الدراسة

للإعلام الرقمي في القيادة بـ: التعرف إلى درجة توظيف القادة التربويون    تسعى الدراسة لتحقيق الهدف الرئيس والمتمثل

 المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا؟ 

 ويتفرع عن الهدف الرئيس الأهداف الفرعية الآتية:

القادة التربويون للإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء معرفة درجة توظيف   -

 الرمثا.

في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس استخدام القادة التربويون للإعلام الرقمي  فاعلية   بيان درجة -

 لواء الرمثا.
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أثناء إدارة القيادة المدرسية من وجهة نظر استخدام القادة التربويون للإعلام الرقمي    تفاعليةتوضيح درجة   -

 مديري مدارس لواء الرمثا.

أثناء ممارسة القيادة المدرسية  ثراءً في استخدام القادة التربويون للإعلام الرقميالوسائط الأكثر الكشف عن  -

 من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا. 

 أهمية الدراسة

، مديري مدارس لواء الرمثا للإعلام الرقمي في القيادة المدرسية  الدراسة في أنها تسلط الضوء على استخدام  أهميةتظهر 

ومما يبرز أهمية الدراسة أنها تحاول وضع دراسات تفيد صانعي السياسات التعليمية من خلال استثمار الإعلام الرقمي 

وإيجاد   المدرسية،  القيادة  إضافة علمية لموضوع الحاجة إليه ملحة وضرورية لإحداث التطور المنشود في المنظومة في 

 بيان الوسائط الإعلامية الأكثر ويظهر ذلك بالبحث في  التعليمية، وبيان الأدوات التي تسهل سير العملية التعليمية؛

في الاستجابة  فوريةوالبحث بما يوفره الإعلام الرقمي من  في عملية قيادة مديري مدارس لواء الرمثا،تفاعلية  فاعلية و 

إلى   في مجال تطوير المنظومة التعليميةباحثينالولفت نظر   وتغذية راجعة متداولة بين البيئة الاتصالية،  وآنية في التفاعل

يعد  ان من وجهة نظر الباحثف  ،في العملية التعليمية برمتها  واستخداماته  بالإعلام الرقميعمل بحوث مستقبلية تهتم  

يتوجب البحث فيها ودراستها وتقديم مخرجاتها وتوصياتها للقائمين على التي  المهمة موضوع الدراسة من الموضوعات

حول  بدراسةالمكتبة العربية  تزويدو  ي،أن يسهم في إثراء الجانب النظر   مكنمن الموالذي العملية التعليمية في الأردن،  
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بالمعلومات التي قد تساعدهم على تحسين مستوى  وتزويد الجهات ذات العلاقة والمتخصصة والمهتمين  ،هذا الموضوع

والتعلم،  الإعلام الرقميستنتاج الأسس العلمية والعملية التي تجعل من استخدام  اوتعمل هذه الدراسة على    التعليم 

   في البيئة التعليمية. أكثر فاعلية

 حدود الدراسة: 

 تتمثل حدود هذه الدراسة بالآتي: 

تمثلت الحدود المكانية بـالمكان الجغرافي الذي تنتمي إليه هذه الدراسة وهو لواء الرمثا في المملكة الحدود المكانية:  -

 .الأردنية الهاشمية

الزمانية:    - بالعام  الحدود  الزمنية  المدة   /6 /30 إلى  2021 /9 /1م، وللفترة الممتدة ما بين  2021تم تحديد 

 ، وبواقع سنة دراسية.2022

 يتحدد العامل البشري بمديري مدارس لواء الرمثا. الحدود البشرية:  -

الموضوعية:    - درجة توظيف القادة التربويون للإعلام الرقمي في الحدود  الدراسة في  لهذه  الموضوعية  تتمثل الحدود 

 القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا. 
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 :الدراسات السابقة

( حية  أبو  دراسة  لدى مديري مدارس الأنوروا بالمحافظات 2021وبينت  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة   " بعنوان   )

لدى مديري مدارس  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة  إلى  التعرف  الدراسة  وهدفت  وسبل تحسينها"  لفلسطين  الجنوبية 

الأنوروا بمحافظات الجنوب لفلسطين من وجهة نظر معلميهم في ضوء تأثير بعض المتغيرات التصنيفية، واستخدمت 

الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، على مجتمع دراسة متمثل بجميع المعلمين في مدارس الجنوب لفلسطين، بعينة قوامها 

درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى ( مفردة بحث، ومن خلال استخدام أداة الاستبانة خلصت الدراسة إلى أن 522)

د فروق و بدرجة متوسطة. وج جاءت مديري مدارس الأونروا بالمحافظات الجنوبية لفلسطين من وجهة نظر معلميهم 

دالة احصائي ا بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة وفقا  لمتغير المنطقة التعليمية لصالح من يتبعون لمنطقتي شمال 

 .غزة والوسطى التعليميتين مقابل من يتبعون لمناطق غزة وخانيونس ورفح التعليمية

( وجلاد  عفونة  دراسة  المدارس، 2021وبينت  التعليم في  سياسة رقمنة  تطبيق  في  والتربية  المدارس  مديري  دور   )

وهدفت الدراسة التعرف إلى واقع تطبيق سياسة رقمنة التعليم من وجهة نظر المديرين في مديريات شمال الضفة الغربية، 

والتعرف إلى معوقات تطبيق سياسة رقمنة التعليم، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، على مجتمع دراسة 

( مفردة دراسة، ومن خلال استخدام أداة 274تمثل بـالمديرين في مديريات شمال الضفة الغربية، وبعينة دراسة قوامها )

أن   إلى  الدراسة  المدارس في تطبيق رفسلة التعليم كبير الاستبانة خلصت  أظهرت النتائج عدم وجود و   ة،دور مديري 
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دالة احصائي ا بين متوسطات   العليا في تطبيق سياسة رقمنة   استجاباتفروق  المدارس الحكومية الأساسية  مديري 

 .التعليم تعزى إلى متغيرات سنوات الخبرة، والمؤهل

( بعنوان " رقمنه الإعلام: دراسة تحليلية لمفهوم الإعلام الرقمي والمداخل النظرية لدراسته وأبرز 2020دراسة الجاسر ) 

سماته، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، على مجمعة من أقوال علماء الإعلام والاتصال، وباستخدام أداة 

 الكيفية التي  تها الفاعلة في الرقمية ومساهم  لامعوسائل الإ  همية  صر على أأماكلوهان  الملاحظة خلصت الدراسة إلى أن  

أن تاريخ البشرية هو تاريخ التقنية،  ، وبينبر ولوية بشكل أك إعطاء التقنية الأ أشار إلى  ير كتل ، وأن  لم العالى ا إبهننظر 

ية هموأكد على أ  ،طلقة للتقنيةلمتمية الحوليامز هيمنة اودحض    ،م هي من جعلتنا أفراد مستقلينلاعوأن وسائل الإ 

م الرقمي والتقنية من مبدأ لاعالإ  قة بينلا العير ستغل ، وناقش ملاعتطوير وتغيري تقنيات وسائل الإ  في   نساني الدور الإ 

كن أن يم   بعضهم البعض و لا لى م ينتمون إنهصالة وأالأ  في  "، ورأى بأن البشرية والتقنية متشاركينأولا    "من الذي يأت 

دون الآخر، وبالتالي فنحن من صنعنا التقنية والتقنية هي التي شكلت حياتنا، وقدم كاستليز تفسير ا   ايوجد أحدهم

 تجريبي ا مفاده أن المجتمعات أشد حاجة إلى تقنيات وسائل الإعلام الرقمية.

في سبيل تحقيق  واعتمدتالتربوي وتطبيقاته في المؤسسات التعليمية،  ماهية الإعلام(  2019بحثت دراسة الضبياني )

الدراسة تساؤلاتهو   أهداف  عن  والكتب   االإجابة  والمؤتمرات  السابقة  الدراسات  الوثائقي لاستقراء  الوصفي  المنهج 

  برزإلى أن لوسائط الإعلام الرقمي ثراء كبير في العملية التعليمية، لإعلام الرقمي  الدراسة وتوصلت،  والمقالات العلمية
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كإعلام متخصص بمجال التربية والتعليم في منتصف القرن الماضي، وتتمثل مهمته الرئيسية في استثمار وسائل الإعلام 

 تطبيقاتالأحد أهم  الرقمييعد الإعلام و  ،العامة والمتخصصة وتوظيفها بما يسهم في تحقيق الأهداف التربوية المنشودة

 .التي تسهم بشكل كبير في خدمة العملية التعليمية وتحقيق الأهداف التربوية التي أنشئت من أجلها المؤسسة التعليمية

( وطلوزة  الشمالي  دراسة  بإدارة الأزمات من 2018بحثت  والتعليم  التربية  وزارة  الثانوية في  المدارس  مديري  دور   )

وجهت نظر المعلمين، وهدفت التعرف إلى دور مديري المدارس في إدارة الأزمات من وجهة نظر المعلمين، واستخدم 

الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، على مجتمع دراسة متمثل بمعلمي المرحلة الثانوية في لواء الأغوار الشمالية، وبعينة 

( مفردة دراسة، وباستخدام أداة الاستبيان خلصت الدراسة إلى أن دور مديري المدارس 200عشوائية بسيطة قوامها )

 الثانوية في مديرية التربية والتعليم للواء الأغوار الشمالية بإدارة الأزمات من وجهة نظر المعلمين جاء متوسط ا. 

 :إجراءات الدراسة

يعتبر المنهج المسحي من أبرز المناهج  إذ والمنهج المسحي،   ،البحوث الوصفية في تصميمها على نوع  الدراسة اعتمدت

بحوث   مجال  في  يدخل  والاتصالالذي  على خفايا الإدارة  التعرف  في  البحوث  من  النوعية  هذه  أسهمت  فقد   ،

 ،الإجراءاتوفق مجموعة من  ،التي تمكن من الحصول على المعلومات القيمة والدقيقة، و الموضوعات البحثية المطروحة

وتعمل على  ،تحليل النتائج وعرضها إلى أن يتم الوصول   إلى ،  والتساؤلات  الأهدافثم عرض    ،تبدأ من تحديد المشكلة

،  مع البيانات الخاصة أداة الاستبيان لج    توظيفحيث تم صددها،  ب  علمية لموضوع الدراسة التي نحن    وضع قواعد وأسس
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بحث في درجة توظيف القادة التربويون للإعلام   والذي  التي تعمل على الإجابة عن تساؤلات الدراسة وتحقق أهدافها،

ل توضح كيفية و ا، ويصفها وصفًا دقيقًا عبر جدمن وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثاالرقمي في القيادة المدرسية  

 ودرجة الاستخدام.

 :مجتمع وعينة الدراسة

الدراسة الخطوة المنهجية الهامة التي توصل إلى نتائج علمية   مجتمع  دقيقة، حيث يحدد مجتمع الدراسة موضوع يعتبر 

واعتمدت الدراسة ويتمثل مجتمع الدراسة الحالية بالقدة التربويون من مديري مدارس لواء الرمثا،   الدراسة وأهدافها،

( مفردة دراسة، وبعد توزيع الأداة على مجتمع الدراسة، استرجع 92والتي يبلغ قوامها من )  أسلوب الحصر الشامل،

 ( مفردة دراسة.82( استبانة، وبهذا تكون عينة الدراسة المعتمدة هي )82منها )

 (1جدول )

 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية

 النسبة التكرار الفئات 

 69.5 57 أنثى التربوي  القائد جنس

 30.5 25 ذكر  

 76.8 63 أساسية التربوي  القائد يديرها التي المدرسة نوع 
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 23.2 19 ثانوية

 11.0 9 دبلوم عالي  التربوي  للقائد العلمي المؤهل

 14.6 12 دكتوراة 

 74.4 61 ماجستير  

 في  التربوي  القائد خبرة سنوات ¤

 المدرسة قيادة

 7.3 6 فأكثر  سنوات 10 

 10 من أقل إلى  سنوات 5 من

 سنوات
57 69.5 

 23.2 19 سنوات 5 من أقل إلى  سنة من

 Total 82 100.0 

 

 :أداة الدراسة

اعتمد الباحثان في جمع البيانات والمعلومات على أداة الاستبانة، إذ تعد الاستبانة من أشهر أدوات جمع البيانات في 

ل تعمل السابقة  الدراسات  الأداة  الباحثان في صياغة  واستند  النظرية،  تح   البحوث  قق الإجابة على تساؤلات على 

 ، قامت ، وبعد الأخذ بآرائهمالإدارة والإعلاموتم عرضها على مجموعة من المحكمين في مجال    ،وتحقق أهدافها  ،الدراسة
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تطبيق الواتساب لتِطبيق بتوزيعها على عينة الدراسة عن طريق التسليم الإلكتروني )رابط استبانة إلكتروني( عبر الدراسة  

التحليل إجراء تم  وبعد استرداد جميع الاستبانات وتفحصها تم استبعاد المخالف منها،الاستبانة على عينة الدراسة،  

با البيانات  تفريغها في جداول والتعليق و   ،البيانات  المختلفة، والحصول علىلأساليب الإحصائية  من خلال فحص 

 ومناقشتها وبيان موقعها من الأدب السابق، وكتابة النتائج. ،عليها وتفسيرها

 

 :إجراءات والصدق والثبات

 أولُا: إجراءات الصدق 

درجة توظيف القادة التربويون للإعلام الرقمي في القيادة ا الباحث لقياس هالدراسة والتي أعد    اةللتحقق من صدق أد 

الرمثا،  المدرسية   لواء  مدارس  مديري  نظر  وجهة  أعضاء هيئة ين  محكم  (5)على    أداة الاستبانة  تم عرضمن  من 

التخصصاتالتدريس   مختلف  دقة كل عبارة  من  الدراسة  للحكم على  أهداف  لتحقيق  ومناسبتها   وانتمائها لمجالها 

ل لفقرات  ئمةالملا تم الأخذ بملاحظاتهم وفق المعايير  ى ذلكعل   بناء  ،  وعدم تكرارها  وأهميتها وسلامتها اللغوية  ووضوحها

أما صدق البناء فمن خلال استخدام الصدق التمييزي   .وسلامة صياغتها ومدى وضوح معناها من الناحية اللغوية

البناء أشكال صدق  من  الفقرات  ،كشكل  تمييز  التأكد من صدق الأدوات بعد   ؛وذلك بحساب معامل  لغايات 

 .حتى أصبحت الاستبانة على الصورة النهائية تم إجراء عدد من التعديلات اللغوية والطباعية،و  ،تطبيقها
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 ثانيا: ثبات الأداة

، فقد تم حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا الأداةللتأكد من ثبات   

 ، واعتبرت هذه النسب مناسبة لغايات هذه الدراسة. والجدول الآت يبين هذه المعاملات.(0.82-0.77)إذ تراوح 

 (2جدول )

 والأداة ككل للمحاورمعامل الاتساق الداخلي كرونباخ 

 الاتساق الداخلي المحور

 0.81 المدرسية قيادة أثناء الرقمي الإعلام وسائط توظيف

 0.77 المدرسية القيادة في  الرقمي الإعلام استخدام فاعلية درجة

 0.80 المدرسية القيادة في  الرقمي الإعلام استخدام أثناء التفاعلية درجة

 القيادة ممارسة أثناء الرقمي الإعلام في  ثراء   الأكثر  الوسائط

 المدرسية
0.82 
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 أساليب المعالجة الإحصائية:

تم اعتماد سلم ليكرت الخماسي لتصحيح أدوات الدراسة، بإعطاء كل فقرة من فقراته درجة واحدة من بين  

على ( 1، 2،  3،  4،  5)( وهي تمثل رقميا   بشدة  غير موافق  ،غير موافقمحايد،    موافق،  موافق بشدة،درجاته الخمس )

 الترتيب، وقد تم اعتماد المقياس التالي لأغراض تحليل النتائج:

 قليلة   2.33 -1.00من 

  متوسطة  3.67 -2.34 من

 كبيرة   5.00 -3.68 من

 وقد تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية:

 (3) عدد الفئات المطلوبة ((/1)الحد الأدنى للمقياس  -( 5)الحد الأعلى للمقياس (

 =(5-1 )/3 =1.33  

 نهاية كل فئة. إلى  (1.33)ومن ثم إضافة الجواب 

 الإعلام الرقمي:

جديد ومشوق، من يعُبر  مُصطلح الإعلام الرقمي عن ظهور عدة وسائط مختلفة تقوم بتقديم الرسائل الإعلامية بشكل  

خلال مجموعة وسائط متعددة المهام والمسؤوليات، تتلخص بنقل المعلومات والبيانات بين جميع أفراد العالم عن طريق 
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تتمتع بميزات الجديدة   مع التطور التكنولوجي والتقني للإعلام وتطبيقاته أصبحت وسائل الإعلامشبكة الإنترنت، و 

بالإضافة إلى  ،تلبية الاحتياجات المعرفية والتغذية الراجعةذلك لِ و   ؛من أبرزها التفاعلية والفورية واندماج الوسائط  ،عدة

، واجتماعية الإمكانيات التي تذيب البعد الزماني والمكاني حتى أنها تدخل في مجالات تعليمية وإدارية وتثقيفية وتوعوية

ذلك   أدى  التكنولوجي  وقد  تغيير التطور  على المستوى   في الثقافة والحضارة الإنسانية  ةوملحوظ   ةملموس  يةإلى ثورة 

 (.Carter & Kondor ،2020) الفردي والمؤسسي والمجتمعي

يعبر الإعلام الرقمي عن جملة من الممارسات الإعلامية التي أفرزتها الوسائط الإعلامية الجديدة التي تشتغل داخل بيئة 

تواصلية متغيرة تسهم في تشكيلها تقنيات المعلومات والاتصال، وتكم ماهية عمله من خلال  النشاطات التي تدمج 

بين التكنولوجيا الحديثة والتفاعل الاجتماعي، وصناعة المحتوى مستعملة الذكاء الاجتماعي في جو من التعاون على 

استجابة المتلقي وسيطرته على العملية الاتصالية والاهتمام بما يسمى بالتغذية الراجعة الشبكة، ويتيح الإعلام الرقمي  

 بنسبة كبيرة الفعالة شاركةلمبدور المتلقي با  ىرتقاالاتصال العائد من المتلقي إلى القائم بالاتصال، هذا الأمر من خلال 

 (. 2020)الجاسر، العملية الاتصالية  أثناء

مما وتعمل تكنولوجيا الوسائط المتعددة على دمج النصوص والصور والرسوم الثابتة والمتحركة لتوصيل أفكار ومعاني 

يمكنها من تحسين العملية الاتصالية وإثراء المواد المقدمة من خلالها، وتظهر أهمية الوسائط المتعددة في تقديم جوانب 

الوسائط المتعددة بتوفير بيئة متميزة تساعد على اكتساب المهارات والخبرات والمعرفة ومساعدة   سهم، وتُ مختلفة للرسالة
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، لرد والإضافة والتعديلا صور ا ومقاطع فيديو ليِساعد على التفاعل من خلال تضمين النصوص والرموز  علىالمتلقي  

كن استخدام الوسائط المتعددة في مختلف المجالات والعمليات التعليمية والادارية والتوعوية، وذلك باستخدام طرق يمُ 

وترسيخ  ،التوعية في  تواصلية فعالة تعمل على تلبية احتياجات المستخدمينبطريقة الصورة و المحاكاة وتوظيف الصوت  

تي من شأنها إيصال المعلومة على أكمل لمن حيث التنوع في طرق العرض وتوفير الأساليب ا  ؛وتعميق الخبرة المكتسبة

 (.2022)زهران وآخرون،  وجه واختصار البعد الزماني والمكاني 

من خلال  الجماعيتعبر التفاعلية عن تبادل الأدوار بين القائم بالاتصال والمتلقي، وتستهدف الاتصال المزدوج أو و 

للمتصلين الفرصة  والمعلومات  و   اتاحة  والآراء  الأفكار  التكامل الاتصالية،  تشكل مظهر  لِ طرح  تمكين و ا من مظاهر 

ة احتياجاتها، وتتيح فعالية وكفاءة المعرفية للوقوف عليها وتلبي  أصحاب الاهتمامات المشتركة تبادل الخبرات والأنشطة

التواصل امكانية اعتبار عملية الاتصال وجاهية بما تمتلكه الوسيلة الإعلامية من وسائط متعددة تعمل بشكل فوري 

وآني، وتعمل سرعة انتشار المعلومات على توفير الجهد والوقت في العملية الاتصالية بما تحمله من خصائص،  وتتيح 

المستخدم  اللاتزامنية للفرد  مناسب  وقت  أي  في  واستقبالها  الرسائل  إرسال  يكون كلا   ،إمكانية  أن  يشترط  ولا 

فبفورية الاتصال والتفاعل على الوسيلة الإعلامية يكون الاتصال   ؛المستخدمين على نظام الاتصال في نفس الوقت

فيها شبه وجاهي، بمعنى أن فورية الاتصال منحت شكل الاتصال عبر الوسيلة الاتصالية ثراء  كبير ا في المعلومات، بعد 

 (.Camacho ،2020أن كانت التغذية الراجعة تكاد تكون معدومة الشكل في الاتصال التقليدي )
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  :القيادة

( 2018بن مسفر، ) كين بلانشارد فقد عرفها    تنتمي إليه،عدة تختلف باختلاف التخصص التي  للقيادة تعريفات  

بأنها مجموعة من وتعرف القيادة أيض ا    بأنها عملية التأثير في سلوك الجماعات وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف المنشودة،

المفاهيم المتكاملة أو المهارات الفنية والإنسانية والإدراكية التي لابد من توافرها، إضافة إلى عوامل متعلقة بشخصية 

التربوي القائد  بناء  والتي تسهم في مجملها في  ودوافعه  واتجاهاته  وقيمه  تتميز   آخرون   كما عرفها،  الفرد  أنها عملية 

 وقيمهم مما يسهل قيامهم بالأنشطة المختلفة ويحسن العلاقة فيما بينهم  المرؤوسينبالمقدرة  على التأثير في اتجاهات  

شمل وت ،تفاعلية بين القائد  ومرؤوسيهونخلص من التعريفات السابقة أن مفهوم القيادة يتضمن ال  (،2018)هماش،  

تح التأثير  القيادة  وأن  الناس،  داخل مجموعة من  تسعى لتحقيقه، ونخرج مما سبق أن جود للقيادة هدف  أن  و ،  دث 

العملية التي يؤثر فيها القائد في الآخرين وتحمل في جوهرها مخزون الفرد المعرفي من معتقدات مفهوم القيادة يعبر عن  

 وقيم وسلوك ومعرفة ومهارات. 

أنها   القيادة في  أهمية   تحقيق هدف الاتصال الذي يحدث بين الشخص المكلف بإنجاز هدف المؤسسة وبينتكمن 

خلالالعاملين،   المستقبلية،  من  المؤسسة  وتصورات  داخلوي  خطط  يجري  نصهر  الذي  المفاهيم  الاتصال  كافة 

تحقيق الأهداف  للمؤسسة  تسهل  أنها  وحلها، كما  العمل  مشكلات  على  للسيطرة  والسياسات  والإستراتيجيات 

وتعمل على تنمية ورعاية الأفراد كونهم أهم مورد للمؤسسة كما أن الأفراد يتخذون من القادة قدوة لهم،   المرسومة، 
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وتقليص الجوانب  المؤسسة  في  الإيجابية  القوى  بتدعيم  وتقوم  المؤسسة،  لخدمة  وتوظيفها  المحيطة  التغيرات  ومواكبة 

ا لأن سلوك الفرد من الصعب التنبؤ به نظر   القياديةثل العنصر البشري المكانة الأولى بين مختلف العناصر ، ويم السلبية

استمراريتها وتحقيق أهدافها لابد أن توفر للعاملين  المؤسسة  ولكي تضمن  وعواطفه.  المستمرة في مشاعره  للتغيرات 

 (.2019)ابريعم،  أجل الحصول على تعاونهم وبذل الجهود اللازمة لإنجاز المهام الموكلة لهم  قيادة سليمة وحكيمة من

 

 :القادة التربويون

فع ار اللعاملين و لفز المح في العملية التعليميةالقائد من أهم ميادين ممارسة القيادة هو الميدان التعليمي، حيث يعتبر ن  إ

ويعمل على   للنجاح في تحديد الهدف الأ لِسويتهم،  طريق  عملية وأن  بشكل تعاوني،    للعملية التعليميةساسي  إيجاد 

قد أظهرت عدة دراسات دور و تطور الإدارة المدرسية منوط بقيادتها الناجحة، لهذا ينظر لدور المدير كقائد تربوي،  

يؤديه في العملية الإدارية كبير دور  في قيادة الهيئة التدريسية نحو تحقيق الهدف التعليمي، وأن له أهمية    لهالمدير كقائد  

أن ، و بالتأثير والإقناع في اتخاذ القراراتالتعليم في بيئة آمنة وتعليمية مكتنفة حداث عملية لإ  وخارجها داخل المدرسة

مع  ويتشارك ساعدة المعلمين على تطور وبناء ثقافة مؤسسية  تعاونية،ي تتمثل بم د المدرسئهناك أهداف جوهرية للقا

التصورات المستقبلية د على وضع المعلمين في ئمتواصل، لذا يقوم القابشكل  لبيئة التعليمية  لتحسين  الهيئة التدريسية
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وإشراكهم في   التعليمية،  والتخطيط مع  للمؤسسة  القرارات  تعزز نمو و ،  المنشودة  دعم التغييرات الثقافيةتا بحيث  بناء 

 (.2022)داود،  ساعد المعلمين على حل مشاكلهم، ويالمعلمين المهني 

المدرسية بالقيادة  الذي يقع على و ضرورة توخي الحكمة    ويتوجب على من يقوم  الكبير  والعبء  المسؤولية   تحمل 

يتعامل مع  سياسة رقمنة التعليم كمشروع تعليمي يتم تطبيقه بخطوات مدروسة، ويشرف على   و عاتقه، وبالتالي فه 

تنفيذية، ويحتاج خطوات  التقنيات  من  مختص  مشرف  التفاعلي؛ في سبيل    متابعته  المنهاج  بالعملية   تقدمالوتفعيل 

الفعال الرقمي  التعليم  تحقيق  نحو  القادة   ،(Raman, Tyson, & Sastry  ،2018)التعليمية  ينظر  وقد 

إلى تطبيق رقمنة التعليم كاستراتيجية تعليم معاصرة للتكنولوجيا في مدارسهم، وبما أنَّ  كثير من المدارس لا التربويون  

التعليم الرقمي   تفعيل  ينتمكفإن  تخلو حاليا  من أجهزة شاشات العرض، والألواح الذكية، والحواسيب الإلكترونية،   

ا،   تظافر جهود المنظومة التعليمية بأسرها.والجدير بالذكر أن تطبيق سياسة رقمنة التعليم  يتطلب أصبح وشيك 
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 :نتائج الدراسة

 (3جدول )

 المدرسية القيادة في  الرقمي الإعلام سائطالقادة التربويون لو  حسب استخدم المئوية ةوالنسب اتالتكرار 

 النسبة التكرار 

 100.0 82 نعم

( الجدول  من  تتنوع 3يتبين  وقد  المدرسية،  القيادة  في  الرقمي  الإعلام  يستخدمون  التربويون  القادة  جميع  أن   )

للمهارة في استخدامها، وقد أظهرت هذه النتيجة  وامتلاكهم  الرقمي بحسب خبرتهم  لوسائط الإعلام  استخداماتهم 

( دراسة عفونة وجلاد  أظهرت أن استخدام مديري المدارس للتعليم الرقمي  2021توافق ا على ما جاء في  ( حيث 

( أبو حية  دراسة  أوضحت  ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري مدارس الأونروا أن  (  2021كبيرة، في حين  درجة 

، يعزى ذلك بأن توفر أدوات الإعلام الرقمي في المنظمة التعليمية بدرجة متوسطةجاءت  بالمحافظات الجنوبية لفلسطين  

 تفرض على القيادات التربوية كثافة استخدامها لما فيها من سمات تسهل أعمالهم وتيسر تواصلهم.

 السؤال الأول: كيف يوظف مديري مدارس لواء الرمثا الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية؟ 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتوظيف مديري مدارس لواء  

 الرمثا الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية، والجدول أدناه يوضح ذلك.
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 (4جدول )

مرتبة  لتوظيف مديري مدارس لواء الرمثا الإعلام الرقمي في القيادة المدرسيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازليا  حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.134 3.27 تطوير الإمكانات التعليمية للهيئة التدريسية 1 1

 متوسطة 1.061 3.24 مراقبة سير العملية التعليمية في المدرسة 7 2

 متوسطة 1.031 3.22 تسهيل الاتصال مع الهيئة التدريسية في العطل 5 3

 متوسطة 1.019 3.22 المنهج التعليمي المطروح متابعة  9 3

 متوسطة 1.054 3.22 ملائمة المحتوى التعليمي مع استجابات الطلاب 11 3

 متوسطة 1.063 3.21 عقد دورات وورش عمل وندوات علمية 13 6

 متوسطة 995. 3.18 إبلاغ الهيئة التدريسية بالأوامر الصادر والتعاميم 10 7

 متوسطة 1.008 3.18 المعلومات التربوية والتعليميةتطوير  15 7

 متوسطة 1.028 3.17 إرسال رسائل بأشكال مختلفة 14 9
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.024 3.16 تسهيل الوصول إلى المكتبة في أي وقت 6 10

 متوسطة 1.071 3.16 التفاعل مع البيئة التعليمية في الغرف الصفية 18 10

 متوسطة 1.039 3.13 الآخرينالاستفادة من خبرات  17 12

 متوسطة 969. 3.11 تسهيل الحصول على المراجع العلمية العالمية 8 13

 متوسطة 964. 3.10 الرجوع إلى الأرشيف في أي وقت 4 14

 متوسطة 964. 3.10 ة المدرسيةئللتواصل مع البي 12 14

 متوسطة 900. 3.07 إرسال واستلام البريد من الإدارة العليا 3 16

 متوسطة 894. 3.06 ولياء الأمور والطلبة في العطلبأتسهيل الاتصال   2 17

 متوسطة 980. 3.05 توطيد علاقة المدرسة بالمجتمع المحلي 20 18

 متوسطة 987. 3.04 التدريسية الهيئةتوطيد العلاقات الاجتماعية بين  19 19

 متوسطة 968. 3.02 إجراء مكالمات فيديو  16 20

 متوسطة 910. 3.15 قيادة أثناء الرقمي الإعلام وسائط توظيف  
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 المدرسية

والتي ( 1رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (3.27-3.02) ان المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين(  4يبين الجدول )

" التدريسية  تنص على  للهيئة  التعليمية  المرتبة الأولى وبمتوسط حساب بلغ )"  تطوير الإمكانات  بينما ،  (3.27في 

الفقر  "(  16)رقم    ةجاءت  فيديو   ونصها  . وبلغ (3.02بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حساب بلغ )"    إجراء مكالمات 

(، وقد أكد  3.15المتوسط الحساب للتوظيف مديري مدارس لواء الرمثا الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية ككل )

أن تاريخ البشرية هو تاريخ التقنية،  ، وبينبر ولوية بشكل أك إعطاء التقنية الأ ( إلى 2020كتلير في دراسة الجاسر )

، وفي نظرة نقدية بين ما جاء في نتيجة الدراسة وبين ما بينه كتلير م هي من جعلتنا أفراد مستقلينلاعوأن وسائل الإ 

وهذا ، الرقمي هو لتِطوير الإمكانات التعليمية للهيئة التدريسيةللـدور الـذي يلعبـه الإعـلام  القادة التربويون  فهم نجد أن  

يؤكد أنه يتوجب على القادة  فــي تكامــل المنــاهج الدراســية ة الإعلام الرقمي  مســاهميتوافق تمام ا مع مبادئ كتلير، وأن  

 لتفعيل التواصل الفعال في المنظمة التي يديرها.  بر ولوية بشكل أك الأ الإعلامية إعطاء التقنية في أي مجال 

 



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 29 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

السؤال الثاني: ما درجة فاعلية استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء 

 الرمثا؟ 

فاعلية استخدام   لدرجة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج  تم  السؤال  هذا  عن  للإجابة 

 الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا، والجدول أدناه يوضح ذلك.

 (5جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة فاعلية استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر 

 مديري مدارس لواء الرمثا مرتبة تنازليا  حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.066 3.27 تتيح التفاعل مع البيئة التعليمية 7 1

2 1 
للهيئة  التعليمية  الإمكانيات  تطوير  تتيح 

 التدريسية
 متوسطة 1.084 3.24

 متوسطة 1.114 3.23 المدرسةتتيح متابعة سير العمل في  14 3

 متوسطة 1.051 3.21 تتيح تبادل الخبرات بين الهيئة التدريسية 8 4
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 974. 3.20 تتيح التواصل مع الهيئة التدريسية 5 5

6 3 
مع استجابات  التعليمي  المحتوى  ملائمة  تتيح 

 الطلاب
 متوسطة 970. 3.18

 متوسطة 1.020 3.18 والمصورةتتيح المكالمات المجانية  15 6

 متوسطة 1.032 3.18 تتيح الرجوع إلى الأرشيف في أي وقت 16 6

 متوسطة 1.040 3.17 تتيح التواصل مع الطلبة 13 9

10 2 
تتيح الحصول على المراجع العلمية من مصادر 

 عالمية
 متوسطة 1.024 3.16

 متوسطة 987. 3.16 تتيح الوصول إلى المكتبة في أي وقت 6 10

12 17 
الهيئة  بين  الاجتماعية  العلاقات  توطد 

 التدريسية
 متوسطة 983. 3.15

 متوسطة 974. 3.12 تتيح إرسال واستقبال البريد من الإدارة العليا 9 13
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.047 3.12 تتيح إرسال رسائل بأشكال متنوعة 12 13

13 20 
لتمرير   افتراضية  غرف  إنشاء  العملية تتيح 

 التعليمية في حال الطوارئ
 متوسطة 999. 3.12

 متوسطة 956. 3.11 تتيح التواصل مع أولياء الأمور 11 16

 متوسطة 1.006 3.11 توطد علاقة المدرسة بالمجتمع المحلي 18 16

 متوسطة 969. 3.11 تتيح متابعة المنهج الدراسي 19 16

 متوسطة 1.050 3.10 تتيح التواصل المباشر والآني  10 19

 متوسطة 922. 3.04 تتيح الرجوع إلى الأرشيف في أي وقت 4 20

  
 في  الرقمي الإعلام استخدام فاعلية درجة

 المدرسية القيادة
 متوسطة 943. 3.14

والتي ( 7رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (3.27-3.04) ان المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين(  5يبين الجدول )

رقم  ةبينما جاءت الفقر ، (3.27في المرتبة الأولى وبمتوسط حساب بلغ )"  تتيح التفاعل مع البيئة التعليميةعلى "تنص  
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. وبلغ المتوسط (3.04بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حساب بلغ )" تتيح الرجوع إلى الأرشيف في أي وقتونصها "(  4)

لدرجة فاعلية استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا ككل  الحساب 

ذكره 3.14) التعليمية مع ما  بالبيئة  التفاعل  الرقمي  تفيد بإتاحة الإعلام  التي  نتيجتها  في  الدراسة  هذه  تتفق   ،)

( بأن لوسائط الإعلام أهمية كبيرة في تيسير حياة الناس وتسهيل التعامل في بيئة 2020ماكلوهان في دراسة الجاسر )

يعزى ذلك العمل، وأكد ستغلير في الدراسة ذاتها عل أن التقنية الإعلامية قادرة على تشكيل حياتنا التقنية والعملية، 

اإلى   الذين يشاركوه نفس   الرقميلإعـلام  أن  المستخدمين الآخرين  التفاعل مع  مستخدم  لأي  تتيح  إمكانيات  له 

 .المنـــاهج الدراســـية والتكامـــل الرأســـي بـــين المقـــررات الدراسية في تنفيذمثـــل المســـاعدة الاهتمام، 

 

أثناء استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري  التفاعلية  درجة  الثالث: ما  السؤال 

 مدارس لواء الرمثا؟ 

والانحرافات المعيارية لدرجة التفاعلية أثناء استخدام للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية   

 الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا، والجدول أدناه يوضح ذلك.

 (6جدول )
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درجة التفاعلية أثناء استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 مرتبة تنازليا  حسب المتوسطات الحسابية االرمثنظر مديري مدارس لواء 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.421 2.93 التواصل المتزامن مع أكثر من جهة اتصال 1 1

2 9 

الرقمي   الإعلام  وسائط  استخدام  القادة يمنح 

من  الراجعة  التغذية  على  الاطلاع  التربويون 

 الهيئة التدريسية

 متوسطة 1.363 2.91

 متوسطة 1.411 2.90 التحكم باختيار الوسيط المناسب 7 3

 متوسطة 1.375 2.90 الحصول على المعلومات التي أريدها فور ا 11 3

 متوسطة 1.423 2.89 والمناقشات والدردشةتبادل الحوار  3 5

6 10 
وقت  أي  في  إدراجها  التي  المعلومات  معالجة 

 أريد
 متوسطة 1.373 2.88

 متوسطة 1.331 2.87 محاكاة استجابة الطلبة 13 7
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.338 2.84 الحصول على التغذية الراجعة فور ا 5 8

 متوسطة 1.335 2.82 إنشاء غرف افتراضية في أي وقت أريد 6 9

 متوسطة 1.290 2.80 انسجام الوسيط الإعلامي مع المحتوى المطروح  12 10

 متوسطة 1.331 2.79 إنشاء مجموعات عمل 8 11

 متوسطة 1.279 2.72 إنشاء رسائل جماعية 2 12

 متوسطة 1.260 2.72 الرجوع إلى أرشيف المحادثات السابقة 4 12

  
 الرقمي الإعلام استخدام أثناء التفاعلية درجة

 المدرسية القيادة في 
 متوسطة 1.292 2.84

رقم  ة، حيث جاءت الفقر (2.93-2.72) ان المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين(  6يبين الجدول ) 

الأولى في المرتبة "  التواصل المتزامن مع أكثر من جهة اتصالتمنحني وسائط الإعلام الرقمي   والتي تنص على "(  1)

الرجوع "، و" إنشاء رسائل جماعية ونصاهما "( 4، و 2)رقم  تان بينما جاءت الفقر ، (2.93وبمتوسط حساب بلغ )

. وبلغ المتوسط الحساب لدرجة التفاعلية (2.72بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حساب بلغ )"  إلى أرشيف المحادثات السابقة
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(، تتوافق 2.84أثناء استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا ككل )

أن وسائط الإعلام الرقمي تمنح الاتصال المتزامن مع أكثر من جهة اتصال مع ما أكدته دراسة  الدراسة في  نتيجة 

( بأن وسائط الإعلام الرقمي تتمتع بمميزات ديناميكية ومتطورة مكنتها أداء أي دور تقوم به بجودة 2020الجاسر )

التزامن في الاتصال  في تبني القادة التربويون للخاصية التي يتمتع بها الإعلام الرقمي في اتاحةذلـك  ظهر وقـد عالية،  

عبر وسائط الإعلام الرقمي يمنح القادة التربويون التواصل مع الهيئة التدريسية، وإجراء حوار تفاعلي بين أعضاء الهيئة 

التدريسية مما يسهل عليهم بعض الإجراءات التي تستنزف منهم الوقت والجهد الذي من المفترض أن يكون في العملية 

( أن وسائط الإعلام الرقمي تتسم بخصائص أتاحت تفاعل مديري 2018التعليمية، وأبرزت دراسة الشمالي وطلوزة )

التي حظت عملية التواصل أثناء إدارة  التفاعلية  أن   الدراسة  وبينت  لها،  التي تعرضوا  إدارة الأزمات  أثناء  المدارس 

الأزمات كانت كبيرة، مما يجعلنا نثق بأنه لا غنى لنا عن تلك الوسائط خاصة أثناء قيادة العملية التعليمية، وأن وسائط 

المستخدم  يتمكن  أكثر من وسيط، حيث  المستخدمين بدمج  التواصل بين  تفعيل  القدرة على  لها  الرقمي  الإعلام 

 التواصل مع الآخرين وإيصال المحتوى المراد إيصاله بأقل تكلفة ووقت لا يكاد يذكر.
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السؤال الرابع: ما الوسائط الأكثر ثراءً في الإعلام الرقمي أثناء ممارسة القيادة المدرسية من وجهة نظر مدراء 

 مدارس لواء الرمثا؟ 

الحسابية    المتوسطات  استخراج  تم  السؤال  هذا  عن  ثراء  في للإجابة  للوسائط الأكثر  المعيارية  والانحرافات 

 الإعلام الرقمي أثناء ممارسة القيادة المدرسية من وجهة نظر مدراء مدارس لواء الرمثا، والجدول أدناه يوضح ذلك.

 (7جدول )

المعيارية   والانحرافات  للوسائط الأكثر ثراء  في الإعلام الرقمي أثناء ممارسة القيادة المدرسية من المتوسطات الحسابية 

 مرتبة تنازليا  حسب المتوسطات الحسابيةوجهة نظر مدراء مدارس لواء الرمثا 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.049 3.24 إنشاء رسائل جماعية 11 1

 متوسطة 1.015 3.21 مقاطع الفيديو  7 2

 متوسطة 1.003 3.21 التفاعلياللوح  8 2

 متوسطة 1.008 3.18 الصور 9 4

 متوسطة 1.032 3.18 دمج أكثر من وسيط 10 4



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 37 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 1.040 3.17 الرسائل النصية 1 6

 متوسطة 995. 3.15 تشكيل مجموعات 12 7

 متوسطة 935. 3.12 تحديث الحالة 6 8

 متوسطة 951. 3.10 مكالمات الفيديو  3 9

 متوسطة 874. 3.05 الصور المتحركة 5 10

 متوسطة 831. 3.02 البث المباشر  2 11

 متوسطة 816. 2.98 الرمز )الايموجي( 4 12

  
 أثناء الرقمي الإعلام في  ثراء   الأكثر  الوسائط

 المدرسية القيادة ممارسة
 متوسطة 878. 3.13

رقم  ة، حيث جاءت الفقر (3.24-2.98) أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين( 7يبين الجدول ) 

 ةبينما جاءت الفقر ، (3.24في المرتبة الأولى وبمتوسط حساب بلغ )"   إنشاء رسائل جماعية  والتي تنص على "(  11)

. وبلغ المتوسط الحساب للوسائط (2.98بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حساب بلغ )(" الايموجي)الرمز ونصها "( 4)رقم  
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(، 3.13الأكثر ثراء  في الإعلام الرقمي أثناء ممارسة القيادة المدرسية من وجهة نظر مدراء مدارس لواء الرمثا ككل )

تبني القادة  يعـزى ( أن لوسائط الإعلام الرقمي ثراء كبير في العملية التعليمية،2019وقد أكدت دراسة الضبياني )

التربويون بأن إنشاء الرسائل الجماعية من أكثر الوسائط الإعلامية ثراء  بكون يستطيع المستخدم تضمين رسالة محملة 

فإن هذا الوسيط الإعلامي يوفر على القائد ، وبالتالي بمضامين ومحتويات يبثها إلى قدر كبير من المستخدمين الآخرين

 التربوي الجهد والوقت بأن يخاطب كل معلم على حدا.

 

 :مناقشة فرضيات الدراسة

في توظيف مديري مدارس لواء الرمثا الإعلام الرقمي   (0.05 =   )توجد فروق ذات دلالة إحصائية    :الأولى الفرضية  

 العلمي المؤهل، و التربوي القائد يديرها التي  المدرسة نوع، و التربوي القائد جنسفي القيادة المدرسية تعزى لمتغيرات  

 المدرسة. قيادة في  التربوي القائد خبرة التربوي، وسنوات للقائد

توظيف مديري مدارس لواء لتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    للتحقق من صحة هذه الفرضية

المدرسية القيادة  الرقمي في   القائد يديرها التي  المدرسة نوع، و التربوي القائد حسب متغيرات جنس  الرمثا الإعلام 

المدرسة، ولبيان الفروق الإحصائية بين  قيادة في  التربوي القائد خبرة سنوات، و التربوي للقائد العلمي المؤهل، و التربوي

 المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين، والجداول أدناه توضح ذلك.
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 (8جدول )

تبعا  توظيف مديري مدارس لواء الرمثا الإعلام الرقمي في القيادة المدرسيةلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 خبرة سنوات، و التربوي للقائد العلمي المؤهل، و التربوي القائد يديرها التي  المدرسة نوع، و التربوي القائد لمتغيرات جنس

 المدرسة قيادة في  التربوي القائد

 الفئات المتغير 
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ف

الدلالة 

 الإحصائية

 التربوي القائد جنس
 610. 3.48 ذكر 

.254 .616 
 985. 3.00 أنثى

 يديرها التي  المدرسة نوع

 التربوي القائد

 954. 2.99 أساسية
3.066 .084 

 496. 3.65 ثانوية

 التربوي للقائد العلمي المؤهل

 638. 3.22 دبلوم عالي 

 885. 2.95 ماجستير  000. 10.524

 551. 4.11 دكتوراة

 001. 7.577 761. 3.74 5 من أقل إلى  سنة من التربوي القائد خبرة سنوات
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 الفئات المتغير 
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ف

الدلالة 

 الإحصائية

 سنوات المدرسة قيادة في 

 أقل إلى  سنوات 5 من

 سنوات 10 من
2.96 .911 

 554. 3.03 فأكثر  سنوات 10

  

 ( الآت:8يتبين من الجدول )

التربوي، حيث بلغت قيمة ف  القائد ( تعزى لأثر متغير جنس0.05 =   عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )  -

 .616. وبدلالة إحصائية بلغت 254.

التربوي،  القائد يديرها التي  المدرسة ( تعزى لأثر متغير نوع0.05=    عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )  -

 .084. وبدلالة إحصائية بلغت 3.066حيث بلغت قيمة ف 
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التربوي، حيث بلغت قيمة  للقائد العلمي ( تعزى لأثر متغير المؤهل0.05=   فروق ذات دلالة إحصائية )وجود    -

، ولبيان الفروق الزوجية الدالة احصائي ا بين المتوسطات الحسابية تم استخدام 000.  وبدلالة إحصائية  10.524  ف

 (.9المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما هو مبين في الجدول )

- ( إحصائية  دلالة  ذات   قيادة في  التربوي القائد خبرة ( تعزى لأثر متغير سنوات0.05=    وجود فروق 

، ولبيان الفروق الزوجية الدالة احصائي ا 001. وبدلالة إحصائية  7.577  المدرسة، حيث بلغت قيمة ف

 (.9مبين في الجدول )بين المتوسطات الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما هو 

 (9جدول )

المؤهل لأثر  البعدية بطريقة شفيه  التربوي على توظيف مديري مدارس لواء الرمثا الإعلام  للقائد العلمي المقارنات 

 الرقمي في القيادة المدرسية

 
 المتوسط الحساب 

 دبلوم عالي 

 

 ماجستير 

 

 دكتوراة

 

    3.22 دبلوم عالي 

   *89. 2.95 ماجستير 

  *1.16 27. 4.11 دكتوراة



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 42 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

 (.0.05=  *دالة عند مستوى الدلالة )

( بين ماجستير من جهة وكل من دبلوم عالي، 0.05=  ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية )9يتبين من الجدول )

، اختلفت هذه النتيجة مع ما جاء في دراسة عفونة ودكتوراة وجاءت الفروق لصالح كل من دبلوم عالي، ودكتوراة

( بينت الدراسة  2021وجلال  مديري المدارس   استجاباتعدم وجود فروق دالة احصائي ا بين متوسطات  ( حيث 

العليا في تطبيق سياسة رقمنة التعليم تعزى إلى متغيرات سنوات الخبرة، والمؤهل يعـزى   العلمي،  الحكومية الأساسية 

ا أن حملـة  إلـى  أكثـر مـن ذوي المـؤهلات الأخرىلدكتوراة  ذلـك  التربـوي  للتـدريب  ، وأن أفراد المؤهل العلمي تعرضـوا 

 الدبلوم العالي تعرضوا لبرنامج مكثف في استخدام الإعلام الرقمي في العملية التعليمية.

 (10جدول )

المدرسة على توظيف مديري مدارس لواء  قيادة في  التربوي القائد خبرة المقارنات البعدية بطريقة شفيه لأثر سنوات

 الرمثا الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية

 

 المتوسط الحساب 
 أقل إلى  سنة من

 سنوات 5 من

 سنوات 5 من

 10 من أقل إلى 

 سنوات

 سنوات 10

 فأكثر 

    3.74 سنوات 5 من أقل إلى  سنة من
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   07. 2.96 سنوات 10 من أقل إلى  سنوات 5 من

  *78. 70. 3.03 فأكثر  سنوات 10

 (.0.05=  *دالة عند مستوى الدلالة )

سنوات  10 من أقل إلى  سنوات 5 ( بين من0.05=   ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية )10يتبين من الجدول )

، وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة أو حية فأكثر  سنوات 10فأكثر وجاءت الفروق لصالح  سنوات 10و 

فروق دالة ، ولم يتضح وجود  د فروق دالة احصائي ا وفقا  لمتغير المنطقة التعليميةو وج( حيث بينت الدراسة  2021)

 سنوات الخبرة. احصائي ا وفقا  لمتغير 

( في درجة التفاعلية أثناء استخدام الإعلام الرقمي في 0.05=  : توجد فروق ذات دلالة إحصائية )الثانيةالفرضية  

المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا تعزى لمتغير   التي  المدرسة نوع، و التربوي القائد جنس  اتالقيادة 

 .المدرسة قيادة في  التربوي القائد خبرة سنوات، و التربوي للقائد العلمي المؤهل، و التربوي القائد يديرها

درجة التفاعلية أثناء لللتحقق من صحة هذه الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 القائد مدارس لواء الرمثا حسب متغيرات جنساستخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري 

 في  التربوي القائد خبرة سنوات، و التربوي للقائد العلمي المؤهل، و التربوي القائد يديرها التي  المدرسة نوع، و التربوي
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المدرسة، ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين، والجداول أدناه توضح  قيادة

 ذلك.

 (11جدول )

درجة التفاعلية أثناء استخدام الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة لالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 المؤهل، و التربوي القائد يديرها التي  المدرسة نوع، و التربوي القائد نظر مديري مدارس لواء الرمثا تبعا لمتغيرات جنس

 .المدرسة قيادة في  التربوي القائد خبرة سنوات، و التربوي للقائد العلمي

 الفئات المتغير 
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ف

الدلالة 

 الإحصائية

 التربوي القائد جنس
 663. 3.46 ذكر 

2.405 .125 
 1.409 2.58 أنثى

 التي  المدرسة نوع

 التربوي القائد يديرها

 1.382 2.65 أساسية
1.237 .270 

 588. 3.50 ثانوية

 للقائد العلمي المؤهل

 التربوي

 693. 3.14 دبلوم عالي 
5.994 .004 

 1.324 2.59 ماجستير 
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 الفئات المتغير 
المتوسط 

 الحساب 

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ف

الدلالة 

 الإحصائية

 789. 3.94 دكتوراة

 القائد خبرة سنوات

 قيادة في  التربوي

 المدرسة

 810. 3.82 سنوات 5 من أقل إلى  سنة من

8.769 .000 
 10 من أقل إلى  سنوات 5 من

 سنوات
2.51 1.299 

 927. 2.91 فأكثر  سنوات 10

 ( الآت:11يتبين من الجدول ) 

التربوي، حيث بلغت قيمة ف  القائد ( تعزى لأثر متغير جنس0.05=  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )  -

 .125. وبدلالة إحصائية بلغت 2.405

التربوي،  القائد يديرها التي  المدرسة ( تعزى لأثر متغير نوع0.05=    إحصائية )عدم وجود فروق ذات دلالة    -

 .270. وبدلالة إحصائية بلغت 1.237حيث بلغت قيمة ف 
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التربوي، حيث بلغت قيمة  للقائد العلمي ( تعزى لأثر متغير المؤهل0.05=   وجود فروق ذات دلالة إحصائية )  -

، ولبيان الفروق الزوجية الدالة احصائي ا بين المتوسطات الحسابية تم استخدام 004. وبدلالة إحصائية 5.994 ف

 (.13المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما هو مبين في الجدول )

المدرسة،  قيادة في  التربوي القائد خبرة ( تعزى لأثر متغير سنوات0.05=    وجود فروق ذات دلالة إحصائية )  -

بلغت قيمة ف إحصائية  8.769  حيث  ، ولبيان الفروق الزوجية الدالة احصائي ا بين المتوسطات 000.  وبدلالة 

 (.13الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما هو مبين في الجدول 

 (12جدول )

التربوي على درجة التفاعلية أثناء استخدام الإعلام الرقمي  للقائد العلمي المقارنات البعدية بطريقة شفيه لأثر المؤهل

 .في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا

 

 دكتوراة ماجستير  دبلوم عالي  المتوسط الحساب  

    3.14 دبلوم عالي 

   81.- 2.59 ماجستير 

  *1.36 55. 3.94 دكتوراة
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 (.0.05=  *دالة عند مستوى الدلالة )

( وجاءت الفروق   دكتوراةو   ماجستير ( بين  0.05=    وجود فروق ذات دلالة إحصائية )(  12يتبين من الجدول 

عدم وجود فروق دالة احصائي ا ب( 2021دكتوراة، وقد اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عفونة وجلاد )لصالح 

 مديري المدارس الحكومية الأساسية العليا في تطبيق سياسة رقمنة التعليم تعزى إلى متغير   استجاباتبين متوسطات  

العلمي، يعزى ذلك بأن هناك تفاوت بين من يفرض عليه ممارسة القيادة عبر الإعلام الرقمي، وبين من يمارس   المؤهل

 القيادة عبر الإعلام الرقمي بجهود فردية.

 (13جدول )

المدرسة على درجة التفاعلية أثناء استخدام  قيادة في  التربوي القائد خبرة المقارنات البعدية بطريقة شفيه لأثر سنوات

  .الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية من وجهة نظر مديري مدارس لواء الرمثا

 

 المتوسط الحساب 
 أقل إلى  سنة من

 سنوات 5 من

 سنوات 5 من

 10 من أقل إلى 

 سنوات

 سنوات 10

 فأكثر 

    3.82 سنوات 5 من أقل إلى  سنة من

   40. 2.51 سنوات 10 من أقل إلى  سنوات 5 من
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  *1.31- 91.- 2.91 فأكثر  سنوات 10

 (.0.05=  *دالة عند مستوى الدلالة )

سنوات  10 من أقل إلى  سنوات 5 ( بين من0.05=   ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية )13يتبين من الجدول )

، وقد تقاربت هذه النتيجة مع ما جاء في دراسة أو فأكثر  سنوات 10فأكثر وجاءت الفروق لصالح   سنوات 10و 

( وفقا  لمتغير  و وجب(  2021حية  دالة احصائي ا  كثافة سنوات الخبرة، يعزى ذلك بأن لصالح  و   سنوات الخبرةد فروق 

القائد التربوي الذي له سنوات خبرة طويلة في مجال القادة المدرسية يدرك أهمية التفاعل مع الهيئة التدريسية أو الإدارة 

 العليا أو حتى الطلبة وأولياء الأمور والمجتمع المحلي، وما له من إيجابية على قيادة المدرسة في المجال التعليمي.
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 الخاتمة

لبيان درجة توظيف القادة التربويون للإعلام الرقمي في القيادة المدرسية؛ واستهداف   دراسة مستفيضة  القادة وبعد 

الرقمي في القيادة المدرسية، ومن خلال استخدام المنهج المسحي وأسلوب  للإعلام  درجة توظيفهم  وبيان  التربويون 

بأداة الاستبانة تبين   الشامل  الرقمي في القيادة المدرسية، ويوظفون أن  الحصر  التربويون يستخدمون الإعلام  القادة 

الهيئ إمكانات  لتطوير  المدرسية  القيادة  الرقمي في  وسائط   ةالإعلام  ذلك يستخدمون  أجل تحقيق  ومن  التدريسية، 

 الإعلام الرقمي ليِتيح لهم الاتصال المتزامن بأكثر من جهة اتصال.

 خلاصة النتائج 

 أن القادة التربويون يستخدمون الإعلام الرقمي في القيادة المدرسية. -

 الرقمي في القيادة المدرسية.أن القادة التربويون يوظفون وسائط الإعلام  -

 التدريسية. ةأن توظيف القادة التربويون للإعلام الرقمي في القيادة المدرسية لتطوير إمكانات الهيئ -

 أن الإعلام الرقمي يتيح التفاعل في البيئة التعليمية. -

 أن استخدام وسائط الإعلام الرقمي يتيح الاتصال المتزامن بأكثر من جهة اتصال. -

 أن إنشاء الرسائل الجماعية هي الأكثر استخدام ا من قبل القادة التربويون في القيادة المدرسية. -
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التربويون  - للقادة  العلمي  المؤهل  لأثر  تعزى  الرقمي  الإعلام  توظيف  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

 ولصالح الدكتوراة.

دلالة إحصائية في تفاعل القادة التربويون عبر وسائط الإعلام الرقمي تعزى لأثر المؤهل  - ذات  وجود فروق 

 العلمي ولصالح الدكتوراة.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تفاعل القادة التربويون عبر وسائط الإعلام الرقمي تعزى لأثر سنوات  -

 سنوات فأكثر. 10الخبرة ولصالح 
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 توصيات الدراسة

 :بالات ان بناء   على النتائج التي توصلت إليها الدراسة، يوصي الباحث 

بأهمية الإعلام  القادة التربويون توفير المزيد من الإمكانات والتسهيلات والدورات التي تعمل على زيادة وعي  -

 .، ودوره البارز في العملية التعليميةالرقمي

 تفعيل وسائطه في العملية التدريسيةبما يضمن    الرقميالإعلام  إمكانات الهيئة التدريسية في التعامل مع تطوير   -

التي تعمل على ادماج العملية التعليمية والإدارية في المدارس في الإعلام   توفير الأدوات المادية والأجهزة اللازمة -

 الرقمي.

إجراء دراسات مماثلة لهذه الدراسة في باقي المؤسسات التربوية كالجامعات والكليات؛ للكشف مدى تفعيل  -

 .فيها الرقميالإعلام 
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 الاسري لحماية الطفولة من مخاطر رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في  دور

 في شمال الخليل  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت
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Abstract     

The study aimed to identify the role of the educational counselor in raising the level of family 

awareness to protect children from the dangers resulting from the indiscriminate and unsafe use 

of the Internet in Hebron. They have awareness, and the validity and stability of the tool were 

verified, and a sample was selected using a simple random method. 

The study concluded that the role of the educational counselor in raising the level of family 

awareness to protect children from the dangers of the indiscriminate and unsafe use of the 

Internet in North Hebron came to a large extent. The study also showed that there were no 

statistically significant differences at the level of significance (0.05 ≥α) in the role of the 

educational counselor in raising the level of family awareness to protect their children in the 

North Hebron Directorate due to the variables of sex, years of service, and educational 

qualification. 

While it showed that there were statistically significant differences at the significance level (0.05 

≥α) due to the educational stage variable, and the differences came in favor of the lower basic 

school counselors. 

Based on this study, the researcher recommended that the Ministry of Education and the 

directorates pay attention to research and studies related to family protection for the dangers of 

the Internet, and holding periodic meetings for counselors to discuss the problems of students, 

especially the lower stage, and how to overcome them, and training on plans and programs to 
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confront the dangers of the Internet and what it reflects on our students, and to find channels of 

communication Directly with the local community (parents). 

Keywords: family awareness, educational counselor. 

 

 ملخص

المترتبة على  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر  رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في  هدفت الدراسة للتعرف إلى دور

في الخليل، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير اداة على شكل استبانة   الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت

كأداة لجمع البيانات، بعد تعرض الاسر لمجموعه من البرامج الارشادية التي تعمل على رفع الوعي لديهم، وتم التحقق 

 من صدق الاداة وثباتها، وتم اختيار عينة بالطريقة العشوائية البسيطة. 

المترتبة على  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر  رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في  وقد توصلت الدراسة إلى أن دور

في شمال الخليل جاء بدرجة كبيرة. كما بينت الدراسة أنه لا يوجد فروق  الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت

الاسري لحماية ابنائهم  رفع مستوى الوعي( في دور المرشد التربوي  α≤ 0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 في مديرية شمال الخليل  تعزى لمتغيرات الجنس، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي ، 

( تعزى لمتغير المرحلة التعليمية وجاءت  α≤ 0.05بينما أظهرت وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 الفروق لصالح مرشدين المدارس الأساسية الدنيا . 
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 المتعلقة راساتوالد بالبحوثوالمديريات  وزارة التربية والتعليم قبل من الاهتماموبناءً على هذه الدراسة أوص الباحث  

الطلبة وخصوصا المرحلة الدنيا  مشاكل لمناقشةلمرشدين ل دورية اجتماعات عقدبالحماية الاسرية لمخاطر الانترنت، و 

 قنوات خطط وبرامج مواجهة مخاطر الانترنت وما تعكسه على طلبتنا، وايجاد  على ، والتدريبعليها التغلب وكيفية

 .المجتمع المحلي )أولياء الأمور( مع مباشرة اتصال
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  المقدمة: 

، إلى إحداث تحولات جذرية في مفاهيم الاتصال والمكان والزمان والفضاء الاجتماعي، العنكبوتيةالشبكة لقد أدّت  

، ومختلف والترفيهوبدأت تسيطر على مجالات الثقافة والفن والتعليم والتواصل الحضاري الإنساني والإعلام والتسلية  

لدى  مكونات الاجتماع البشري، بما فيها الانحراف أيضًا، فلقد دعم الإنترنت القيام بأشكال جديدة من الانحراف

 (. 2009أبو غزال، ) .جديدة، كما أنهّ ساعد على الإتيان بأشكال من الانحراف بطرق الاطفال

وذلك بفعل جاذبيته  وتطبيقاته،  للتعامل مع الإنترنت  الشرائح الاجتماعية انجذابًا  أكثر  من  الأطفال  شريحة  وتعد 

افتراضي مجتمع  وما شابهه من  والإنترنت  والاختيار،  واسع من الحرية  إتاحة نطاق  يؤثر على رؤية   لا   وقدرته على 

وأفكارهم،  طريقة حياتهم  وعلى  الآخرين،  وعن  ذواتهم  عن  تصوراتهم  على  يؤثر  بل  فحسب؛  العالم  عن  الأطفال 

، الطفل ؛ إذ تصبح جزءاً من هويةهم التربويوأشكال انحرافهم، فتلك الوسائط التي يستخدمونها لتساعدهم على أداء

هذه   هوية  تشكيل  في  دورها  من  يعظم  الذي  إنترنت الاطفالالأمر  من  الحديثة  الاتصال  وسائل  باتت  ولقد   ،

خيالهم  تشحذ  افتراضية،  عوالم  إلى  من خلالها  ويعبرون  الأطفال،  يصنعها  لثقافة  وتجذر  تمهد  محمولة،  وتليفونات 

 (. 2004)الفرح،  .وتسليهم وتشعرهم بالمتعة، وهم يقودون تلك العوالم بأطراف سباباتهم الصغيرة

العشوائي من  نتيجة الاستخدام المفرط والانهماك طفالأما على المستوى التربوي فقد أصبح إدمان الانترنت يهدد الا 

المفرط   وهذا أثر على حياتهم   ،الأطفالفي الألعاب الالكترونية التي أصبحت مؤخرا شبحا يهدد حياة    الاستخدام 
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،وإن استمرار الوضع على حاله حتما ستكون له عواقبه سواء كان على مستوى الاسرة او على مستوى البيئة المدرسية  

بالدرجة الاولى من خلال ظهور بعض الاعراض النفسية كالاكتئاب للطفل وخيمة على الجانب النفسي والاجتماعي 

أما على مستوى الاسرة والمجتمع فيصبح مدمن الانترنت في صراع   والقلق والانطواء وتدني مستوى التحصيل الدراسي،

 (.  2004.)الفرح، مع أسرته وينعزل عن مجتمعه

الاسري لحماية الطفولة من  رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في  دورومن هنا جاءت الحاجة للبحث والتعرف على 

 .نترنتللإ الآمنالمترتبة على الاستخدام العشوائي وغير  مخاطر 

 

 مشكلة الدراسة: 

الاسري لحماية الطفولة في الآونة الأخيرة من قبل علماء التربية والباحثين المرشدين   الوعيلقد كان الاهتمام بتحقيق 

كبير، لأهميته البالغة في حياة الأطفال بميادينها المختلفة وخاصة التربوية منها. والتي تعتبر أهم مجال في رفع مستوى 

الوعي الاسري للحد من مخاطر الاستخدام العشوائي للأنترنت، ولذلك كان اهتمامنا كبير لإجراء هذه الدراسة لحداثة 

الموضوع من جهة ولأهميته البالغة من جهة أخرى. حيث إن المرشد التربوي يتسم بشخصية قوية ويتحكم بعواطفه 

ومشاعره ومن هذا المنطلق نجد ان المرشد ينجح في الدخول للطفل من خلال مهاراته التواصلية مع أولياء الأمور الذي 

بدوره يجعل الطالب في عالم مفعم بالمواهب والقدرات، وللكشف عن مخاطر الاستخدام العشوائي للأنترنت، يأتي دور 
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المرشد الذي يعتبر مفتاح التطلع على المجالات المختلفة من حياة الطالب، ومن خلال دراستي حاولنا الإجابة على 

 بعض التساؤلات والمتمثلة في:

 اسئلة الدراسة: 

المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في   ما دور

 للأنترنت؟ الامن 

دور يختلف  التربوي في    هل  الوعيالمرشد  الطفولة من مخاطر   رفع مستوى  المترتبة على الاستخدام   الاسري لحماية 

في مديرية شمال الخليل باختلاف الجنس، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي، والمرحلة   العشوائي وغير الامن للأنترنت

 التعليمية. 

 فرضيات الدراسة

المرشد التربوي في  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  -1

الوعي مستوى  الطفولة من مخاطر   رفع  للأنترنت  الاسري لحماية  وغير الامن  العشوائي  في   المترتبة على الاستخدام 

 مديرية شمال الخليل تعزى الجنس 
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المرشد التربوي في  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  -2

الوعي مستوى  الطفولة من مخاطر   رفع  للأنترنت  الاسري لحماية  وغير الامن  العشوائي  في   المترتبة على الاستخدام 

 فما فوق(، 20( ) 20 -10( )من 10مديرية شمال الخليل تعزى سنوات الخدمة ) اقل من 

المرشد التربوي في  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  -3

الوعي مستوى  الطفولة من مخاطر   رفع  للأنترنت  الاسري لحماية  وغير الامن  العشوائي  في   المترتبة على الاستخدام 

 مديرية شمال الخليل تعزى للمؤهل العلمي )بكالوريوس ، ماجستير(. 

المرشد التربوي في  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  -4

الوعي مستوى  الطفولة من مخاطر   رفع  للأنترنت  الاسري لحماية  وغير الامن  العشوائي  في   المترتبة على الاستخدام 

 (مديرية شمال الخليل تعزى المرحلة التعليمية ) أساسي، ثانوي
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 أهداف الدراسة:  

المترتبة على الاستخدام  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في  التعرف على دور  -1

 في شمال الخليل.  العشوائي وغير الامن للأنترنت

التعرف على أثر متغيرات عينة الدراسة ) الجنس و سنوات الخدمة والمؤهل العلمي والمرحلة التعليمية ( حول دور   -2

 المرشد في  رفع مستوى الوعي الاسري لحماية الطفولة من مخاطر الانترنت  في شمال الخليل في شمال الخليل.

 أهمية الدراسة: 

أهمية هذه الدراسة بالوقوف على دور التعرف على دور الاسري لحماية   رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في    تنبع 

  يزيد من أهمية الدراسة  في شمال الخليل ، و  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت الطفولة من مخاطر 

التعرف لا تقف عند حد  المرشدين في مواجهة مخاطر الانترنت    أنها  دور  ، ولكنها تتجاوز ذلك إلى محاولة   على 

ضوء معطيات  في   على التغلب على هذه المخاطر   الجوانب المساعدةالأسباب التي تقف وراء  هذه المخاطر، و   مناقشة

 رفع مستوى الوعيفي  أساس حجر  تعد كما تكمن أهميه هذه الدراسة في أنها،  فلسطين  في  الارشادي التربوي  الواقع  

الطفولة من مخاطر  والتي   الاسري لحماية  للأنترنت  وغير الامن  العشوائي   له الإعداد  يؤدي المترتبة على الاستخدام 

 .والمدرسة المديرية مستوى على التعليمية الكفاءة رفع إلى  عليه والتغلب ومواجهته
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 حدود الدراسة: 

 التالية:تتحدد هذه الدراسة بالمحددات  

 الحدود البشرية: اقتصرت حدود هذه الدراسة في تطبيقها على المرشدين والمرشدات في مديرية تربية شمال الخليل.

 الحدود المكانية: اقتصرت حدود هذه الدراسة في تطبيقها في مدارس مديرية تربية شمال الخليل

 2024 -2023الحدود الزمانية: اقتصرت حدود هذه الدراسة في تطبيقها للعام 

اقتصرت حدود هذه الدراسة على المفاهيم والمصطلحات الإجرائية الواردة فيها وكذلك  والإجرائية:  المفاهمية  الحدود 

 على الأدوات المستخدمة فيها.

 

 مصطلحات الدراسة:

 ة الطفلعلى اكتشاف الحقائق المختلفة في حيا  لاسرةالشعور بالعلامات الإرشادية التي تُساعد ا  الوعي الاسري: 

المناسبة، وذلك عن طريق الشعور بالأفكار اتجاه المواقف  واختيار الخيارات  والإحساس بالأشياء الحقيقية  الخاصة، 

  (.2002ر )النمرات، والأمو 

توزيع أدوار ، و الأسرة مترابطة كحلقة قوة وقدوة في التفكير التربوي  تجعلالمعايير اللي  هي    ويعرفه الباحث اجرائيا:

 لدى الأطفال  غرس ونشر مفاهيم ومبادئ وقيمالتي تقوم ب الفهم المسُبق للأنماط الشخصيةحسب 
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 المرشد التربوي:  

مسـاعدة الفرد في أن يفهم الخطط التربوية التي تتلاءم مع قدراته، وميوله، وأهدافه،   الشخص الذي يقوم بعملية  هو 

نـوع الدراسة، والمناهج والمواد الدراسية التي تساعده في اكتشاف الإمكانيات التربوية، التي تسـاعده في  اختيـار  وفي 

 (. 2004. )أبو جدي، النجاح، وتشخيص المشكلات التربوية

هو شخص حاصل على الشهادة الجامعية الأولى كحد أدنى في أحد فروع العلوم الإنسانية  ويعرفه الباحث اجرائيا:

سـاعدة الأفراد في تحقيق فهم أكثر ويقوم بم إرشاد نفسي، توجيه وإرشاد، صحة نفسية، تربية وعلم نفس عملية التالية:  

 .لأنفسهم، وحل مشكلاتهم

  

    الدراسات العربية والأجنبية:

هدفت إلى معرفة ادمان الإنترنت وعلاقته بسمات الشخصية المرضية لدى الأطفال والمراهقين (  2017دراسة قاسم )

طالب من مدارس مدينة  351العينة من والمراهقين تكونتوالفروق وفقا لمتغير الجنس والمرحلة النمائية لدى الأطفال 

 تم استخدام مقياس ادمان الانترنت ومقياس التحليل الإكلينيكي، ،9-8-7والصفوف  6-5-4حلب في الصفوف

كما   الملل والانسحاب، القلق الاكتئابي، وتوصلت النتائج إلى وجود علاقة بين ادمان الانترنت وكل من توهم المرض،
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الجنسين بين  فروق  وجود  لصالح    تبين  والمراهقين  بين الاطفال  فروق  ووجود  الذكور،  ولصالح  الانترنت  ادمان  في 

 . المراهقين

هدف إلى الكشف عن مستوى إدمان الإنترنت لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة الرياض (  2016)  دراسة الجبيله

العلاقة بين وإمكانية التنبؤ بإدمان الإنترنت من   دمان الإنترنت وكلا من الرضا عن الحياة وتقدير الذات، ومعرف 

وقد توصلت الدراسة إلى أن أعلى نسبة من الطالبات   طالبة،381منتكونت العينة    الرضا عن الحياة وتقدير الذات،

%،بينما بلغت نسبة ممن يستخدمن الإنترنت بشكل مرتفع 65,4يستخدمن الإنترنت بشكل معتدل حيث بلغت

%،كما بلغت نسبة 5,2%،تليها نسبة الطالبات اللاتي يستخدمن الانترنت بشكل منخفض حيث بلغت 28,6

 د. من يستخدمن الإنترنت بشكل حا

هدفت إلى الكشف عن إدمان الأطفال والمراهقين على الانترنت وعلاقته بالانحراف،تكونت ( 2011دراسة حمد )

من المرحلة المتوسطة   30طلاب من مرحلة الابتدائي و   5طالب من المراحل التعليمية الثلاثة منهم    50العينة من  

% من الطلاب مدمنين على الانترنت،بينما بلغت نسبة غير 62من المرحلة الاعداية، وتوصلت النتائج إلى أن  15و 

 %38 المدمنين
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لدى   (2004) وآخرون كم دراسة الانتحارية  والأفكار  والاكتئاب  الإنترنت  إدمان  بين  العلاقة  لمعرفة  هدفت 

من  الكوريين،  الاطفال الدراسة  عينة  تكونت  المدارس  1573حيث  المدن،الأساسية  طالبا في   الذين يسكنون في 

كما أشارت إلى   اقتربت درجاتهم من درجة الإدمان،  38% أن كما    %،16أشارت الدراسة إلى أن نسبة المدمنين  

الانتحارية، والأفكار  والاكتئاب  الإنترنت  على  الإدمان  بين  إيجابية  علاقة  دلالة   وجود  وإلى عدم وجود فرق ذي 

 . إحصائية يعزى للجنس

( دراسة أوه  للإدمان على الإنترنت لدى طلبة المدارس المتوسطة في ) oh 2003وهدفت  الميل  درجة  إلى فهم 

كما هدفت إلى التعرف على العوامل المؤثرة في هذا الميل لدى هؤلاء  Buck – Gyeong بك    –منطقة جيونغ 

طالبا من المدارس المتوسطة في هذه المنطقة ليكونوا عينة هذه الدراسة، وقد تم جمع  450الطلبة. وقد اختار الباحث  

وقد أشارت النتائج إلى أن إدمان الإنترنت بين طلبة المدارس  .البيانات من خلال استبيانات وزعها الباحث عليهم

للإدمان كانت نسبتهم عالية  المتوسطة كان منخفضاَ نسبياَ، أما الطلبة الذين صنفوا كمدمنين أو لديهم ميل عال

. %كما وجدت الدراسة علاقة إيجابية بين إدمان الإنترنت والاكتئاب، بينما كان هناك علاقة سلبية بين إدمان  27

الإنترنت والعلاقات الشخصية والدعم الأبوي والضبط الذاتي. ويشار إلى أنه تم استخدام الانحدار الإحصائي المتعدد 

 .ووجد أن العامل الأقوى في الميل لإدمان الإنترنت هو الاكتئاب
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إلى  Saling, & Philips, Armstrong (2000)وهدفت دراسة كل من آرمسترونج و فلبس و سولنج  

شخصاً،  50التعرف على أكثر العوامل تأثيراً في إدمان الإنترنت، و لتحقيق هذا الغرض، تم اختيار عينة مكونة من 

سنة، وقد استخدم الباحثون  15- 10منهم يقع ضمن عمر من % 75إناث، وقد كان  23ذكور، و   27منهم  

متغيرا ت الجنس والعمر و المستوى التعليمي، كما استخدموا بعض الاستبانات مثل مقياس مشكلات الإنترنت، و 

قائمة متعلقة باحترام الذات، و مقياس الإدمان المحتمل، وقد تم استخدام تحليل الانحدار الإحصائي المتعدد. حيث 

الدافع نحو الإنترنت، يعملان كمتنبئين بالإدمان على  و قوة  الذات  متغيري احترام  أن  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت 

الإنترنت، حيث من المتوقع أن تؤدي قلة احترام الذات إلى مشكلات متصلة بالإنترنت. و أن أغلب المدمنين من 

 .الذكور، وأغلبهم من المستوى التعليمي المرتفع، و أن الحاجة إلى الثقافة تلعب دوراَ كبيراَ في استخدامهم للإنترنت

بدراسة هدفت إلى التعرف على العلاقة بين استخدام الإنترنت و  (2000)  قام ساندرز و فيلد و ديغو وكابلانو 

طالبا و طالبة من طلبة المدارس (  89العزلة الاجتماعية و الاكتئاب لدى المراهقين، وذلك على عينة مكونة من )

تم استخدام مقياس استخدام الإنترنت   وقد  الاكتئاب. وقد   والأقران ومقياسمع الوالدين    ومقياس العلاقةالثانوية. 

نتائج الدراسة إلى أن الاستخدام المرتفع للإنترنت ارتبط إيجابيا مع العزلة الاجتماعية، في حين لم يكن هناك   أشارت

. كما أوضحت الدراسة أن الطلبة الذين يستخدمون الإنترنت والاكتئابعلاقة دالة إحصائيا بين استخدام الإنترنت 

 .وأقرانهمبشكل منخفض كانت لديهم علاقات أفضل مع والديهم 
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( وزملاؤه  شابيرا  دراسة  العلاقة بين بعض الخصائص ) al.et,Shapira  1999هدفت  إلى استكشاف 

ممن يتعالجون من الإدمان على الإنترنت ومن طفل   20النفسية وإدمان الإنترنت، حيث استخدموا عينة مكونة من 

التي طرحت على أفراد العينة بأن استخدام الإنترنت خارج عن السيطرة، و أن الإنترنت متعب ويستهلك  الفقرات 

الوقت، وأنه يؤدي إلى صعوبات ومشكلات اجتماعية ، و يؤدي إلى مشكلات نفسية، وكانت أداة جمع البيانات 

ويواجهون  الدافع،  يعانون من اضطراب ضبط  العينة  أفراد  أغلب  أن  إلى  النتائج  أشارت  الشخصية.  المقابلة  هي 

 .فردا إلى وجود اضطراب ثنائي القطب 14وأشار  والمجتمع،مشكلات في الأسرة 

 

 التعقيب على الدراسات السابقة:

أن القاسم المشترك بين معظم الدراسات السابقة سواء كان العربية أو الأجنبية هو تناولها لموضوع الانترنت ومخاطره 

علىعلى   الدراسات  أكدت  الانترنت  ارتباط    الاطفال، كما  المختلفة،    استخدام  المتغيرات  من  كالإدمان بعدد 

والاستخدام الغير منظم )العشوائي ( وقد استخدم عدد من الدراسات السابقة الاستبانة كأداة، كما واستخدم الأخر 

اشتمل بعضها على المنهج الوصفي، واشتمل  السابقة حث  الدراسات  المتبعة في  المنهجيات  تنوعت  وقد  مقياس، 

 الآخر على المنهج المقارن، وأكدت معظم الدراسات السابقة على مخاطر استخدام الانترنت بشكل عشوائي ، وقد
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 تُشَكِّلُ  وعليه الدراسة، وإعداد أداة تصميم وفي  الحالية، الجانب النظري للدراسة إثْـراَء في  كان للدراسات السابقة دور

 الحالية. الدراسة في تحسين مستوى عنصراً مهماً  الدراسة هذه في  الموجودة أغلب الدراسات السابقة

 منهج الدراسة: 

 قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة لملاءمته لطبيعة الدراسة، وذلك للكشف عن دور

المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر  رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في 

 في مديرية شمال الخليل للأنترنت

 مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكون مجتمع الدراسة من جميع مرشدين ومرشدات محافظة شمال الخليل موزعين على مديرية محافظة شمال الخليل، وتم 

 اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية 

( توزيع أفراد عينة مجتمع الدراسة حسب المتغيرات: الجنس، العمر، سنوات الخدمة، المؤهل العلمي، 1جدول )

 المرحلة التعليمية.

 النسبة المئوية العدد  مستويات المتغير المتغير

 %52.7 19 ذكر  

 %47.3 17 أنثى
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 %100 36 المجموع الجنس

 

 سنوات الخدمة 

 % 44.4 16   10اقل من 

 %50 18  20الى  10من 

 %5.6 2 فاكثر   20

 %100 36 المجموع

 

 المؤهل العلمي

 %86.1 31 بكالوريوس 

 %13.9 5 ماجستير 

 %100 36 المجموع

 

 المرحلة التعليمية 

 %75 27 أساسي 

 %25 9 ثانوي

 %100 36 المجموع

  الدراسة:أداة 

الاسري   رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في    دورأداة ) استبانة( لقياس    بتطوير الباحث  ولتحقيق أهداف الدراسة قام  

، وذلك بعد اخضاع عدد من الاسر المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت  لحماية الطفولة من مخاطر 
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وتم عرض الأداة على ، بالاستعانة بالأدب النظري وبعض الدراسات السابقةلمجموعه من البرامج الارشادية التوعوية و 

ومن ثم حساب معامل الثبات ،  للتحقق من صدقها  من المختصين في المجال التربوي من مختصين  للجامعات  عدد 

 . عن طريق معامل كرونباخ ألفا

 

 صدق الأداة: 

لقد قام الباحث بعرض الأداة على مجموعة من المحكمين ممن تتوفر فيهم الكفاية والمؤهل الأكاديمي والخبرة التربوية من 

أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الفلسطينية، ومن العاملين في مجال التربية والتعليم ، ورؤساء الأقسام، والمرشدين 

ومدى  ولغويا،  بنائيا  الفقرات من حيث صياغتها:  الباحث منهم ملاحظة مدى مناسبة  ، حيث طلب  التربويين 

وعلى ضوء الملاحظات التي أشار إليها المحكمون ، قام الباحثان  إضافات،  أو  أي ملاحظات  وتدوين  مناسبتها، 

، وقد انطبقت شروط صياغة الفقرات من حيث صياغتها اللغوية  الفقرات  وإضافة وحذف بعض  بإعادة صياغة 

والبنائية ومدى مناسبتها وقياسها ، وبذلك تم بناء الاداة بصورتها النهائية وطباعتها، حيث تم حذف وإلغاء بعض 

 الفقرات ، وإبقاء البنود الملائمة والمنتمية لهذه الدراسة وتعديل وإضافة ما يناسب هذه الدراسة. 
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 ثبات الأداة:

للتحقق من ثبات الأداة استخدم الباحث اختبار كرونباخ الفا واختبار التجزئة النصفية، وقد كانت معامل الثبات 

(0.91.) 

 إجراءات تطبيق الدراسة: 

 قام الباحث بإجراء الدراسة وفق الخطوات الآتية 

لعام  الدراسة  مجتمع  بإعداد  قوائم  على  والحصول  الدراسة،  لإجراء  والتعليم  التربية  وزارة  من  موافقة  على  الحصول 

( الممثل بالمرشدين التربويين من وزارة التربية والتعليم لحصر مجتمع الدراسة، عرض أداة الدراسة على 2023-2024)

على عينة  ةمجموعه من المحكمين، وإعداد أداة الدراسة بصورتها النهائية، وتحديد أفراد عينة الدراسة، وتوزيع الاستبان

     spssالدراسة، وجمع الاستبيانات من أفراد العينة، والقيام بعملية التحليل الإحصائي باستخدام برنامج الإحصاء 

 متغيرات الدراسة: 

 (Independent Variablesالمتغيرات المستقلة )

 الجنس وله مستويان: ذكر وأنثى 

 ( 30الى  20( )من 20 -10( )من 10سنوات الخدمة )اقل من 

 المؤهل العلمي )بكالوريوس، ماجستير(
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 المرحلة التعليمية )أساسي، ثانوي( 

 ((Dependent Variablesالمتغيرات التابعة 

 الاسري لحماية الطفولة من الانترنت  رفع مستوى الوعيدور المرشد التربوي في 

 

 المعالجات الإحصائية: 

قام الباحث باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية من خلال حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 

المعيارية للإجابة على الفرضيات التي تحمل متغير الجنس، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي، والمرحلة التعليمية، وأيضا 

 ( ومعامل كرونباخ الفا.One-way ANOVAتحليل التباين الأحادي )

 

  بأسئلة وفرضيات الدراسة:  المتعلقة النتائج 

المرشد  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  :الفرضية الاولى

في   الوعيالتربوي  مستوى  مخاطر   رفع  من  الطفولة  لحماية  وغير الامن   الاسري  العشوائي  الاستخدام  على  المترتبة 

 في مديرية شمال الخليل تعزى الجنس.  للأنترنت



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 76 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

رفع المرشد التربوي في  دور المستقلة للعينات( ت)  اختبار  لنتائج  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  (2جدول:)

الوعي الطفولة من مخاطر   مستوى  للأنترنت  الاسري لحماية  وغير الامن  العشوائي  حسب   المترتبة على الاستخدام 

 الجنس. 

 الانحراف المتوسط العدد  الجنس

 المعياري

( ت) الحرية درجة

 المحسوبة

 الدالة  قيمة

 الاحصائية

 0.815 0.234 34 0.57 3.39 19 ذكور

 0.52 3.37 17 إناث

  

 : السابق الجدول من يتضح

رفع مستوى دور المرشد التربوي في   في (    α≤0.05)  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   عدم

 حسابي  بمتوسط  للإناث أو ( 3.39)  حسابي  بمتوسط  للذكور  سواء  الجنس لمتغير   تعزىالاسري لحماية الطفولة    الوعي

 .الصفرية الفرضية قبول يعن  مما( 0.05)  من أكبر   وهي( 0.815) دلالة وبمستوى( 3.37) 
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المرشد  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  :الفرضية الثانية

في   الوعيالتربوي  مستوى  مخاطر   رفع  من  الطفولة  لحماية  وغير الامن   الاسري  العشوائي  الاستخدام  على  المترتبة 

 فما فوق( 20( ) 20 -10( )من 10في مديرية شمال الخليل تعزى سنوات الخدمة ) اقل من  للأنترنت

الاسري لحماية الطفولة  رفع مستوى الوعيلدور المرشد التربوي في  الأحادي التباين تحليل  اختبار  نتائج(  3)جدول  

 سنوات الخدمة.  متغير حسب  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت من مخاطر 

      مجموع   التباين مصدر

  المربعات

 درجات

  الحرية

 متوسط

  المربعات

 ف  قيمة

  المحسوبة

 الدلالة  مستوى

  الإحصائية

 0.415 0.881 0.254 2 0.508  المجموعات بين

 0.288 33 89.104  المجموعات داخل

 36 89.612 المجموع

دور   في (    α  ≤  0.05)    الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلاله  ذات  فروق  وجود   عدم:  السابق  الجدول  من  يتضح

الاسري    الوعي  مستوى  رفع  في  التربوي  ) المحسوبة(  ف)  قيمة  بلغت  حيث  سنوات الخدمة  متغير   حسبالمرشد 

 .  الصفرية الفرضية قبول يعن  مما( 0.05)  من اكبر  وهي( 0.415)  دلالة ومستوى( 0.881
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المرشد  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  :الفرضية الثالثة

في   الوعيالتربوي  مستوى  مخاطر   رفع  من  الطفولة  لحماية  وغير الامن   الاسري  العشوائي  الاستخدام  على  المترتبة 

 في مديرية شمال الخليل تعزى للمؤهل العلمي )بكالوريوس ، ماجستير( للأنترنت

لدور المرشد التربوي في رفع   المستقلة  للعينات(  ت)  اختبار  لنتائج  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  (4) جدول

 مستوى الوعي الاسري لمخاطر الانترنت حسب المؤهل العلمي. 

المؤهل 

 العلمي

 الانحراف المتوسط العدد 

 المعياري

( ت) الحرية درجة

 المحسوبة

 الدالة  قيمة

 الإحصائية

 0.245 0.156 34 0.57 3.24 31 بكالوريوس 

 0.52 3.21 5 ماجستير 

 : السابق الجدول من يتضح 

دور المرشد التربوي في رفع مستوى   في (    α≤0.05)  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود عدم  

 بمتوسط   حيث جاء حملة البكالوريوس  لمؤهل العلميا  لمتغير   تعزىالوعي الاسري لمخاطر الاستخدام العشوائي للإنترنت  

الماجستير   (3.24)  حسابي  )   من  اكبر   وهي(  0.245)  دلالة  وبمستوى(  3.21)  حسابي   بمتوسط   وجاء لحملة 

 وعدم وجود فروق تعزى للمؤهل العلمي. الفرضية قبول يعن  مما( 0.05
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المرشد  ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) :الفرضية الرابعة

في   الوعيالتربوي  مستوى  مخاطر   رفع  من  الطفولة  لحماية  وغير الامن   الاسري  العشوائي  الاستخدام  على  المترتبة 

 في مديرية شمال الخليل تعزى المرحلة التعليمية ) أساسي، ثانوي ( للأنترنت

لدور المرشد التربوي في  المستقلة للعينات( ت) اختبار لنتائج المعيارية والانحرافات الحسابية  المتوسطات  (5جدول: )

 رفع مستوى الوعي الاسري لمخاطر الانترنت حسب المرحلة التعليمية.  

المرحلة 

 التعليمية  

 الانحراف المتوسط العدد 

 المعياري

( ت) الحرية درجة

 المحسوبة

 الدالة  قيمة

 المحسوبة

 0.001 0.757 34 0.55 3.76 27 اساسي 

 0.51 2.41 9 ثانوي 

(  0.05( وهي اقل من مستوى الدلالة الإحصائية )0.001السابق أن مستوى الدلالة المحسوبة )  الجدول  من يلاحظ

دور المرشد التربوي في رفع مستوى الوعي الاسري لمخاطر  الصفرية بعدم وجود فروق في  الفرضية  يتم رفض  وعليه 

الانترنت، وقبول الفرضية البديلة، حيث يتبين ان المرشدين الذين يتواجدون في المرحلة الاساسية لديهم القدرة على 

رفع مستوى الوعي الاسري من مخاطر الاستخدام العشوائي للإنترنت أكثر من زملائهم في المرحلة الثانوية ويكون الأثر 

 لصالحهم 
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  :المتعلقة بالأداة نتائج ال

المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في   ما دور

 في مديرية شمال الخليل؟  الامن للأنترنت

 تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للأداة الكلية كما يبين الجدول أدناه. السؤال هذا عن للإجابةو 

 ( الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للأداة الكلية6جدول: )

 الرقم

  التسلسلي

 في   الرقم

  الاستبانة

 المتوسط  الفقرة

  الحسابي

  الانحراف

  المعياري 

  الدرجة

1 22 
الى   الاهل  استخدام توجيه  الطفل كيفية  تعليم 

 أجهزة الكمبيوتر بشكلٍ صحيحٍ 
  كبيرة  1 4.9

2 24 

استخدام   يقوموا    الآباء  اجعل   وقت  بتنظيم 

حول  الأطفال  مع  بالنقاش  للإنترنت  الطفل 

استخدام  في  بقضائه  لهم  سيُسمح  الذي  الزمن 

 تالإنترن

  كبيرة  1.5 4.8

لدى الآباء والأمهات والمربين اعطي نشرة توعوية   9 3

الإنترنت  استخدام  كيفية  على  كاف  اطلاع 

 وأضراره

  كبيرة  1.4 4.7

4 18 
باأقوم   الاهل  له بتعريف  يتعرض  الذي  لمحتوى 

 الطفل وأن يتم اختيار المحتوى بإشراف الأهل
  كبيرة  1.2 4
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5 16 

على   الاهل  يتمثل   توعية  الذي  المحتوى  انتقاء 

بتحديد المواد التي يشاهدها الطفل عبر الإنترنت 

من قبل الأهل يشكل حلًا لتجنيب الطفل خطر 

 الاستخدام السيئ للإنترنت

  كبيرة  0.9 3.9

6 25 

دور   من لبا    الأهلافعل  أطفالهم  مع  تواصل  

ويقوي  الأهل  رقابة  يعزز  ما  الإنترنت،  خلال 

 هبعائلتعلاقة الطفل 

  كبيرة  1.3 3.9

7 13 

من  فتح باب مناقشة المحتوى الذي يراه الطفل،ا

حين مشاهدة أفلام الكرتون،   خلال الاسرة مثلاً 

  كبيرة  1.3 3.9 أن يسأل الأهل طفلهم هل ما تشاهده حقيقيا؟ً 

8 15 
الاستفاد أقوم   الى  الاسرة  شبكة   ةبتوجيه  من 

 المدرسية الطفل في أداء واجبات الإنترنت
  كبيرة  1.5 3.9

القضايا في   الاسرة  التعرف على آراء 11 9 مختلف  في 

 ا الطفل فيه  يعيشالمجتمع الذي 
  كبيرة  1.2 3.8

10 14 

ان   الى  الاسرة  انظار  شبكة أوجه  استخدام 

عن  بالانعزال الإحساس  لطفليسبب ل  الإنترنت

 العائلة
  كبيرة  0.9 3.7

11 12 
 الإنترنت تؤثر شبكة  أقوم بتوعية الاسرة الى ان  

 الآخرينمع  الطفل سلبا على تصرفات
  كبيرة  1.4 3.7
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  كبيرة  0.9 3.7 الطفل  تصفحهايبمراقبة المواقع التي   اذكر الاسرة   17 12

الاسرة   23 13 معينةاجعل  ساعات  عدد   تحدد 

 للإنترنت للطفل  لاستخدام 
  كبيرة  1 3.6

14 20 
 الإنترنتبحجب بعض مواقع   الأسرة  اتعاون مع

 الطفلعن 
  كبيرة  1 3.5

15 21 
برامج كمبيوتر  تسجل المواقع التي ب  ازود الاسرة

 ا الطفل م بزيارتهاق
  كبيرة  0.8 3.5

16 19 

المناسب إذا  الإجراءباتخاذ   أقوم بمساعدة الاسرة

تحرش    الطفل    تعرض أو   خلاللمشكلة 

 الإنترنتلشبكة  هاستخدام

  كبيرة  0.8 3.5

17 10 
 يستخدم الإنترنت أوجه الاسرة بعدم ترك الطفل 

 وعدم تركه يتعلم ذلك بمفردهلوحده 
  كبيرة  0.9 3.5

18 7 
على درايةٍ بالمواقع التي  اتعاون مع الاسرة ليكونوا  

 تؤثر سلباً على الطفل
  كبيرة  1.1 3.4

19 5 

دور   الا تفعيل  قبل  من  على كيفية   سرةالرقابة 

استخدام الطفل للإنترنت من أهم الأمور لوقايته 

 من أخطاره

  كبيرة  0.9 3.4
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، حيث ي تنازليا  الدراسة مرتبة  لفقرات  الأداة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  السابق   الجدول  من  ظهر 

( 22الفقرة رقم )( ، حيث حصلت  3.2(و)  4.9تراوحت الأوساط الحسابية لجميع فقرات الأداة الدراسة ما بين )

20 6 

ال مضار  على  الاسرة  نترنت للإتصفح  توعية 

الصحة،  على  سلبي  بشكل  طويلة  لساعات 

طويلة   لساعات  الإنترنت  تصفح  يؤدي  فمثلًا 

 إلى تعب العينين

 متوسطة  1.1 3.4

21 8 

في   الثقافي ساهمت  الوعي  عن   زيادة  للأسرة 

قبل  من  للأنترنت  المفرط  الاستخدام  مضار 

  أطفالهم 
 متوسطة  1.1 3.3

22 2 

على   اللازمةاعمل  الخبرات   للأسرة  تكوين 

النافعة الأعمال  استخدامهم   لممارسة  لدى 

 للإنترنت 

 متوسطة  1.2 3.3

23 3 

 للأسرة  تكوين الأفكار والاتجاهاتاحرص على  

 متوسطة  1 3.2  المتعلقة باستخدام الطفل للإنترنت بشأن القضايا

ا 4 24 سلبيات  على  من الوقوف  الانترنت  ستخدام 

 قبل الطفل وانعكاساته على سلوكه المدرسي  
 متوسطة  1 3.2

فراغ   وقت  اعمل على توعية الاسرة الى اشغال 1 25

   والتخلص من المللالطفل 
 متوسطة     1 3.2

  متوسطة 0.7 3.7 الكلي المعياري  والانحراف الحسابي المتوسط
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الترتيب الأول بوسط حسابي ) ( على الترتيب الأخير 1( ، وحصلت الفقرة رقم )1( وانحراف معياري )4.8على 

(  ، أما بالنسبة للأداة الكلية فكان الوسط الحسابي لاستجابات أفراد 1( وانحراف معياري )3.2بمتوسط حسابي )

 رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في   ( مما يدل على مستوى كبير في دور  0.7( والانحراف المعياري )3.7العينة )

 في مديرية شمال الخليل.  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت الاسري لحماية الطفولة من مخاطر 

 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات 

الاسري  رفع مستوى الوعيالمرشد التربوي في    الدراسة لدوريتضمن هذا الفصل مناقشة النتائج التي توصلت إليها  

الطفولة من مخاطر  للأنترنت  لحماية  وغير الامن  العشوائي  في شمال الخليل في مديرية شمال   المترتبة على الاستخدام 

 الخليل، كما يتضمن الفصل التوصيات التي يراها الباحث في ضوء النتائج.

 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن الفرضية الاولى:

رفع المرشد التربوي في   ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

في مديرية  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   مستوى الوعي

 شمال الخليل تعزى الجنس.  
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وللإجابة عن هذ السؤال استخدم اختبار )ت( للعينات المستقلة، ويتضح من الجدول أنه لم تكن هناك فروق ذات 

تعزى إلى متغير الجنس ، حيث أنه لم يكن لمتغير الجنس أي أثر  (α ≤ 0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

الوعي الاسري من مخاطر الانترنت ، وتشابهت مدارس الذكور والإناث في  التربوي في رفع مستوى  المرشد  دور  في 

دورهم في رفع المستوى ، ويفسر هذا التشابه، بتشابه الظروف السائدة والتي أثرت على المرشدين والمرشدات على حد 

الفكرة في مواجهة مخاطر الانترنت على المستويين البيئة يفكرون جديا في تبن سواء، حيث ان كل من الذكور والاناث  

و تقوية الوعي فاعلية هذا   باستخدامها كمنصات في زيادةالاسرية والمدرسية والسعي لتحقيق الكفاءة الاجتماعية  

 ابناءهم والقيام بمجموعه من الإجراءات التربوية التواصلية التي تعمل على حماية الطفل. و بين  الاسرة الصلة بين

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية:

رفع المرشد التربوي في   ( في متوسطات دور α=  0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )لا  

في مديرية  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   مستوى الوعي

 فما فوق(.  20( ) 20 -10( )من 10شمال الخليل تعزى سنوات الخدمة ) اقل من 

وللإجابة عن هذ السؤال استخدم اختبار تحليل التباين الأحادي، ويتضح من الجدول أنه لم يكن هناك فروق ذات 

تعزى إلى متغير سنوات الخدمة، ويفسر الباحثان هذه الفروق ان  (α ≤ 0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  

المرشدين التربويين سواء كانت مدة خدمتهم طويلة او قصيرة  كان لهم مهارة عالية في اكساب الاهل الوعي من مخاطر 



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 86 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

الانترنت والتغلب على أي سلوك غير سوي من قبل الطفل وجاء وبدرجة متساوية  و بشكل متناسق حيث ان طبيعة 

المجتمع التربوي والاعداد النفسي التربوي التي يمكن المرشد سواء كان لديه سنوات خبرة  طويلة او قصيره، كان لديهم   

وتقويمها والتعبير عنها وكذلك القدرة على توليدها والوصول إليها عندما تسير   ،القدرة على إدراك الانفعالات بدقة

الانفعال    المشكلة التوعوية لدى الاسرة،والقدرة على فهم  الكفاءة  والقدرة على تنظيم الانفعالات بما يعزز   وتنمية 

 الشخصية  لدى الطفل وبالتالي ينعكس على اسرته. 

 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة:

رفع المرشد التربوي في   ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

في مديرية  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   مستوى الوعي

شمال الخليل تعزى للمؤهل العلمي )بكالوريوس ، ماجستير(. وللإجابة عن هذ السؤال استخدم اختبار )ت( للعينات 

تعزى  (α ≤ 0.05)المستقلة، ويتضح من الجدول أنه لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 إلى متغير المؤهل العلمي. 

إيجابية نحو مهنة الارشاد  التمتع باتجاهات  لديهم  المرشدين باختلاف مؤهلاتهم  ان  النتيجة  الباحث هذه  يعزو  هنا 

النفسي التربوي، حيث ان جميع المرشدين يخضعون لإعداد نفسي تربوي يمكنهم من ممارسة مهارة التكيف من خلال 
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ويتمتعوا بمجموعة من الصفات والخصائص الشخصية  التلاميذ وخصوصيتهم،  طبيعة  وإدراك  الواقع الاسري  إدراك 

والثقافية والعلمية والعملية حتى تسير هذه العملية على أحسن وجه وبطريقة جيدة الذي يساعد بصفة كبيرة في نجاح 

العملية التعليمية، وبالتالي الارتقاء بكم ونوعية الطلبة الأطفال من خلال تواصلهم من المجتمع الاسري الذي له الدور 

 في تنمية سلوكيات الطفل داخل البيت في تعامله مع الوسائط المتعددة. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة:

رفع المرشد التربوي في   ( في متوسطات دور α=  0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

في مديرية  المترتبة على الاستخدام العشوائي وغير الامن للأنترنت  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   مستوى الوعي

 شمال الخليل تعزى المرحلة التعليمية ) أساسي، ثانوي (

السؤال استخدم اختبار )ت( للعينات المستقلة، ويتضح من الجدول أن هناك فروق ذات دلالة  وللإجابة عن هذ 

 تعزى إلى متغير المرحلة التعليمة ولصالح المرحلة الاساسية.   (α ≤ 0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة 

وينوه الباحث ان المرحلة الأساسية لها خصوصية تختلف عن الثانوية بحيث تمكن المرشد من إدارة العواطف والتحكم 

 بها، تحفيز النفس لتحقيق الأهداف الذاتية.

ومعرفة عواطف الطلبة "التقمص الوجداني" بشكل أسهل من خلال الاسرة التي بدورها تعمل على تحقيق المهارات 

الاجتماعية لدى الاسرة التي تحقق نتائج في تعديل السلوك أكثر من الاسر التي يكون ابناءها بالمرحلة الثانوية. والقدرة 
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الطفل لاستخدام الانترنت، ومشاعره،  دوافع  للأطفال من خلال وضع الاسرة بعدد  المزاجية  إدراك الحالات  على 

وبالتالي تحقيق الضبط الاسري والتربوي لديهم وبالتالي التغلب على الاستخدام المفرط والعشوائي للانترنت بسهولة 

 وبطريقة فعالة. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن الاداة ككل: 

المترتبة على الاستخدام العشوائي  الاسري لحماية الطفولة من مخاطر   رفع مستوى الوعيتبين ان دور المرشد التربوي في 

( 3.9) للمقياس  الكلية  الدرجة على  الدرجة لهذه  الحسابي   المتوسط بلغ حيثجاء بدرجة كبيرة،    وغير الامن للأنترنت

 كبيرة.  بدرجةدور  على يدل مما( 0.70) مقداره معياري انحراف مع

والارشادي بمدارس وزارة التربية والتعليم الذي يحقق مهارة  التعليمي بالنظام لاهتمامويعزو الباحث هذه النتيجة الى ا

المرشد التواصلية التي تربط ما بين البيئة الاسرية والبيئة المدرسية من خلال استخدام مجموعه من المهارات الارشادية 

ء جميع جوانب شخصية الطفل بنا في  وعظيم وفعال مهم دور لهوالذي   الطفل  احتياجات كل توفير  التي تعمل على 

التربوي،   المرشد  بها  التي يقوم  التوعوية  المستويات، كما أن القوانين  جميع وعلىمن خلال الاجتماعات الارشادية 

والفعال في مواجهة أي مشكلة  الدور الايجابي  لها  والتعليم في فلسطين كان  التربية  وزارة  التربوية من قبل  والأنظمة 

يواجهها الطالب داخل المدرسة وخارجها ومساعدة المرشد بشتى الطرق والوسائل التي من شانها تعمل على اعداده 
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الطلبة بشكل مرن، ناهيك على الدور الفعال الذي يبذله المرشدين بشكل  التعامل مع  التي يسهل عليه  بالطريقة 

 تشاركي وهذا يحقق نتاج نفسي تربوي فعال. 

 التوصيات:

بالحماية الاسرية  المتعلقة راساتوالد بالبحوثوالمديريات  وزارة التربية والتعليم  قبل من الاهتمام. أوصى الباحث  1

 التغلب وكيفيةالطلبة وخصوصا المرحلة الدنيا  مشاكل لمناقشةلمرشدين ل دورية اجتماعات عقدلمخاطر الانترنت، و 

 خطط وبرامج مواجهة مخاطر الانترنت وما تعكسه على طلبتنا. على ، والتدريبعليها

 المجتمع المحلي )أولياء الأمور(.  مع مباشرة اتصال قنوات . ضرورة ايجاد 2

التي   لدى  النفسية  المشكلات  على حل جميع  لالعم  . ضرورة3 والإحباط   باليأس  الشعور  لهم  تسبب  الاطفال 

 سلوكيات عشوائية وغير امنة.  بعض ظهور عليها يترتب والذي وبالتالي يسقطها على موقع الانترنت

 . إجراء دراسات مقارنة بين مختلف البيئات.4
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Abstract     

The social responsibility is not just an option for Islamic or Participation Banks as it is for other 
financial institutions and companies. Rather, this responsibility is an inherent part of these banks 
and their characteristics. It is a fundamental purpose for which these banks were theorized and 
established, as well as for the various services they offer. Therefore, it cannot be avoided . 

The problem is: to what extent can Participation Banks activate their social responsibility by 
harnessing endowment sukuk in general and Endowment Mudarabah Sukuk in particular, in order 
to overcome the various financial problems and obstacles they face, especially those related to 
activating participatory financing formulas based on Musharakah and Mudarabah, and contributing 
to development within society, achieving Islamic financing objectives, and all of this without 
harming their efficiency and profitability ? 

Methodology: reliance on the descriptive-analytical approach based on observation and inference 
when attempting to root and study the various issues and matters related to social responsibility and 
endowment sukuk . 

Important results: Activating the social role for Islamic and Participation Banks only requires 
concerted efforts between the various institutions that form the entity of the Islamic economy, 
especially Islamic and Participation Banks and endowment institutions . 
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 ملخص 

المالية  والمؤسسات  الشركات  التشاركية كسائر  أو  الإسلامية  للبنوك  بالنسبة  خيار  مجرد  ليست  الاجتماعية  المسؤولية 
الأخرى، بل إن هذه المسؤولية تدخل في ماهية هذه البنوك وخصائصها، وهي مقصد أساسي تم التنظير والتأسيس  

 لهذه البنوك ومختلف الخدمات التي تقدمها على أساس منه، وبالتالي فلا يمكن التملص منه. 

الوقفية    الصكوك  تفعيل مسؤوليتها الاجتماعية، من خلال تسخير  التشاركية  البنوك  المشكلة: إلى أي حد تستطيع 
التي تواجهها  المالية  الوقفية بشكل خاص، من أجل تجاوز مختلف المشاكل والعقبات  بشكل عام وصكوك المضاربة 
داخل  التنمية  في  والمساهمة  والمضاربة،  المشاركة  أساس  على  المبنية  التشاركي  التمويل  صيغ  بتفعيل  المتعلقة  خصوصا 

 المجتمع، وتحقيق أهداف التمويل الإسلامي، وكل هذا دون الإضرار بكفاءتها ومردوديتها؟ 

والدراسة    التأصيل  محاولة  عند  والاستنتاج  الملاحظة  على  القائم  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الاعتماد  المنهج: 
 لمتخلف القضايا والمسائل المرتبطة بالمسؤولية الاجتماعية والصكوك الوقفية. 

أهم النتائج: تفعيل الدور الاجتماعي بالنسبة للبنوك التشاركية والإسلامية، يحتاج تضافر الجهود بين مختلف المؤسسات 
 ومؤسسات الوقف.   الإسلامية المشكلة لكيان الاقتصاد الإسلامي، خصوصا البنوك

 صكوك المضاربة الوقفية، الصكوك الوقفية، المسؤولية الاجتماعية، البنوك التشاركية، الوقف. الكلمات المفتاحية:  
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 المقدمة:   

المسؤولية الاجتماعية مبدأ أساسي في الإسلام، فكل شخص في المجتمع الإسلامي هو مسؤول اتجاه مجتمعه، بل إن    

المسؤولة  والتصرفات  الأفعال  من  العديد  عليهم  وفرض  المجتمع،  داخل  المتعددة  والفئات  الأفراد  على  ألزم  الإسلام 

 اجتماعيا، والتي تساهم في النهوض والرقي بالمجتمع. 

تكبر  أن  الأولى  فمن  المسؤولية،  بهذه  معنيين  وطبقاتهم  فئاتهم  مختلف  على  المجتمع  داخل  الناس  من  العوام  ولما كان 

وتتوسع هذه المسؤولية لدى الجهات والمؤسسات والشركات التي تستثمر داخل هذا المجتمع وتستفيد منه، وبالتالي فلا 

المشاكل  لمختلق  الاستسلام  أو  بها،  الاستهانة  أو  المسؤولية،  هذه  الطرف عن  الأحوال غض  من  يمكنها بأي حال 

 والعقبات التي تحول دون تفعيلها.

 أهمية البحث  •

يستمد البحث أهميته من خلال أهمية تفعيل المسؤولية الاجتماعية للبنوك التشاركية، والآثار الاقتصادية والتنموية لهذا 

التفعيل من جهة، ومن جهة أخرى، من خلال أهمية الوقف بشكل عام، وصكوك المضاربة الوقفية بشكل خاص، في 

تجاوز مختلف المشاكل والتحديات التي تواجهها البنوك التشاركية، والتي تحول دون تحقيق الأهداف السامية التي سطرها 
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فقهاء ومجتهدي الصناعة المالية المصرفية الإسلامية، وتحول أيضا دون اجتهاد هذه البنوك وهذه المؤسسات في مراعاة 

 البعد الاجتماعي لممارساتها وأنشطتها.

 إشكالية البحث  •

المنوطة بها، من خلال تسخير صكوك  الاجتماعية  المسؤولية  تفعيل وتكريس  التشاركية  البنوك  تستطيع  أي حد  إلى 

المضاربة الوقفية كأداة من أدوات توفير السيولة المصرفية، وبالتالي القدرة على تجاوز مختلف المشاكل والعقبات المالية 

 التي تواجهها، والمساهمة في التنمية داخل المجتمع، وكل هذا دون الإضرار بكفاءتها ومردوديتها؟

 الدراسات السابقة •

هناك مجموعة من الدراسات تناولت الجانب الاجتماعي والتنموي للصكوك الوقفية بشكل عام، كالدراسة الموسومة 

لربيعة بن زيد، وعائشة بن خالد. هذه الدراسة التي سعت   تمويل التنمية المستدامة":"دور الصكوك الوقفية في  ب

الصكوك   من  الوقفية كجزء  الصكوك  دور  تح   الاجتماعيةتوضيح  التكافل  في  والتنمية   المجتمع  في   الاجتماعيقيق 

الموسومة ب:  للدول    والاقتصادية  الاجتماعية الدراسة  وأيضا  الوقفية كآلية "الإسلامية.  الصناديق  موارد  تصكيك 

لعبد القادر قداوي، والتي تعرضت لبيان ماهية   -واجتماعية  اقتصاديةنماذج مؤسسات  -لتمويل المشاريع التنموية  

من  مجموعة  الباحث  وتناول  التنموية،  والمشاريع  المؤسسات  تمويل  في  وأهميتها  الوقفية  والصكوك  الوقفية  الصناديق 
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تستهدف  التي  الاستثمارية  المشاريع  تمويل  في  الصكوك  من  النوع  هذا  استثمرت  التي  الدولية  التجارب  المقترحات 

 الجوانب الاجتماعية داخل المجتمع، وعلى رأسها التجربة الإماراتية والسودانية. 

 المنهج المتبع  •

الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي القائم على الملاحظة والاستنتاج عند محاولة التأصيل والدراسة لمختلف القضايا 

والمسائل المرتبطة بالمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات المالية بشكل عام والبنوك التشاركية بشكل خاص، وكذا المرتبطة 

 بصكوك المضاربة الوقفية. 

 خطة البحث  •

 وسأقوم بمناقشة هذه الإشكالية في محاولة للإجابة عليها وفق التصميم التالي: 

 هميتها المطلب الأول: المسؤولية الاجتماعية حقيقتها وأ •

 المطلب الثاني: صكوك المضاربة الوقفية كآلية لتفعيل المسؤولية الاجتماعية للبنوك التشاركية   •
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 المطلب الأول: المسؤولية الاجتماعية حقيقتها وأهميتها 

هذه  أصالة  بيان  وكذا  الإسلامي،  المنظور  من  الاجتماعية  المسؤولية  على حقيقة  الوقوف  المطلب  هذا  سأحاول في 

الدافعة  المسؤولية والعوامل  أهمية هذه  بيان  )الفقرة الأولى(، هذا إلى جانب  الإسلامي  الاقتصاد  فلسفة  المسؤولية في 

 لممارستها )الفقرة الثانية(.

 الفقرة الأولى: حقيقة المسؤولية الاجتماعية وتأصيلها الشرعي  •

 أولا: تعريف المسؤولية الاجتماعية للبنوك التشاركية  -

حسب المنظور الاقتصادي الحديث، فالشركات ومختلف المؤسسات المالية ليست وحدات آلية لصنع النقود من أجل 

المجتمع.)  داخل  متعددة  بأطراف  وتتأثر  تؤثر  اجتماعية  اقتصادية  وحدات  هي  وإنما  فقط،  الأسهم  وحملة  الملاك 

Eabuwd,2006,297      ) 

بناء على هذا المنظور، نجد عدة تعريفات للمسؤولية الاجتماعية للشركات "وكلها تدور حول نفس المعنى، وهو تحمل و 

المصالح من حملة الأسهم والمستهلكين والعملاء والموردين والعاملين والبيئة والمجتمع. الشركات لمسؤوليتها اتجاه أصحاب 

من  أخرى  وفئات  وأسرهم  والعاملين  البيئة  لتشمل  تمتد  ولكن  فقط،  القومي  الاقتصاد  اتجاه  المسؤولية  تقتصر  ولا 

  (Elasrag,2012,2)   المجتمع".
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ولما كانت المسؤولية الاجتماعية للشركات والمؤسسات المالية، حسب التصور الغربي تعني الالتزام المستمر من قبل هذه 

المؤسسات بالتصرف أخلاقيا اتجاه المجتمع، والمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية، والعمل على تحسين نوعية الظروف 

فهذا المعنى نجده    (Sulaymani,2018,271)المعيشية للقوى العاملة وعائلاتهم، والمجتمع المحلي والمجتمع ككل.

سلامي، بل إنه يعد واجبا أخلاقيا أصيلا، فهي ليست دخيلة عليه كما في النظام أكثر بروزا في فلسفة الاقتصاد الإ

يمكن تعريف المسؤولية الاجتماعية في البنوك التشاركية بأنها: "التزام تعبدي أخلاقي يقوم على أثره الرأسمالي. وبناء عليه  

المصالح  ورعاية  المجتمع ككل،  رفاهية  وحماية  وتحسين  تكوين  في  بالمساهمة  الإسلامية  المصارف  إدارة  على  القائمون 

الله  رضا  بهدف  لذلك،  الموصلة  والأساليب  الطرق  وتفعيل  الإجراءات  صياغة  عبر  لأفراده،  الاجتماعية  والأهداف 

الشاملة." التنمية  تحقيق  وفي  الاجتماعي،  والوعي  والتقدم  والتعاون  التكافل  إيجاد  في  والمساهمة  وتعالى    سبحانه 

(Eayash,2010) 

 التأصيل الشرعي للمسؤولية الاجتماعية في الإسلام ثانيا:  

تعد المسؤولية الاجتماعية أساسا من أسس الدين الإسلامي الحنيف، الذي يقوم على التعاون والتكافل، والذي يهتم  

وتدل  الإسلامية،  الشريعة  أنها مقصد من مقاصد  المادي، كما  الجانب  يهمل  أن  الأخلاقي، دون  الروحي  بالجانب 

عليها وتدور حول معانيها العديد من النصوص والأحكام الشرعية وعللها، والتي تسعى في مجملها لتحقيقها وحفظها. 
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نجد الكثير من النصوص الداعية الى مختلف أشكال التكافل   -صلى الله عليه وسلم-وبالعودة الى كتاب الله وسنة نبيه 

وجلب النظام،  والعمل الخيري والإحساس بالمسؤولية الاجتماعية، والتي يسعى الشارع الحكيم من خلالها إلى "حفظ  

مرهوبة  قوية  الأمة  وجعل  نافذة،  مطاعة  مهابة  الشريعة  وجعل  الناس،  بين  المساواة  وإقامة  المفاسد،  ودرء  المصالح، 

البال" مطمئنة  من  .(Alriysuni,1992,:6) الجانب  الإسلام  في  الاجتماعية  المسؤولية  أصالة  تفصيل  ويمكن 

 خلال خمس مقاصد ومبادئ ومرتكزات أساسية: 

هو وظيفة الإنسان الأولى على هذه الأرض، وهو مهمته الرئيسية التي من اجلها سخر الله له كل   الاستخلاف:  -أ

   (Sulaymani, 2018,275) شيء، فالخلافة تحدد مكانة المسلم ودوره.

الشرعية: -ب المقاصد  تحقيق  ومصلحة   مبدأ  الشريعة،  مقاصد  بتحقق  إلا  يتحقق  أن  يمكن  لا  الاستخلاف 

 (Rahim,2020,228)المجتمع لا تنفك عن هذه المقاصد.

والتعاون: -ج ذلك   التكافل  في  ويدخل  بعضا،  بعضه  يشد  المرصوص  الإسلامي كالبنيان  المنظور  حسب  المجتمع 

موضوع التكافل الاجتماعي والضمان الاجتماعي، الذي يجب أن تضطلع به الشركات والمؤسسات كما تضطلع 

 (Rahim,2020,228)به الدولة والأفراد.  
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كل فرد في المجتمع مأمور برعاية رعيته ومن هم تحت يده، وهي مسؤولية تتسع حتى تشمل    المسؤولية والرعاية: -د

علي الكريم  النبي  حديث  ويجسدها  مصلحة،  أو  إدارة  أو  قيادة  أو  جاه  ذي  الصلاة   هكل 

" (Rahim,2020,228)والسلام رَعِيَّتِه :  عَنْ  مَسْئُولٌ  وكَُلُّكُمْ  راَعٍ  فَكُلُّكُمْ   ,Al-bukhari)."أَلَا 

7138 ) 

العدالة مبدأ أساسيا يجب تحقيقه في مختلف الأنشطة الاجتماعية والاقتصادية   الاسلاميعتبر    العدالة الاجتماعية:  -ه

 داخل المجتمع. 

 الفقرة الثانية: أهمية المسؤولية الاجتماعية والعوامل الدافعة لممارستها  -و

 أولا: أهمية المسؤولية الاجتماعية للمجتمع  -

عليها، كانت  قامت  التي  النظرية  الأسس  أن  الأرباح، غير  ترتكز على تحقيق  التشاركية  البنوك  أهداف  أن  لا شك 

تستهدف إنشاء بنوك منضبطة بأحكام الشرع ومحققة لمقاصده التنموية، ما يساهم في تحقيق النفع المتبادل بين هذه 

البنوك  حرص  أن  إلى  المسلمين  الفقهاء  من  الكثير  ويذهب  فيهما.  تشتغل  اللذان  والمجتمع  البيئة  وبين  المؤسسات 

التشاركية على تفعيل صيغ التمويل والاستثمار التشاركية، وكذا حرصها على بناء علاقات جادة مع مختلف كيانات 

الاقتصاد الإسلامي، كمؤسسة الوقف، كاف لتفعيل دورها الاجتماعي؛ فمن جهة صيغ التمويل والاستثمار التشاركية 
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التشاركية كالمشاركة  التمويل  صيغ  خصوصا  ومقاصدها،  ماهيتها  في  أصالة  يدخل  الاجتماعية  المسؤولية  فعنصر 

الوكالة بالاستثمار، وصيغ التمويل الفلاحية، بالإضافة إلى صكوك الاستثمار الإسلامية، فكل هذه العقود والمضاربة و 

البلدان الإسلامية،  استهدفت الهندسة المالية من خلالها ايجاد بديل لصيغ التمويل التقليدية الربوية الرائجة في مختلف

 والتي خلفت وتخلف آثار وأزمات مالية واقتصادية واجتماعية قاصمة. 

ويتجلى البعد الاجتماعي للتمويل التشاركي من خلال هذه الصيغ، باعتبار هذا النوع من التمويل "يمثل مظهرا علميا، 

ومنهجا شرعيا يكفل تعبئة الموارد المالية وتوظيفها في مشاريع استثمارية من خلال إطار مؤسساتي، يجمع بين تداول 

وبالتالي خلق   (Al-ouardi,2019,91)الأموال وتحقيق الأرباح وتوظيف المهارات وتشجيع المبادرات التنموية."

القدرة على تجاوز الكثير من المشاكل المستعصية داخل المجتمع خصوصا ما يرتبط منها بتصحيح وظيفة رأس المال في 

المجتمع وتداوله، وعلى رأسها مشاكل التمويل والاستثمار، ودعم الطاقات والكفاءات، وتمويل مختلف أنواع المشاريع 

والإسكان  التعمير  ومشاكل  والابتكار،  العلمي  البحث  ودعم  البطالة،  ومحاربة  والاجتماعية،  والتنموية،  الاقتصادية 

 والأمن الغذائي وغيرها، دون إغفال تحقيق الكفاءة الاقتصادية لهذه البنوك في إطار المصداقية الشرعية. 

المالية  الإسلامية  المؤسسات  مع  وهادفة  جادة  علاقات  والتشاركية  الإسلامية  البنكية  المؤسسات  ربط  جهة  من  أما 

والتنموي لهذه  الاجتماعي  الدور  مباشر  يفعل بشكل  أن  فهذا من شأنه  الزكاة،  الوقف ومؤسسة  الخيرية، كمؤسسة 
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المؤسسات، من خلال المشاريع المشتركة التي قد تجمعها بهذه المؤسسات، والتي تستهدف أصالة الجانب الاجتماعي 

 والتضامني داخل المجتمع. 

 

 ثانيا: أهمية المسؤولية الاجتماعية بالنسبة للبنوك التشاركية 

يلي: فيما  الاجتماعية  مسؤوليتها  تفعيل  جراء  التشاركية  البنوك  تجنيها  قد  التي  المكاسب  تلخيص   ويمكن 

(Khudur,2011,18) 

 تحسين سمعة الشركات مما يحسن قيمتها الاجتماعية، واستقطاب قوة عمل أكثر كفاءة.  •

 بناء علاقات قوية وثقة متبادلة، وتحقيق تقارب مع الحكومات ومكونات المجتمع المختلفة.  •

 الاستفادة من الاستقرار والسلام الاجتماعي والحد من التوترات الاجتماعية.  •

 تعطي المسؤولية الاجتماعية قيمة مضافة للمساهمين، وسمعة طيبة للمؤسسة.    •

 إخلاص ودعم أكبر من قبل العملاء وبالتالي زيادة المبيعات.  •

 تعويض تكاليف المسؤولية الاجتماعية على المدى المتوسط والطويل من خلال السمعة التجارية الجيدة.    •
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 المطلب الثاني: صكوك المضاربة الوقفية كآلية لتفعيل المسؤولية الاجتماعية للبنوك التشاركية 

يتطرق هذا المطلب إلى نموذج صكوك المضاربة الوقفية كأداة يمكن استثمارها في تفعيل المسؤولية الاجتماعية للبنوك 

إطارها  إلى  سأتطرق  الثانية(،  )الفقرة  في  ثم  حقيقتها،  بيان  إلى  الأولى(  )الفقرة  في  التطرق  عبر  وذلك  التشاركية، 

 الشرعي. وفي )الفقرة الثالثة( سأتناول دور صكوك المضاربة الوقفية في تفعيل المسؤولية الاجتماعية للبنوك التشاركية. 

 

 الفقرة الأولى: صكوك المضاربة الوقفية ماهيتها ومشروعيتها

 أولا: تعريف صكوك المضاربة الوقفية   -

 Ibn)الصك في اللغة "الصاد والكاف أصل يدل على تلاقي شيئين بقوة وشدة، حتى كأن أحدهما يضرب الآخر "

faris,1979,3/279) : 

وفي الاصطلاح المعاصر فالصكوك الوقفية "هي عبارة عن وثائق أو شهادات خطية متساوية القيمة قابلة للتداول تمثل 

الوقف".  أساس عقد  على  وتقوم  الموقوف  المؤسسة (Naqasi,2011,12)المال  التي تصدرها  "الوثائق  ؛ أي هي 

الوقفية أو البنك الإسلامي للاكتتاب، قابلة للتداول، ثم تستثمر الأموال المجمعة، وتسبل العوائد الناتجة من الاستثمار 

 (Burhan,14)للجهة الموقوف عليها، وتدار الصكوك الوقفية على أساس عقد الوقف المؤقت."
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الوقفية باب الاستفادة من تمويلات ضخمة  التعاريف، يضيق على المؤسسات  غير أن هذا المعنى المستفاد من هذه 

لدعم الاستثمار الوقفي. وبالتالي فإن مفهوم الصكوك الوقفية لا يتناول فقط تلك الصكوك التي يكون المكتتبون فيها 

هم الواقفون، وتصرف غلتها في أوجه البر والإحسان. وإنما مفهوم الصكوك الوقفية يتناول أيضا تلك الصكوك التي 

تصدرها المؤسسات الوقفية من أجل استثمار وتنمية الأموال الوقفية، ويكون قصد المكتتبين فيها هو الربح من جهة، 

أخرى، جهة  من  الوقفية  المشاريع  تمويل  في  الجهة  والمساهمة  إلى  إطفائها  بعد  الصكوك  هذه  وعوائد  ملكية  وتؤول 

 الوقفية. 

القراض  تقوم على تجزئة رأس مال  استثمارية  أداة  الفقه الإسلامي أنها:  المضاربة فقد عرفها مجمع  وبالنسبة لصكوك 

)المضاربة( بإصدار صكوك ملكية برأس مال المضاربة على أساس وحدات متساوية القيمة ومسجلة بأسماء أصحابها 

مال   شائعة في رأس  يملكون حصصاً  فيه.باعتبارهم  منهم  ملكية كل  بنسبة  إليه،  يتحول  وما   ,IIFA)  المضاربة 

Resolution No. 30 (3/4) 

 

 وتعلق هذا النوع من الصكوك بمجال الاستثمار في الأموال الوقفية يجعلها تتخذ صورا متعددة كما يلي:   

 تستخدم حصيلتها في الاستثمار بما يعود بالفائض المالي على الوقف.  صكوك استثمارية خيرية:  -1
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ربحية:  -2 استثمارية  وعلى   صكوك  الوقف،  على  المالي  بالفائض  يعود  بما  الاستثمار  في  حصيلتها  تستخدم 

 المستثمرين المشاركين.

 ثانيا: حكم ومشروعية إصدار صكوك المضاربة الوقفية  -

التمويل الإسلامي، أي  يتناول صيغة من صيغ  بناء على عقد شرعي يسمى )عقد الإصدار(  يتم إصدار الصكوك 

يتضمن في محتواه سائر الشروط والأحكام المتعلقة بالعقد الذي صدر على أساسه، مع مراعاة خصوصيات إصدار 

 (Al-badri,2019,135)الصكوك.

وبيان حكم إصدار الصكوك الوقفية، يتوقف على أمرين أساسيين: الأول تحقق أركان الوقف عند إصدار الصكوك   

 (. 2(، والأمر الثاني ضبط طبيعة وحقيقة محل الوقف )1الوقفية )

 

 بيان تحقق أركان الوقف  -1

ذهب جمهور الفقهاء، إلى أن أركان الوقف أربعة: الواقف، والمال الموقوف، والموقوف عليه، والصيغة، وإلى مثل هذا 

خلال من  المغربي  المشرع  بينها  ومن  الإسلامية،  الدول  في  التشريعات  أغلب  الأوقاف   3المادة   ذهبت  مدونة  من 

 المغربية.  
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 وبتدقيق النظر في خطوات إصدار الصكوك الوقفية يلاحظ تحقق أركان الوقف الأربعة، وهم كالتالي: 

 وهم المكتتبون على الصكوك الوقفية.الواقفون:  

 هو حصيلة الاكتتاب.المال الموقوف:  

 (Al-dimagh,2015,20) .وهم المستفيدون من الوقفالموقوف عليهم:  

والتي   (Naqasi,2011,11) والصيغة في الصكوك الوقفية ينص عليها في نشرة الإصدار.  الركن الرابع: الصيغة: 

 تتضمن جميع تفاصيل إصدار هذه الصكوك. 

 

 ضبط طبيعة وحقيقة محل الوقف  -2

أجلها، وارتباطه من إن ارتباط الحكم الشرعي في إصدار الصكوك الوقفية بالأغراض التي أصدرت هذه الصكوك من  

جهة أخرى بما تمثله هذه الصكوك في المشروعات الممولة بواسطتها، يتمخض عنه الحديث حول نقطتين رئيسيتين،  

 وهما )أ( مشروعية وقف النقود والخلاف فيه، والمسألة الثانية حكم وقف الصكوك )ب(. 

 مشروعية وقف النقود  -أ
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الانتفاع بها مع بقائها، أما إن كانت العين مما يتلف بالاستيفاء كالنقد من الأصل في الوقف أن يكون في عين يمكن  

 دراهم فضية أو من دنانير ذهبية، أو ما يقوم مقامها من العملات الورقية المعاصرة فتلك مسألة اختلف الفقهاء فيها. 

( Al Yahya, 2013,84) 

  فذهب الحنفية والشافعية والحنابلة في المشهور عندهم إلى عدم جواز وقف النقود، ولم يخالف ذلك إلا القليل منهم.

(Ibn al-Humam,1994, 6/218) 

أما المالكية فقد توسعوا رحمهم الله في فهمهم وتصورهم لعنصر الفائدة والانتفاع في الأموال الموقوفة؛ فلم يقتصر فهمهم 

إقراضها طريق  الأموال، عن  بهذه  المباشر  الانتفاع غير  إلى  بل تجاوزوه  الموقوف،  بالمال  المباشر  الانتفاع   Al) على 

kharshi,1997,7/365).  وقياسا على ذلك جميع أوجه الاستغلال والاستثمار، وينزل رد بدلها عندهم منزلة ،

بقاء عينها؛ فأجازوا وقف الدراهم والدنانير والطعام على هذا الأساس، جاء في حاشية البليدي "أنه كان في قيسارية 

فاضمحلت".   نحاسا  يردونها  فكانوا  للسلف،  موقوفة  الذهب  من  أوقية  ألف  -Ad)فاس 

Desouki,2003,5/457)  الحنفية من  مجموعة  عند  قول  بالجواز   ,Ibn al-Humam) ".والقول 

   (Al-Mawardi,1994,7/519)  والشافعية.  (1994,12/44

(Al Nawawi,1991,5/315)،  والحنابلة  (Al mardawi,1956,7,10,11)  
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كما أن أغلب التشريعات القانونية المعاصرة نصت على جواز وقف النقود، ومن بينها المشرع المغربي، الذي نص في 

 من مدونة الأوقاف على جواز وقف العقار والمنقول وسائر الحقوق الأخرى.  16المادة  

 حكم وقف الصكوك  -ب

بيان حكم وقف الصكوك يفرض علينا التطرق إلى مسألتين اثنتين، أولهما بيان ماهية هذه الصكوك وتحقق شروط   

 الموقوف فيها. والمسألة الثانية وهي مرتبطة بجانب التأقيت في هذه الصكوك. 

 المسألة الأولى: تحقق شروط الموقوف في الصكوك  -

المتعلق بتسنيد الأصول: تمثل الصكوك حصصا شائعة في ملكية  69.17، من القانون المغربي رقم 1-7جاء في المدة 

أصول مملوكة أو في طور التملك، أو استثمارات ومشاريع منجزة أو في طور الإنجاز، سواء كانت هذه الملكية تامة أو 

مجزأة، وتتكون هذه الأصول إما من عقارات، أو منقولات، أو منافع، أو خدمات، أو موجودات مشروع أو استثمار 

 معين. 

وبناء على ما يترتب على هذا من ثبوت جميع الحقوق والتصرفات المقررة شرعا للمالك في ملكه، من بيع وهبة ورهن   

 (Khalifa,2009,19) وإرث وغيرها، فإن للمالك حق وقف تلك الصكوك للاعتبارات التالية:
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 ملكية صاحب الصكوك لها.  •

 الصك حصة شائعة في مشروع ما، وجمهور الفقهاء يجيزون وقف المشاع.    •

 أموال مقومة ومعلومة.  •

-Al) جواز وقف الصكوك التي تمثل حصصا شائعة من منافع، بناء على قول المالكية بجواز وقف المنافع. •

Dardir,2000,124) 

 المسألة الثانية: التأقيت في الوقف  -

فيه التأقيت  جواز  إلى  المالكية  فذهب  الوقف،  في  التأقيت  مسألة  في  الفقهاء   ,Ibn Al-hajib)  .اختلف 

1998,449  )(Abu Zahra,1971,:64) . 

حنيفة   أبي  الإمام  قول  مقتضى  هو  أيضا   (Al-Sarakhsi,1993,12/27)والجواز 

Nizamuddin,2000,2/357) فروعه عليه  ودلت  يوسف  لأبي  قولا  وحكي   ،).  (Al-

Jassas,2010,4/17-15  )( Al-Sarakhsi,1993,12/35-45) وحكي قولا لبعض الشافعية أبرزهم ،

   .ابن سريج

(Al-Mawardi,1994,7/521)  
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المؤقت الوقف  مشروعية  إلى  المعاصر  والتشريعي  الفقهي  الاجتهاد  ذهب   (AAOIFI,N°33,425) وقد 

(Firdaws,2017,7  على غرار المشرع المغربي الذي أجازه في المادة ،)من مدونة الأوقاف.  1 

وعليه ومن خلال كل ما سبق، فإن تحقق شروط المال الموقوف في الصكوك، والقول بصحة الوقف المؤقت، يترتب 

 عليه القول بجواز وقف الصكوك.

رقم     الدولي  الإسلامي  الفقه  مجمع  قرار  في  المعنوية 7/19،  181جاء  والحقوق  والصكوك  الأسهم  وقف  بشأن   (

والحقوق   والصكوك،  شرعا،  تملكها  المباح  الشركات  أسهم  وقف  يجوز   " والوحدات والمنافع(:  والمنافع،  المعنوية، 

 الاستثمارية، لأنها أموال معتبرة شرعاً. 

وبالتالي فتحقق أركان الوقف في عملية إصدار الصكوك الوقفية، وكذا جواز وقف النقود، أو ما تمثله الصكوك الوقفية، 

 بالإضافة إلى القول بجواز الوقف المؤقت، كل هذا يمكن البناء عليه للقول بجواز ومشروعية إصدار الصكوك الوقفية. 

 من مدونة الأوقاف.  140وقد نص المشرع المغربي على مشروعية إصدار السندات الوقفية في المادة  
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 الفقرة الثانية: الإطار الشرعي لإصدار وتداول صكوك المضاربة الوقفية 

 أولا: أحكام وضوابط إصدار صكوك المضاربة الوقفية  •

 (Al-Dimagh,2015,7)  . يتم إصدار الصكوك بشكل عام بطريقتين:

: تصدر الصكوك لغايات جمع وحشد الموارد المالية بهدف إنشاء مشروع التصكيك العام )المباشر(  طريقة •

 استثماري معين. 

المباشر( • )غير  الخاص  التصكيك  على طريقة  الحصول  بهدف  القائمة  المشاريع  لتسييل  الصكوك  تصدر   :

 .السيولة اللازمة

 إصدار صكوك المضاربة الوقفية حسب طريقة التصكيك المباشرضوابط   -1

يمكن أن تلجأ مؤسسة الأوقاف إلى هذه الطريقة، عندما تريد تنفيذ مشاريع وقفية، وتحتاج إلى توفير السيولة المالية 

الكافية لذلك، وبالتالي فهي تقوم بإصدار سندات أو صكوك وقفية إما خيرية، أو استثمارية، حسب نوع المشروع 

 المرغوب إنشاؤه. 
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 140فإن كان المشروع يدخل ضمن المشاريع غير الربحية، فلا إشكال، فهي تلجأ وكما نص المشرع المغربي في المادة  

من مدونة الأوقاف، إلى التوجه إلى التماس الإحسان العمومي، عن طريق إصدار سندات أو صكوك وقفية تخصص 

 مداخلها لإقامة هذه المشاريع.  وينظر في هذه الحالة إلى تحقق أركان الوقف. 

أما في حالة كان المشروع يدخل ضمن خانة المشاريع الاستثمارية الربحية، فإدارة الأوقاف تكون في هذه الحالة أمام 

 نوعين من أنواع الصكوك الوقفية:

 

 الصكوك الوقفية الاستثمارية الخيرية -

 الصكوك الوقفية الاستثمارية الربحية  -

فبالنسبة للنوع الأول، والتي يكون الغرض منه التبرع، بحيث يخصصون المكتتبون حصصهم في هذا المشروع، والأرباح 

 الناتجة عنه، لفائدة جهات البر والإحسان، فالذي يراعى في هذه الحالة، هو تحقق أركان الوقف. 

ي يعتبر النوع الأكثر ارتباطا بدراستنا هذه، فهذه الصكوك تقوم فيها مؤسسة الأوقاف ذأما بالنسبة للنوع الثاني، وال

باستقطاب المستثمرين، من أجل مشاركتها في إنشاء مشاريع استثمارية ربحية، تدر ربحا على كافة الجهات المشاركة، 

المضاربة،   قائمة على عقد  استثمارية  النشاط ملكا وذلك من خلال إصدار صكوك  أو موجودات  المشروع  ويصبح 
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ويتم إطفاء   ، وتدار صكوك المضاربة الوقفية على أساس المضاربة، ، بغنمه وغرمهلحملة الصكوك في حدود حصصهم

هذه الصكوك تدريجيا من قبل مؤسسة الأوقاف، ويعود المشروع في نهاية الأمر إلى ملك الأوقاف. وهذه الصكوك 

 اكتسبت صفة الوقفية لتعلقها بالوقف. 

 

 ضوابط إصدار صكوك المضاربة الوقفية حسب طريقة التصكيك غير المباشر -2

إدارة الأوقاف في هذه الحالة تلجأ إلى تسييل بعض الأصول الوقفية القائمة، وتحويلها إلى وحدات متساوية تتمثل في 

الصكوك، ومن ثم طرحها للاكتتاب لجذب المستثمرين، وبالتالي استغلال حصيلة الاكتتاب في إنشاء مشاريع وقفية 

أخرى أو تنمية الوقف. وتخضع هذه الصكوك لجميع الضوابط المتعلقة بالصكوك الاستثمارية بشكل عام. مع مراعاة 

الاستثمار  صيغ  تكون  أن  وهي:  الإسلامي،  الفقه  مجمع  عليها  نص  والتي  الوقفية،  الصكوك  الاستثمار في  ضوابط 

والكفالات،  الضمانات  وأخذ  المخاطر  لتقليل  الاستثمار  تنوع مجالات  مراعاة  يتم  وأن  مشروع،  مجال  وفي  مشروعة 

وتوثيق العقود، والقيام بدراسات الجدوى الاقتصادية اللازمة للمشروعات الاستثمارية. وكذا اختيار وسائل الاستثمار 

الأكثر أماناً وتجنب الاستثمارات ذات المخاطر العالية بما يقتضيه العرف التجاري والاستثماري. كما ينبغي استثمار 

أموال الوقف بالصيغ المشروعة الملائمة لنوع المال الموقوف بما يحقق مصلحة الوقف وبما يحافظ على الأصل الموقوف، 
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الوقفي أو جزء منه إلى ملك حملة الصكوك حسب الضوابط  تتم عملية نقل الأصل  ومصالح الموقوف عليهم. وأن 

المتعلقة ببيع واستبدال الأموال الوقفية، مع بقاء بعض الصكوك في ملك الأوقاف؛ لكيلا يخرج الأصل بصفة كاملة 

المضارب. ينوب عنها هو  أو من  الأوقاف  إدارة  المضاربة، يجب أن تكون  الأوقاف. وفي حالة صكوك   عن ملك 

(IIFA, Resolution No. 140 (15/6) 

 ثانيا: الأحكام والضوابط الشرعية والقانونية لتداول صكوك المضاربة الوقفية 

 المضاربة الوقفية حكم تداول صكوك   -1

 من أجل بيان حكم تداول هذه الصكوك لابد من الوقوف على مسألتين أساسيتين:  

 ، وقد تطرقنا لها عند حديثنا عن حكم وقف الصكوك. التأقيت في الوقف •

لأن تداول هذه الصكوك يخضع لأحكام تداول الأموال الموقوفة التي   معاوضة واستبدال الأموال الموقوفة؛  •

وقد اختلف الفقهاء في مسألة معاوضة واستبدال الأموال الوقفية، وفرقوا بين المنقول والعقار، فذهب  تمثلها.

وإن  العقار  في  ومنعوه  بشروط  الموقوف  المنقول  في  والاستبدال  البيع  جواز  إلى  عندهم  المشهور  في  المالكية 

(. واما الشافعية، فمنعوا بيعها   Ibn Al-hajib,1998,452)   (Sahnun,1994,418)خرب.  

مطلقا وهو قول الإمام عندهم، ومنهم من فصل في حال تعطل الوقف واختلال منافعه فجعل له أحوال. 
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(al-Shafi'i,2001,5/121  (  )Al-Mawardi,1994,7/511(  )Al-

Ghazali,1997,4/261) 

 )بينما كان الحنفية والحنابلة أوسع المذاهب في مسألة معاوضة الأوقاف واستبدالها، وفصلوا في ذلك تفصيلا دقيقا.  

ibn al-Humam,6/227-228) (Ibn Qudamah,1994,2/258)   الاجتهاد ذهب  وقد   ،

بشروط   به  الانتفاع  تعذر  أو  خرب  إذا  الوقف  واستبدال  بيع  جواز  إلى  المعاصر  في: الفقهي  إجمالها  يمكن 

(AAOIFI,N°33 ) 

 أن يخرج الموقوف عن الانتقاع به ويتعطل.  •

 ألا يكون البيع بغبن فاحش، وأن تتحقق فيه الغبطة والمصلحة للوقف، وأن يتم بإذن القضاء. •

 أن يستبدل به عقارا إن كان عقارا، إلا إذا أمن سوء التصرف فيستبدل بالنقود.  •

 من مدونة الأوقاف على جواز معاوضة الأملاك الوقفية. 63ومن الناحية التشريعية نص المشرع المغربي في المادة  

 أحكام وضوابط تداول صكوك المضاربة الوقفية  -2

 ( Al Shubaily,2010) (AAOIFI,N°17)الأحكام والضوابط العامة لتداول صكوك المضاربة  -أ
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يجوز تداول صكوك المضاربة بعد قفل باب الاكتتاب وتخصيص الصكوك وبدء النشاط في الأعيان والمنافع، وفي حالة  

كان ما تمثله الصكوك نقودا محضة يتم مراعاة أحكام الصرف، وفي حالة كانت ديونا محضة يتم مراعاة أحكام الديون، 

وفي حالة كان ما تمثله الصكوك أعيانا أو منافع أو خدمات أو حقوق معنوية، يجوز تداول الصكوك بعد قفل باب 

 الاكتتاب، وتخصيص الصكوك وبدء النشاط.

للأ   الغلبة  فإذا كانت  والأعيان:  والديون  النقود  من  الصكوك خليط  تمثله  ما  فيجوز أما في حالة كان  والمنافع  عيان 

مبدأ  أو  الغلبة،  بمبدأ  الأخذ  أو  الشركة،  بنشاط  الاعتبار  فيتم  والديون  للنقود  الغلبة  إذا كانت  أما  الصكوك.  تداول 

 الخلطة، أو الأخذ بمبدأ التبعية للشخصية المعنوية. 

 أحكام وشروط تداول الأملاك الوقفية -ب

الأموال الموقوفة، كوجود سبب ثابت يبرر هذه المعاوضة، وألا تشتمل   واستبدالوضع الفقهاء شروطا وضوابط لبيع  

 القاضي، بالإضافة إلى حلول المعاوضة على غبن فاحش، وحصول الغبطة في العوض، وإمضاء المعاوضة من طرف  

الملك المعاوض به محل الملك المعاوض بشروطه، وأن يكون ثمن البيع ناجزا؛ إذ لا يجوز بيع العقار الموقوف بالدين. 

(Ilish,1989,8/154 ( )Ibn Arafa,2014,8/498 ) 

(174-Abu Zahra,1971,173 ) 



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 118 

 
 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

https://jhdesr.misd.tech9065 | -ISSN: 2289-E 

 الفقرة الثالثة: دور صكوك المضاربة الوقفية في تفعيل المسؤولية الاجتماعية للينوك التشاركية 

 أولا: دور صكوك المضاربة الوقفية في تفعيل المسؤولية الاجتماعية للبنوك التشاركية 

الصكوك الوقفية يمكن أن تكون أداة مناسبة لربط العلاقة بين البنوك التشاركية والمؤسسة الوقفية من خلال إصدار   

وبالتالي  منها.  والخيرية  الاستثمارية  الوقفية  المشاريع  مختلف  لتمويل  اللازمة  السيولة  وتوفير  الوقفية،  المضاربة  صكوك 

 تفعيل المسؤولية الاجتماعية لهذه البنوك. 

التشاركي    التمويل  قيام  أن  تلبية  كما  أو خدمات، وفق صيغ شرعية بهدف  أموال  البنوك على أساس تقديم  لهذه 

أو  الاسترباحي،  يسمى بالتمويل  ما  مقابل وهو  ببدل  يتم ذلك  وقد  المستفيدة،  للمؤسسات  التمويلية  الاحتياجات 

، فهذا يمنحه أهمية كبيرة على مستوى (Al-ouardi,2019,10)بدون بدل ويسمى بالتمويل التبرعي أو التكافلي

أدوات   إلى  حاجتها  وبالتالي  الأملاك،  هذه  تنوع  ظل  في  خصوصا  وتنميتها،  الوقفية  الأملاك  في  تمويلية الاستثمار 

بإمكانها  تشاركية،  تمويلية  أداة  باعتبارها  الوقفية  الصكوك  دور  يبرز  وهنا  أصلها،  على  وتحافظ  تستثمرها  واستثمارية 

إعادة  تساهم في  استثمارية،  وقفية  إنشاء مشاريع  الوقفية، في  المؤسسة  الأموال، لمشاركة  استقطاب أصحاب رؤوس 

 (Aissa,2021,184)الوقف إلى موقعه الريادي كركيزة من أهم ركائز الدولة.
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المشاريع  تمويل  في  حصيلتها  واستثمار  الوقفية،  المضاربة  صكوك  إصدار  في  التشاركية  البنوك  مساهمة  فإن  وعليه 

والأنشطة الاستثمارية سواء الوقفية منها أو التي تؤول في نهاية الأمر إلى الوقف، من شأنه المساهمة في تنمية الأوقاف 

والحفاظ عليها من جهة، وتوفير السيولة المصرفية الكافية للبنوك التشاركية من جهة أخرى، من أجل تفعيل مختلف 

  صيغ التمويل التشاركية وعلى رأسها المضاربة والمشاركة.  

على  إصدارها  تم  التي  والأنشطة  المشاريع  تمويل  في  الصكوك  هذه  على  الاكتتاب  من  عليها  المحصل  المبالغ  وتوجه 

أساسها، والتي تدار على أساس عقد المضاربة من طرف البنوك التشاركية، بحيث يكون المضارب هو المؤسسة الوقفية 

عقد  أساس  على  التشاركية  البنوك  من  لمشاريعهم  التمويل  يطلبون  الذين  المشاريع  أصحاب  أو  عنها،  ينوب  من  أو 

بعد  المشاريع  هذه  وتؤول  المضاربة،  عقد  في  الأموال  رؤوس  أصحاب  هم  الصكوك  حملة  ويكون  المصرفية.  المضاربة 

 ( 1إطفاء الصكوك إلى ملكية الأوقاف في الحالة التي تكون فيها المؤسسة الوقفية هي المضارب. )الشكل رقم 

السيولة  لتوفير  مهم  مورد  على  حصلت  قد  التشاركية  البنوك  تكون  الاستثمارية  الوقفية  المضاربة  صكوك  حالة  وفي 

النقدية على أساس عقد المضاربة، من أجل توظيفها مباشرة في مختلف أشكال التمويلات التشاركية، من مرابحة وسلم 

الوكالة  أو  المضاربة  أو  المشاركة  عقد  أساس  على  المشاريع  لأصحاب  تمويلات  تقديم  طريق  عن  أو  واستصناع، 

بالاستثمار. بينما في حالة الصكوك الوقفية الخيرية تكون هذه البنوك قد ساهمت بخبرتها وهياكلها إلى جانب المؤسسة 



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 120 

 
 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

https://jhdesr.misd.tech9065 | -ISSN: 2289-E 

( )الشكل   Dawaba,2007,173-174)الوقفية في تمويل المشاريع الوقفية في مختلف المجالات داخل المجتمع.  

 ( 2و    1رقم  

 : هيكل إصدار صكوك المضاربة الوقفية1الشكل رقم  
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 : تمويل المشاريع الاستثمارية الخيرية2الشكل رقم  
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 : تمويل المشاريع الاستثمارية الربحية 3الشكل رقم  

 

 ثانيا: نماذج تطبيقية للدور الاجتماعي للبنوك التشاركية من خلال نموذج صكوك المضاربة الوقفية 

 تمويل أصحاب المشاريع من أصحاب الشواهد والحرفيي  -1

أصحاب  من  العمل  عن  العاطل  الشباب  من  المشاريع  حملة  تمويل  الأوقاف  بها  تستهدف  تمويلية  برامج  من خلال 

 الشواهد، وكذا الحرفيين وغيرهم.
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 لمشاركة القائمة على الأصولا -2

من أهم أهداف التصكيك بشكل عام هو توفير السيولة الكافية لمؤسسات المالية والشركات، وذلك عن طريق تحويل 

منتجة، إلى أصول سائلة وإعادة توظيفها، مما يساعد في رفع كفاءة الدورة المالية ومعدل دورانها، مع اتساع أصول غير  

 (Amri,2017,17) حجم أعمال المؤسسة، دون الحاجة إلى زيادة حقوق الملكية، خصوصا الملكية الدائمة.

ومن خلال هذا النوع من المشاركة فإن المؤسسة الوقفية، يمكنها تشييد مجموعة من المشاريع على الأراضي الوقفية من   

خلال إصدار صكوك وقفية استثمارية على أساس عقد المضاربة، ويتم تخصيص حصيلة الاكتتاب على هذه الصكوك 

 في إنشاء المشروع على هذه الأراضي الوقفية. 

بعقود   يعرف  لما  مشابه  المشاريع  من  النوع  الوقف، (B.O.T)وهذا  في  الشائعة  الاستثمار  وسائل  من  وهو   ،

إقامة  أجل  من  للمستثمرين،  الوقف  لأرض  مؤقت  تفويت  حول  تتمحور  وفكرته  وماليزيا،  السعودية  في  خصوصا 

 ) بنايات أو مشاريع عليها، حسب المدة المتفق عليها، وبعد انقضائها، يخرج المستثمر، ويبقى البناء أو المشروع للوقف

Al Yahya, 2013,155-156)  من المالكية كشكل  فقهاء  بعض كبار  إليه  أشار  العقود  من  النوع  وهذا 

الأراضي.   في  الاستثمار  -Al-Qayrawanī,1999,7/33)  (Ibn Rushd,1988,8/461)أشكال 

34 ) 
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 وهناك نماذج متعددة للمشاريع الاستثمارية التي يمكن تمويلها بهذه الطريقة، وسنقتصر على بيان نموذجين: 

 المجمعات السكنية تمويل إنشاء   -أ

تتيح المشاركة على أساس عقد المضاربة للمؤسسة الوقفية، تشييد مباني عبارة عن مجمعات سكنية على أرض الوقف،   

يمول حصرا رأس مال المضاربة، الذي يتم من خلاله إنشاء المشروع،   -المتمثل في حملة الصكوك -في حين المستثمر  

 والذي يستهدف بيع الوحدات السكنية بصيغ المرابحة أو غيرها من العقود التمويلية التشاركية.

في هذه الحالة وعند الانتهاء من بناء المشروع السكني، يتم بيع الوحدات المشكلة لهذا المشروع، ويتم تقاسم الأرباح 

رؤوس  الصكوك  حملة  ويسترد  الصكوك،  هذه  إطفاء  ويتم  الصكوك  وحملة  الوقفية  المؤسسة  بين  بيعها،  عن  الناتجة 

أموالهم، وهذا في حالة الصكوك الوقفية الاستثمارية الربحية. أما في حالة الصكوك الوقفية الخيرية تؤول جميع إيرادات 

المشروع إلى الجهة الوقفية وتصرف في جهات البر والإحسان، أو فيما شرطه الوقفون حملة الصكوك إذا تضمنت نشرة 

 Amri,2017,17)الإصدار ذلك. وقد تم تنفيذ عدة مشاريع مشابهة في ماليزيا وفق هذا النموذج. )

 تمويل إنشاء الأسواق والمحلات التجارية  -أ

الوقفي على  التجاري  المشروع  إنشاء  تستعمل حصيلتها في  الوقفية،  المضاربة  الوقفية بإصدار صكوك  المؤسسة  تقوم 

هذه الأملاك الوقفية، ويصبح حملة الصكوك أصحاب رأس المال في عقد المضاربة، ومؤسسة الأوقاف هي المضارب، 
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ويستحق حملة الصكوك حصة من أرباحه وإيراداته كل حسب حصته في المشروع، وتقوم المؤسسة الوقفية بإطفاء هذه 

 ( Aissa,2021,13الصكوك تدريجيا، ويصبح المشروع في نهاية الأمر بكامله في ملكية الأوقاف العامة. )

البنوك التشاركية كشريك وكطرف مسير ومدير لمختلف  وكل هذه النماذج من المشاريع لا يمكن أن تتم إلا بدخول 

رؤوس  وأصحاب  المستثمرين  بإيجاد  بداية  إنشائها،  مراحل  مختلف  في  المشاريع،  من  النوع  بهذا  المتعلقة  العمليات 

الأموال، وعقد شركات معهم لتمويل مشاريع استثمارية وقفية من خلال نموذج صكوك المضاربة الوقفية. أو من خلال 

استثمار الأملاك الوقفية في توفير السيولة النقدية الكافية لتفعيل العقود التمويلية التشاركية القائمة على أساس عقد 

 الشركة خصوصا المضاربة والمشاركة. 
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 الخاتمة:

لم تعد المسؤولية الاجتماعية مجرد خيار بالنسبة للبنوك التشاركية كسائر الشركات والمؤسسات المالية الأخرى، بل إن 

أساسي تم التنظير والتأسيس لهذه البنوك ومختلف هذه المسؤولية تدخل في ماهية هذه البنوك وخصائصها، وهي مقصد  

الخدمات والصيغ التمويلية التي تقدمها على أساس منه، وبالتالي فلا يمكن بأي حال من الأحوال التملص منه، أو 

 التساهل معه. 

وفي الحقيقة فتفعيل هذا الدور الاجتماعي بالنسبة للبنوك التشاركية والإسلامية، وكما رأينا في خضم هذا البحث، لا   

التشاركية، ومؤسسة  )البنوك  يحتاج سوى تضافر الجهود بين مختلف المؤسسات المشكلة لكيان الاقتصاد الإسلامي، 

الاقتصادية  الأهداف  لتحقيق  الطريق  خريطة  ورسم  الاستراتيجيات  بناء  خلال  من  وغيرها..(  والزكاة،  الوقف، 

الحنيف  الشرع  وهو  ألا  واحد،  مصب  من  تنبعث  وأنها  خصوصا  المؤسسات،  لهذه  المشتركة  والتنموية  والاجتماعية 

بمبادئه وأحكامه ومقاصده، وتجمعها مجموعة من الأهداف والمقاصد المشتركة، الأمر الذي ينبغي معه حسن استثمار 

هذه الصلة، وتكريس هذا التقارب. ولعل استثمار الهندسة المالية الإسلامية، من شأنه أن يعزز هذه العلاقة، وذلك 

لهذه  المشتركة  الأهداف  خدمة  في  واستثمارها  وصيغه،  الإسلامي  التمويل  أدوات  على  والبناء  التأسيس  خلال  من 

المضاربة  وصكوك  عام  بشكل  الوقفية  الصكوك  استثمار  بخصوص  البحث  هذا  في  رأينا  ما  غرار  على  المؤسسات، 
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وتنمية  استثمار  في  والمساهمة  جهة،  من  الإسلامية  للبنوك  الاجتماعي  الدور  تفعيل  في  مخصوص،  بشكل  الوقفية 

 الأملاك الوقفية من جهة أخرى.

 النتائج: •

 الحلول المنفردة تحول دون تحقيق الأهداف والمقاصد الاجتماعية من تأسيس البنوك الإسلامية والتشاركية. -

يمكن للصكوك الوقفية أن تكون صكوك استثمارية خيرية تسبل عوائدها إلى مختلف جهات البر والإحسان  -

 داخل المجتمع، أو صكوك استثمارية ربحية يستفيد منها جميع الأطراف بما فيهم حملة الصكوك. 

صكوك المضاربة الوقفية أداة تمويلية واستثمارية يمكن من خلالها تفعيل الدور الاجتماعي للبنوك التشاركية من  -

 طريقين: 

على  -1 المبنية  التشاركي  التمويل  صيغ  تفعيل  في  الصكوك  هذه  على  الاكتتاب  حصيلة  استثمار 

أساس من المشاركة والمضاربة ومختلف العقود والشركات الفلاحية وتوجيهها بشكل خاص في 

 تمويل حملة الأفكار والمشاريع الصغرى والمتوسطة داخل المجتمع. 

 مشاركة الأوقاف في إنشاء المشاريع الوقفية الاستثمارية والخيرية. -2
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وبالتالي  - الوقف،  ومؤسسات  الإسلامية  البنوك  بين  الصلة  لربط  فعالة  وسيلة  عام  بشكل  الوقفية  الصكوك 

 التفعيل المباشر للدور الاجتماعي لهذه البنوك. 

نموذج صكوك  - تمويلها من خلال  يمكن  التي  والمشاريع  الاستثمارات  وأنواع  وأشكال  الاستثمار  تتعدد صيغ 

 . الأداةالمضاربة الوقفية، وكذا تعدد القطاعات التي يمكن استهدافها من خلال هذه  

 

 التوصيات  •

يجب البحث عن حلول مشتركة تكرس مبدأ المشاركة والتشارك الذي يميز مؤسسات الاقتصاد الإسلامي عن  -

غيرها، والذي يمكن من خلاله ربط الصلة وتقريب المسافات بين هذه المؤسسات، من أجل بناء حلول جادة 

 ومعقولة لتحقيق أهدافها الاقتصادية والتنموية والاجتماعية المشتركة. 

يجب استثمار أدوات التمويل الإسلامي في ربط الصلة بين مختلف كيانات ومؤسسات الاقتصاد الإسلامي،  -

 وخاصة البنوك الإسلامية والمؤسسات الوقفية. 
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والإحسان، وإنما يجب أن لا يجب حصر مفهوم الصكوك الوقفية فقط في تلك التي تسبل كل عوائدها لجهات البر  

يشمل جميع أنواع الصكوك التي تكون المؤسسات الوقفية طرفا فيها، وذلك من أجل تشجيع المستثمرين في مشاركة 

 ة المؤسسات الوقفية في مختلف مشاريعها الوقفية الاستثماري
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Abstract     

The problem of poverty and unemployment is one of the biggest problems that all societies 

suffer from, so can charitable work be a way to overcome the problems of poverty and 

unemployment? 

The objectives of this research are to identify the importance of charitable work and its role in 

combating poverty and unemployment, and also to realize the work according to the 

jurisprudence of priorities in applying the purposes of charitable work in the field of poverty and 

unemployment. 

The researcher adopted an analytical approach to some Islamic texts to address the phenomena of 

poverty and unemployment, as well as analyzing the social and economic legal purposes, and a 

deductive way, by deducting innovative methods and approaches from Islamic legal texts, and 

make it features of contemporary charitable work . 

Among the results of the research : 

1. Charity work is of great importance in achieving economic balance, fighting poverty, and 

creating job opportunities. 

2. The Holy Qur’an, as well as the Sunnah of the Prophet, paid attention to charitable work and 

addressing the problem of poverty and unemployment. Therefore, charitable work appeared 

since the beginning of Islam, to be an educational, social and economic means for the Muslim 

community. 
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3. Charitable work needs to establish awareness of its importance, rationalize its actions, and 

renew its means on the basis of work according to priorities, and arrange them according to the 

urgent needs of the community . 

 

 ملخص 

وسيلة  فهل يمكن أن يكون العمل الخيري  ، مشكلة الفقر والبطالة تعد من أكبر المشاكل التي تعاني منها كل المجتمعات

 ؟ مشكل الفقر والبطالةلتغلب على  ل

إدراك أهمية العمل بفقه الأولويات ، و ودوره في محاربة الفقر والبطالة  أهمية العمل الخيري   التعرف على   أهداف البحث 

 في تطبيق مقاصد الأعمال الخيرية في مجال الفقر والبطالة. 

منهج الباحث  شرعية  ستقراء  با  ا،استقرائي  ااعتمد  الشرعية نصوص  المقاصد  وكذلك  والبطالة،  الفقر  إلى  تشير 

أساليب وطرق تجديدية من النصوص الشرعية، وجعلها معالم للعمل باستنباط    ،استنباطي، و الاجتماعية والاقتصادية

 . الخيري المعاصر

 : البحث  ومن نتائج 

 في تحقيق التوازن الاقتصادي ومحاربة الفقر وإيجاد فرص الشغل. كبيرة    العمل الخيري له أهمية .1

ظهر العمل ، لذلك  الفقر والبطالةومعالجة مشكل    بالعمل الخيريالسنة النبوية  كذلك  القرآن الكريم و اهتم   .2

 وسيلة تربوية اجتماعية اقتصادية للمجتمع المسلم.   ليكونمنذ بداية الإسلام،    الخيري
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الوعي بأهميته،   .3 ترسيخ  العمل الخيري إلى  أعمالهو يحتاج  بفقه   وسائله  وتجديد   ،ترشيد  العمل  على أساس 

 . وترتيبها حسب الحاجيات الملحة في المجتمع   ، الأولويات

 فقه الأولويات.   –البطالة    –الفقر    -العمل الخيري    الكلمات الفتاحية: 
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 القدمة:   

والبطالة تعد من أكبر المشاكل التي تعاني منها كل المجتمعات، ليست الفقيرة فقط وإنما نجدها حتى في مشكلة الفقر  

المجتمعات الغنية ولو بمستويات أقلّ، ولهذه الظاهرة علاقة قوية بمشكل البطالة وعدم إيجاد فرص العمل، ويبقى هذا 

 الإشكال المجتمعي عائقا كبيرا أمام التنمية الاجتماعية والاقتصادية، فما السبيل إلى التغلب على هذا الإشكال الكبير؟ 

من الوسائل الكبرى لتحقيق مقاصد الشريعة الاجتماعية والاقتصادية العمل الخيري لمعالجة ظاهرة الفقر والضائقة المالية 

الخيرية  الأعمال  لهذه  أي حد يمكن  فإلى  الشغل،  فرص  ندرة  من  بها  يرتبط  وما  والمحتاجين،  والمساكين  الفقراء  لفئة 

الأساليب  هي  وما  المستدامة؟  التنمية  في  والمساهمة  الشغل  فرص  بتوفير  الفقراء  على  والتخفيف  الفقر  على  القضاء 

المطلوب لترشيد  الفقه  الباب؟ وما هو  المعاصرة في هذا  تقييم الأعمال الخيرية  الأمر؟ وكيف يمكن  الناجحة في هذا 

 العمل الخيري؟ 

 يمكن أن نجمل أهداف البحث في دور العمل الخيري للقضاء أو التخفيف من أزمة ظاهرتي الفقر والبطالة، فيما يلي: 

 ودوره في محاربة الفقر والبطالة والمساهمة في توفير الشغل.   أهمية العمل الخيري  التعرف على  -

 إدراك أهمية العمل بفقه الأولويات في تطبيق مقاصد الأعمال الخيرية في مجال الفقر والبطالة.  -

  إيجاد أساليب جديدة للوصول إلى مقصد التنمية الاجتماعية في مجال محاصرة ظاهرة الفقر وحل أزمة الشغل. -

 منهج تحليلي، استنباطي:     وعن منهج البحث الذي اعتمده الباحث فهو
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بعض  - الشرعية النصوص  ال  سرد  المقاصد  وكذلك  والبطالة،  الفقر  إلى  تشير  وأحاديث  آيات  من  شرعية 

الاجتماعية والاقتصادية ودورها في تحقيق التعاون مع المحتاجين والفئة الاجتماعية الفقيرة، واستعراض بعض 

 النماذج الإسلامية في تحقيق العيش الكريم للفقراء وتوفير الشغل لهم. 

في  - ونجاحها  صلاحيتها  ومدى  الإسلامية،  والنماذج  الشرعية،  والمقاصد  الشرعية،  النصوص  تحليل  تحليلي، 

 خروج المجتمع من الضائقة الاجتماعية والاقتصادية. 

الاجتماعية  - والمقاصد  الشرعية،  النصوص  من  تجديدية  وطرق  أساليب  بعض  يستنبط  حيث  استنباطي، 

 والاقتصادية وجعلها معالم للعمل الخيري المعاصر، ومنهجا مستقيما في حياتنا. 

 أما خطة البحث فتشمل مقدمة، ومطلبين: 

الفقر    عن  الكلام  الأول  الفرع  في  البحث  تناول  والاقتصادية،  الاجتماعية  الخيري  العمل  غايات  الأول:  المطلب 

والبطالة في القرآن والسنة، وفي الثاني بيان مقاصد العمل الخيري الاجتماعية والاقتصادية للقضاء والتخفيف من ظاهرة 

 الفقر وإيجاد فرص الشغل.  

المطلب الثاني: دور فقه الأولويات في ترشيد العمل الخيري، الفرع الأول ركز على أهمية فقه الأولويات لتجديد مقاصد 

 الشرعية لتحقيق المصالح    في الحال والمآل،  العمل الخيري الاجتماعية والاقتصادية، وفي الثاني ترشيده ترشيدا صحيحا
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الملحة للمجتمع وعلى رأسها محاربة الفقر والبحث عن فرص العمل للفئة التي لا عمل لها حتى لا تبقى عالة على 

 المجتمع.

 خاتمة تتضمن أهم النتائج والتوصيات.
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 العمل الخيري الاجتماعية والاقتصادية  مقاصد الطلب الأول:

 الفرع الأول: علاج الفقر والبطالة في القرآن والسنة 

 140، ص 2001،الهروي  محمد   )الفقراء: جمع فقير، جاء عند الهروي أن "الفقير الذي قد لصق بالتراب من الفقر"

العيش،  ،  ( من  بلغة  له  الذي  "الفقير  للمسكين، لأن  هذا وصف  لهوقيل  الذي لا شيء   الملك  عبد)  "والمسكين 

، ونرجح القول الأول لما جاء في القرآن الكريم أن المساكين هم الذين يملكون شيئا من (59، ص  2002،  الثعالبي

كِينَ   لسَّفِينَة  ٱأمََّا  " المال، قال تعالى   لِمَسََٰ الفقير له أدنى شيء    (79:  الآية  الكهف،  سورة )  "فَكَانَتْ  من وربما يكون 

 المال، ولكن لا يكفيه لسد حاجاته، فيحتاج لمن يسد حاجياته الضرورية.

أما البطالة في اللغة، هناك من يستعمل الكلمة بفتح الباء وكسرها لنفس المعنى، لكن نجد من يفرق بينهما كالكفوي، 

 ،ص  ،1998، الكفوي  أيوب  )"فالبِطالة: بالكسر، الكسالة المؤدية إلى إهمال المهمات.. والبَطالة بالفتح: الشجاعة،"

البِطالة،    ( 247-248 باء  بكسر  التعريف  هذا  بعضونختار  استعمل  بمعنى   اللغويين   فقد  الباب  بفتح  البطالة 

الشجاعة، لأن أصل الكلمة بَطل بالفتح، وجاء عند اللخمي "ورجل بطال بين البطالة، البطال: الفارغ الذي لا شغل 

 ." (107، ص، 1988،  اللخمي  هشام   ابن)  له، ولا عمل يعمله 
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وتعد الظاهرة من   لقد اهتم القرآن الكريم والسنة النبوية بالفقر اهتماما خاصا، لما له من مفاسد اجتماعية واقتصادية،

ولمعالجة الظاهرة شرع الإسلام مبادئ   1التحديات الاجتماعية، فالفقر "من أبرز تحديات التنمية البشرية في المجتمعات" 

تعالى:  منهاووسائل،   يقول الله  نفقات وصدقات،  بتقديم  يقوم  الذي  اللَََّّ   العمل الخيري،  وَلَكِنَّ  عَلَيْكَ ه دَاه مْ  ليَْسَ 

نْفِق وا مِنْ خَيْرٍ ي  وَفَّ إِليَْك مْ وَأنَْ ت مْ يَ هْدِي مَنْ يَشَاء  وَمَا ت  نْفِق وا مِنْ خَيْرٍ فَلِِنَْ ف سِك مْ وَمَا ت  نْفِق ونَ إِلاَّ ابتِْغَاءَ وَجْهِ اللََِّّ وَمَا ت   

يَاءَ مِنَ الت َّعَفُّفِ للِْف قَراَءِ الَّذِينَ أ حْصِر وا في سَبِيلِ اللََِّّ لَا يَسْتَطِيع ونَ ضَرْباا في الْأَرْضِ يَحْسَب  ه م  الْجاَهِل  أَغْنِ   ۝لَا ت ظْلَم ونَ  

الَّذِينَ ي  نْفِق ونَ أمَْوَالَه مْ بِاللَّيْلِ وَالن َّهَارِ  ۝تَ عْرفِ  ه مْ بِسِيمَاه مْ لَا يَسْألَ ونَ النَّاسَ إِلْحاَفاا وَمَا ت  نْفِق وا مِنْ خَيْرٍ فإَِنَّ اللَََّّ بهِِ عَلِيمٌ  

 . (274-272)سورة البقرة، الآيات: "سِرًّا وَعَلَانيَِةا فَ لَه مْ أَجْر ه مْ عِنْدَ رَبهِِّمْ وَلَا خَوْفٌ عَلَيْهِمْ وَلَا ه مْ يَحْزَن ونَ 

النفقات  أن كل  فيه خمس مرات، جاء في تفسير الآيات  الإنفاق تكررت  فإن صيغة  القرآني رغم قصره  النص  هذا 

المذكورة في الآيات تعطى فقط للفقراء لمعالجة ظاهرة الفقر، "فما من نفقة ذكرت آنفا إلا وهي للفقراء لأن الجمل قد 

، 1984محمد الطاهر بن عاشور،  )عضد بعضها بعضا، لا يستطيعون ضربا، عاجزون عن التجارة لقلة ذات اليد،"  

خصصت النفقة للفقراء لحالتهم الاجتماعية والاقتصادية، وعجزهم وحصارهم وأخلاق العفة التي يتميزون (  74ص:  

 بها.

 

المعهد العلمي للتدريب المتقدم  مجلة التنمية البشرية والتعليم للِبحاث التخصصية،  الموارد البشرية ودورها في بناء المجتمعات، مرتضى بن جمعة الخائط،    .  1 

 16: ص ، 2019، يوليو 5، المجلد 3العدد  ، ماليزيا، والدراسات 
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ي، منها ما جاء عن أبي سعيد الخدري ير وفي السنة النبوية نجد توجيهات كثيرة في مجال علاج الفقر بالعمل الخ        

قال: بينما نحن في سفر مع النبي صلى الله عليه وسلم إذ جاء رجل على راحلة له، قال: فجعل يصرف بصره يمينا 

وشمالا، فقال رسول الله صلى الله عليه وسلم: "من كان معه فضل ظهر، فليعد به على من لا ظهر له، ومن كان له 

فضل من زاد، فليعد به على من لا زاد له"، قال: فذكر من أصناف المال ما ذكر حتى رأينا أنه لا حق لأحد منا في 

 ( 135. ص:  1992مسلم بن الحجاج النيسابوري،  )  فضل.

جاء "عن ابن عمر وقد استمر الصحابة رضي الله عنهم على ذلك،  الفقر،  ظاهرة  درس نبوي بليغ في علاج        

رضي الله عنهما، قال: أصاب عمر بخيبر أرضا، فأتى النبي صلى الله عليه وسلم، فقال: أصبت أرضا لم أصب مالا 

قط أنفس منه، فكيف تأمرني به؟ قال: "إن شئت حبست أصلها وتصدقت بها"، فتصدق عمر أنه لا يباع أصلها ولا 

يوهب ولا يورث في الفقراء، والقربى والرقاب وفي سبيل الله والضيف وابن السبيل، لا جناح على من وليها أن يأكل 

الحديث النبوي (  446  ص:    1422محمد بن إسماعيل البخاري،  )منها بالمعروف، أو يطعم صديقا غير متمول فيه"  

فيه إشارة إلى أن المال الذي أصابه عمر رضي الله عنه هو أنفس ما أصاب، ولمكانة هذا المال فقد وجهه النبي صلى 

الله عليه وسلم أن يصرفه في أنفس الأعمال، العمل الخيري، وصرفه في الوقف والحبس على الفقراء وباقي الأصناف، 

اربة الفقر والتخفيف م لمح ونستخلص من التوجيه النبوي أن العمل الخيري والوقف له دور كبير في تحقيق مقاصد الإسلا

 . عن المحتاجين
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البطالة  "كما أن   نسبة  الا  ثل خطراتمتمعات  لمجا  في ارتفاع  العام والسياسيعلى  الخائط، )  "ستقرار  مرتضى بن جمعة 

لذلك  17، ص:  2019 المسلمين، (  بين  الاقتصادية  المشاريع  انتشار  على  وسلم  عليه  حث رسول الله صلى الله 

للنبي صلى الله عليه  قالت  المزارعة، جاء عن أبي هريرة رضي الله عنه "أن الأنصار  الناس مثل  لتشغيل  وإيجاد طرق 

 وسلم: اقسم بيننا وبين إخواننا النخيل، قال: "لا"، فقالوا: تكفونا المؤونة، ونشرككم في الثمرة؟ قالوا سمعنا وأطعنا." 

 ( 19ص:    ،1989محمد بن إسماعيل البخاري، )

المزارعة كانت إحدى طرق محاربة البطالة في العهد النبوي، لذلك شجع الرسول الكريم صلى الله عليه وسلم عليها، 

وامتنع عن قسم الأرض، وفي الوقت الحاضر هناك طرق أخرى لمساهمة العمل الخيري في بعض مشاريع الخير التي تعود 

بالنفع على المجتمع، مثل بناء معامل أو دور الصناعة أو شركات التجارة قصد توفير الشغل للفقراء والمحتاجين الذين لا 

 عمل لهم، ومثل هذه المشاريع تساهم في التنمية المستدامة. 

البِطالة ما جاء "عن أنس بن مالك، أن رجلا من الأنصار أتى النبي صلى الله  النبوية للقضاء على  من التوجيهات 

عليه وسلم يسأله، فقال: "أما في بيتك شيء؟" قال: بلى، حلس نلبس بعضه ونبسط بعضه، وقعب نشرب فيه من 

الماء، قال: "ائتني بهما"، قال: فأتاه بهما، فأخذهما رسول الله صلى الله عليه وسلم بيده، وقال: "من يشتري هذين؟" 

قال رجل: أنا، آخذهما بدرهم، قال: "من يزيد على درهم مرتين، أو ثلاثا"، قال رجل: أنا آخذهما بدرهمين فأعطاهما 

إياه، وأخذ الدرهمين وأعطاهما الأنصاري، وقال: "اشتر بأحدهما طعاما فانبذه إلى أهلك، واشتر بالآخر قدوما فأتني 
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به"، فأتاه به، فشد فيه رسول الله صلى الله عليه وسلم عودا بيده، ثم قال له: "اذهب فاحتطب وبع، ولا أرينك خمسة 

 ( 120ص:  ،  1369محمد محيي الدين عبد الحميد،  ) عشر يوما.."

تجارة ولو برأس مال قليل، صناعة رجال عاملين يتحملون مسؤولياتهم، خير من رجال في  مل  اصناعة ع  درس في كيفية

 قاعدين لا عمل لهم، حكمة نبوية تغني عن مئات المحاضرات والمؤلفات لمحاربة البطالة. 

 الاجتماعية والاقتصادية للعمل الخيريالفرع الثاني: القاصد  

تب الفقه لفظة العمل الخيري، وإنما جاءت ألفاظ مرادفات لها، مثل التطوع، لا كلم يرد في القرآن الكريم ولا في السنة و 

والتبرع، وغيرها من ألفاظ، لكن كل هذه المفاهيم تقوم على تحقيق مقاصد شرعية خصوصا في المجالين الاجتماعي 

أو  التشريع  أحوال  جميع  في  لتحقيقها  الشريعة  وضعت  التي  والحكم  الغايات  الشريعة  بمقاصد  "والمراد  والاقتصادي، 

 ( 183:  ه ، ص1420محمد الطاهر بن عاشور،  )  معظمها لتحقيق مصلحة العباد."

معلوم أن الوسائل في علم المقاصد الشرعية تأخذ حكم مقاصدها لتحقيق المقصد الجامع، جلب المصالح للعباد ودرء 

 . المفاسد في المعاش والمعاد خدمة للكليات الخمس

لل   الخيري  العمل  إلى  المقاصد  فقه  نظرة  نظرنا  من وإذا  والبطالة  تخفيف  أساسي في تحقيق   ، الفقر  دوره  أن  لنا  تبين 

المقاصد الشرعية الاجتماعية والاقتصادية، كما أن له ارتباط قوي بحفظ الكليات الخمس من جانبي الوجود والعدم، 

فعندما تقوم جهة بأعمال خيرية بتوزيع أموال عينية على الفقراء أو عن طريق مساعدات بتوزيع طعام أو كساء أو 
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دواء، أو كفالة أيتام وأسر فقيرة، أو المساهمة بالحد من البطالة، فإنها تساهم في تحقيق المصالح الضرورية الخمس، إضافة 

، تتمثل في تحقيق الحرية وكرامة المسلم، وإعمار الأرض بالخير والصلاح، وترسيخ تبعيةأن العمل الخيري له مقاصد  إلى  

والمساهمة في  الاقتصادي،  والتوازن  الاجتماعي  والتكافل  والتضامن  التعاون  الإيجابية في  والمشاركة  الاجتماعي،  السلم 

 بناء النظام الإسلامي العام. 

لذا جعل الإسلام العمل الخيري وسيلة من وسائل بناء المجتمع الأخوي الإسلامي منذ أن سن الرسول الكريم صلى الله 

مكة،  في  أموالهم  تركوا كل  فالمهاجرون  المدينة،  إلى  هاجر  ما  بعد  والمهاجرين  الأنصار  بين  الأخوة  سنة  وسلم  عليه 

فأصبحوا في المدينة فقراء، فتنافس الأنصار في تقديم العمل الخيري لفقراء المهاجرين، واقتسموا ما لديهم معهم، وهو ما 

عرف في السيرة النبوية بمبدأ الأخوة، حيث "آخى الرسول صلّى الله عليه وسلم بين أصحابه من المهاجرين والأنصار، 

ه ، 1422محمود شيت خطاب،  ) حتى يتعاونوا على أسباب العيش ويكون الجميع يدا واحدة تعمل لهدف واحد."

 ( 70ص:  

كان عمر بن عبد العزيز حريصا على مقاصد الشرع الاجتماعية، وكفاية الناس من ضروريات العيش، لأن الفقير لا 

وتوفير  الضروريات،  من  الفقراء  المالية كفاية  سياسته  ولهذا كانت  العاجل،  في  مصالحه  بتحقق  إلا  الله  لعبادة  يتفرغ 

حاجيات العيش الكريم في الحياة، كتب عمر لعماله: "لابد للرجل من المسلمين من مسكن يأوي إليه رأسه، وخادم 

كل هذه (  145م، ص:  1984عبد الله بن الحكم المصري،  )يكفيه مهنته، وفرس يجاهد به عدوه، وأثاث في بيته"،  
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الشرع مقاصد  من  والأثاث  والمركب  والخادم  المسكن  الدنيوية،  العيش   ، المصالح  يصعب  الحياة  أساسيات  من  وهي 

 بدونها، وعند فقدانها إما يقع اختلال في نظام الحياة، أو أن يسقط المرء في الحرج والمشقة المرفوعة شرعا.  

من مقاصد العمل الخيري الاجتماعية حل مشكل الفقر بالتدرج للوصول إلى الحل الجذري عن طريق إنشاء مشاريع 

  خيرية تساهم في التنمية الاجتماعية، ومن هذه المقاصد الاجتماعية نذكر منها: 

 تحقيق مبدأ التضامن الاجتماعي بالمشاركة الشعبية في العمل الخيري تحقيقا للتنمية المجتمعية.     -

 إحياء قيم التكافل ورعاية ذوي الحاجات الخاصة في المجتمع من المسنين والمعاقين والأيتام والأرامل.  -

 مساعدة الفقراء وذوي الدخل المنخفض، للتضييق على ظاهرة الفقر ومحاربة أسبابها.    -

 توثيق عرى المحبة بين الناس واستئصال أسباب الكراهية والحسد بين الفقراء والأغنياء.  -

 المساهمة في تحقيق الاستقرار الاجتماعي بترسيخ أسس التعليم والصحة والمتطلبات الأساسية للفقراء. -

تعزيز روح الانتماء المجتمعي، وترسيخ مجتمع العمران الأخوي، وانتشار قيم التعاون والتراحم والتواد وحمايتها  -

 .من الأمراض الاجتماعية

تقوية الجانب الأخلاقي والسلوكي في المجتمع من خلال التضييق على منابع الانحراف برعاية النساء المطلقات  -

 أو المهجورات والأرامل والاهتمام بالفقراء وأسرهم وتعليمهم ورعاية أطفالهم. 
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مقصد القضاء على الفقر في بلاد الإسلام، والقضاء على الفقر لا يتم بكفالة الفقراء فقط، فهذا أمر مفروغ منه في 

بين  ومن  الشخصي،  بمجهودهم  غذائهم  على  للحصول  الشغل  وتوفير  العمل  من  أيضا  بتمكينهم  ولكن  الإسلام، 

 المقاصد الاقتصادية للعمل الخيري: 

العمل،   - البطالة بالعمل الخيري وتوفير فرص  المال من والمعلاج مشكل  التنمية الاقتصادية وحفظ  ساهمة في 

 الفساد.

التجارة، وتشجيع  - المال، وإنعاش حركة  الفقيرة المحتاجة، والعمل على تدوير رأس  الطبقات  المال على  توزيع 

 الاستثمارات.

والمستشفيات ودور الأيتام لتخفيض معدلات زيادة معدلات الإنتاج بتوفير الشغل، وإنشاء المدارس والمعاهد   -

 الإنفاق العام. 
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 الطلب الثاني: دور فقه الأولويات في ترشيد العمل الخيري 

 الفرع الأول: فقه الأولويات والعمل الخيري 

الاجتماعية  والتحديات  المعاصرة  للمتطلبات  تستجيب  تجديدي كي  فقه  إلى  تحتاج  المعاصرة  الخيرية  الأعمال 

والاقتصادية التي فرضتها سيطرة العولمة على الشعوب الضعيفة، وعلى رأسها تحدي الفقر والبطالة، ومن فقه التجديد 

"فقه الأولويات الذي يعني أن النازلة سواء كانت للفرد أو المجتمع، فهي أولى بالبحث والاستقصاء وإبراز الحكم من 

عبد الله بن محمد الطيار، عبد الله بن محمد المطلق، ومحمد بن إبراهيم  )غيرها، فهي من الأولويات في هذا الجانب."  

فالعمل الخيري مؤسسة تهدف إلى تغيير واقع الناس الاجتماعي، لكنها تحتاج إلى إدارة   (7ص:  ،  م2011الموسى،  

 هذا التغيير. 

اَ  إِنمَّ تعالى في أعمال الخير والصدقات:  قوله  الأولويات في كثير من الآيات، منها  ترتيب  فقه  الكريم  القرآن  استعمل 

هَا وَالْم ؤَلَّفَةِ ق  ل وبه  مْ وَفي الرِّقاَبِ وَالْغَارِ  مِيَن وَفي سَبِيلِ اللََِّّ وَابْنِ السَّبِيلِ فَريِضَةا  الصَّدَقاَت  للِْف قَراَءِ وَالْمَسَاكِيِن وَالْعَامِلِيَن عَلَي ْ

فالآية تفصل في أصناف من يستحق الصدقات، وكيفية توزيعها في الإسلام، كما ترشد     مِنَ اللََِّّ وَاللََّّ  عَلِيمٌ حَكِيمٌ."

فالفقراء قدموا على سائر الأصناف لغاية إلى العمل بفقه الأولويات لأن التقديم والتأخير في الآية له مقاصد شرعية،  

" إليها،  الانتباه  وحاجتهم." وجب  فاقتهم  لشدة  المشهور،  على  البقية  من  أحوج  لأنهم  هنا  ها  الفقراء  قدم  وإنما 

 ( 165ص:  ، 1999إسماعيل بن كثير،  )
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وكثيرا ما يقع الخلل في فقه أولويات العمل الخيري، فالمكان الذي ينتشر فيه الفقر المدقع، وتعم فيه البطالة، فإن أولوية 

الفقر ومحاربة البطالة، وإذا ق صد بالعمل الخيري غير ذلك، فهو خلل في   لتخفيف من ظاهرة العمل الخيري فيه يصبح ا

 .ترتيب الأولويات لمقاصد الشرع

عمل النبي صلى الله عليه وسلم بفقه الأولويات في الصدقة فخصصها للفقراء عندما أرسل معاذا رضي الله عنه إلى 

اليمن، "عن ابن عباس، قال: لما بعث رسول الله صلى الله عليه وسلم معاذا إلى اليمن، فقال: "إنك ستأتي قوما أهل  

كتاب، فإذا جئتهم، فادعهم إلى أن يشهدوا أن لا إله إلا الله، وأن محمدا رسول الله، فإذا أطاعوا لك بذلك، فأخبرهم 

أن الله فرض عليهم صلوات خمسا في كل يوم وليلة، فإن هم أطاعوا لك بذلك، فأخبرهم أن الله جل وعلا فرض 

عليهم صدقة تؤخذ من أغنيائهم، فترد على فقرائهم، فإن أطاعوا لك بذلك فإياك وكرائم أموالهم، واتق دعوة المظلوم، 

التوجيهات النبوية كلها جاءت (  .475م، ص:  1988محمد بن حبان الدارمي،  ) فإنه ليس بين الله، وبينه حجاب،"  

المستحقة لها ولا  الزكاة والصدقة لم يذكر أصنافها  الشرعية، وعندما وصل إلى  أولوياتها وضرورتها  ترتيبا حسب  مرتبة 

"احتج الشافعي بحديث معاذ حين بعث إلى ترتيبهم إلا صنفا واحدا وهم الفقراء، لأولويتهم في قوم أهل كتاب، وقد  

اليمن فأمره أن يأخذ الزكاة من أغنيائهم فيردها في فقرائهم، فأخبر أنها ترد في فقراء اليمن إذا أخذت من أغنيائهم." 

الناس، وحاجياتهم   العمل بفقه واقع بدوره  فقه الأولويات يقتضي    .(  546م، ص:  2003أبو الحسن ابن بطال،  )

 لذا خصصت الصدقة لفقراء أهل اليمن.  الملحة،
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، أولوية كفاية الفقراء والمساكين، واستمر ذلك ساطعا في تاريخنا المشرق، في الإسلام  العمل الخيريهذه هي سياسة  

عهده." المساكين في  دارا لإطعام  العزيز  عبد  بن  "اتخذ عمر  عندما  التاريخي،  الفقراء  إطعام  بن )   مثل مشروع  محمد 

   ( 368م، ص: 2001سعيد بن منيع الزهري،  

فقه   حسب  وتؤخر  تقدم  فإنها  الخيرية  الأعمال  مصالح  تعارض  خير الأولوياتعند  تحقيق  بقاعدة  عملا  وذلك   ،

الخيرين، ودفع شر الشرين، كما ذكر ابن تيمية أن "الواجب تحصيل المصالح وتكميلها، وتعطيل المفاسد وتقليلها، فإذا 

المشروع."  هو  أدناهما  احتمال  مع  المفسدتين  أعظم  ودفع  أدناها،  بتفويت  المصلحتين  أعظم  تحصيل  تعارضت كاد 

 ( 772م، ص:  2006محمد مصطفى الزحيلي، )

فقه الأولويات في ضوء مقاصد الشريعة والمستجدات الاجتماعية والاقتصادية المعاصرة يقتضي تجديد مشاريع  

العمل الخيري على أن يكون مشروع محاربة الفقر والبطالة على رأس مقاصد الأعمال الخيرية، لما له من ضرورة، إلى 

للعمل  الناس كافة  يبغضه الإسلام، وتأهيل  الذي  الفقر  القضاء على  القومية في سبيل  الثروة  "تنمية عناصر  جانب 

وكرامته  لآدميته  صونا  الكسب  عن  عاجز  ذلك كفالة كل  بعد  ثم  الكسب،  في  الفرص  لتكافؤ  تحقيقا  والنتاج، 

 ( .6398وهبة الزحيلي، د.ت. ص:  )الإنسانية."  

في الاقتصاد الإسلامي يقتضي تقييد الملكية الفردية وحصار الغنى الفاحش، قاعدة أساسية فقه الأولويات إن  

إذا كان على حساب توسيع رقعة الفقر وانتشار البطالة، فمهما "كانت أشكال الإنتاج السائدة، وأيا كانت درجة 
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تطور المجتمع من تقدم أو تخلف، فإن الإسلام لا يعترف بالملكية الخاصة إلا بعد القضاء على الحاجة وضمان حد 

الكفاية."   الفقر وضمان حد  القضاء على  بعد  إلا  الفنجرى، ) الكفاف، كما لا يسمح بالثروة والغنى  محمد شوقى 

 ( .125م، ص: 1972

 الفرع الثاني: العمل الخيري الحال والآل

مؤسسة في واقعنا المعاصر الذي عمت فيه التحديات الاجتماعية والاقتصادية وجب أن يكون مشروع العمل الخيري  

ثقافة  تطوير  التغيير  قوى  مع  التعامل  على  المؤسسة  تساعد  التي  الاستراتيجيات  أهم  "ومن  واضحة،  استراتيجية  لها 

فاعلا ( فيصبح العمل الخيري    711، ص:  2020أحمد بن سعيد بن علي البوسعيدي،  موجهة نحو التغيير بنجاح" )

اجتماعي يحد من عوامل جشع  توازن  بل عامل  القطاعات الحكومية،  بعقد شراكة مع  التنمية  أساسيا في عمليات 

وترشيد   استراتيجية،  دراسات  ومراكز  وتدريبية،  بحثية  معاهد  في  تأهيله  يقتضي  وهذا  الخاصة،  التجارية  القطاعات 

العربية،  مجتمعاتنا  في  نحتاجه  ما  وهذا  وخدماتها،  فعالياتها  وتحسين  سمعتها،  على  والحفاظ  الخيري  العمل  مؤسسات 

وللِسف نجد الدول الغربية رائدة في هذا المجال، نجدها تتنافس في تكثير وتأهيل المؤسسات غير الربحية، "ففي أمريكا 

ألف متطوع، وبلغ حجم   90مثلا وصل عددها مليون ونصف المليون منظمة، تمثل المنظمات الخيرية ثلثاها، ولديها  

جامعة   100مليار دولار، كما تضم رابطة الجامعات غير الربحية حوالي    212م ما يعادل  2002التبرعات في سنة  

    (  19م، ص: 2008عيسى محمد صوفان القدومي،  )  أمريكية فيها تخصصات في العمل الخيري الدقيق."
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في أمريكا لم يعد العمل الخيري شريكا لمؤسسات الدولة فقط، بل أصبح ينافسها تأهيلا وترشيدا، حيث يتجه حاليا 

شرورها." من  ووقايته  المجتمع  تحصين  على  والعمل  منابعها،  وتجفيف  المشكلات،  جذور  معالجة  الكريم )  "إلى  عبد 

 ( 12م، ص: 2012بكار،  

وإذا رجعنا إلى الإسلام نجد من أهم مبادئ النظام الاقتصادي الإسلامي مبدأ العدالة الاجتماعية، ولا يتحقق هذا 

المبدأ إلا بمعالجة أزمة الفقر والبطالة، وهذا يقتضي تأهيل المعطلين وترشيدهم إلى القيام بمشاريع صغيرة، "ولقد استطاع 

متحابا  متآخيا  متعاونا  الإسلامي مجتمعا متراحما  المجتمع  فعال، جعل  فعلي  واقع  المبدأ إلى  يترجموا هذا  أن  المسلمون 

والبطالة،"   والمرض  والجهل  الفقر  على  القضاء  ضرورة  فقرر  واليسر،  الشدة  وقت  متضامنا  الزحيلي، )متناصرا  وهبة 

وبقضائهم على هذه الظواهر الاجتماعية التي تنخر جسم المجتمع، انطلقوا نحو الرقي والتقدم (  .4998ص:  د.ت.  

 والازدهار. 

والوصية  الوقف  رأسها  على  الشرعية  بالتبرعات  الفردي  التكافل  وسائل  تنظيم  الخيري  العمل  في  ترشيده  يجب  مما 

والصدقة، وذلك بإقامة مشاريع خيرية لتحقيق مقاصد تلك الوسائل المتمثلة في القضاء على الفقر والبطالة، وتقريب 

تحقيق  على  التركيز  يقتضي  وهذا  ذلك،  لتحقيق  اللازمة  الضمانات  وإيجاد  والفقراء،  الأغنياء  بين  الاجتماعية  الهوة 

 مقاصد العمل الخيري التالية: 

 التخفيف من أضرار الفقر والحرمان بتوفير احتياجات الفقراء.  -
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 إغناء الفقراء بتجميع صدقات الأوقاف وإعادة توزيعها أو استثمارها وتوزيع أرباحها على الفقراء.  -

اجتماعية   - مؤسسة  لتصبح  الوقف  صدقات  بتوجيه  جدد،  عمال  وتوظيف  البطالة  من  من الحد  واقتصادية 

 خلالها يتم تشغيل القادرين على العطاء. 

من الخلل في تنزيل العمل الخيري نجد عددا ممن يستفيد من الأموال الخيرية قادرا على الشغل والعمل في الحياة، ولو تم 

استثمار هذه الأموال، وترشيد هؤلاء المستفيدين وتوجيههم توجيها سليما إلى الشغل في أوراش مختلفة، لكان مشروعا 

ناجحا في ترشيد العمل الخيري، بتوفير أموال وتوجيهها نحو أعمال أخرى من جهة، ومن جهة أخرى تضييق دائرة 

   .من الفقراء عددأكبر  البطالة بتشغيل  

تشغيل العاطلين القادرين على العمل في العصر الحاضر يحتاج إلى تخطيط وترشيد ومشاركة الجميع بجهود مكثفة من 

العمل،  أهمية  على  وتوعية  توجيهات  تقدم  والإعلام،  والمراكز  والمعاهد  والمدارس  المساجد  المدنية،  المؤسسات  خلال 

 والترغيب فيه، وتبين فوائده، وخطورة البطالة على الفرد والمجتمع، وأضرارها في الدنيا والآخرة.

بن عبد  النماذج نموذج عمر  المسلمين وأعمال الخير، من هذه  أموال  ترشيد  المسلمين نماذج رائعة في  نجد في تاريخ 

العزيز، فقد "كتبت الحجبة إلى عمر بن عبد العزيز يأمر للبيت بكسوة كما يفعل من كان قبله، فكتب إليهم: إني 

( 306ه ، ص:  1409أبو نعيم الأصبهاني،  ) رأيت أن أجعل ذلك في أكباد جائعة فإنهم أولى بذلك من البيت"،  
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آنذاك الناس  واقع  لكن  والتزيين،  للصيانة  تستحق  ما  المسلمين  أموال  من  تستحق  الحرام  بيت الله  وانتشار   ،الكعبة 

 الفقراء والجياع كان لا يقبل التأخير، بل يقتضي ترشيد هذه الأموال لمعالجة أزمة الفقر المهلكة.   

نموذجا في ترشيد العمل الخيري للقضاء على الفقر، كما كان عمر بن   كان   النبي صلى الله عليه وسلم  وقد سبق أن 

الخير  ترشيد عمل  فقه  من  أوتي  لما  وتقديمهم على غيرهم  للفقراء  أمواله  بتوجيه صدقة  يتميز  عنه  الخطاب رضي الله 

 .تحقيقا للمقاصد الشرعية، فكان يدخر للفقراء أحسن ما لديه

كما ثبت أن كثيرا من الصحابة قاموا بترشيد أموالهم، فحبسوها في الفقراء وفي أعمال الخير، منهم عثمان الذي حبس 

كانت بئر رومة، ومنهم علي، وطلحة، والزبير، وزيد، وغيرهم رضي الله عنهم أجمعين، ولقد اقتفى أثرهم المسلمون، ف

 مصارف الوقف عادة يوجه منها النصيب الأكبر للفقراء، وعاملا من عوامل القضاء على الفقر.  

الفقراء والتخفيف عن   الأموال بإغناء  توزيع  ترشيد  الذي عرف عهده بحسن  العزيز  بن عبد  نعود إلى عمر 

المحتاجين، فقد طلب يوما عنبسة بن سعيد من عمر مالا، فكان رده شديدا، حيث "سأل عمر بن عبد العزيز عنبسة 

بن سعيد ألا تخبرني أمحتاج أنت؟ قال: لا، قال: أفعليك دين؟ قال: لا، قال: أفتأمرني أن أعمد إلى مال الله فأعطيكه 

المال في الإسلام ينفق حسب (  51عبد الله بن الحكم المصري، ص:  )من غير حاجة بك إليه، وأدع فقراء المسلمين؟"  

القضاء على  ومنها  أولا،  الشرعية  المقاصد  وترشد في سبيل تحقيق  توجه  الإسلامية  المال  والضرورة، وسياسة  الحاجة 

 الفقر والبطالة وتشغيل من لا عمل له.    
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 خاتمة 

إن العمل الخيري في أبعاده الاجتماعية والاقتصادية يعد من أهم الوسائل في البرامج الاجتماعية لأي مجتمع لما له من 

تأثير على البرامج التنموية المثمرة، تساهم هذه الأنشطة الخيرية المجتمعية مع أنشطة الدولة في النهوض بأعباء المجتمعات 

فإن  يوم  بعد  ويوما  لها،  معين  خير  وتكون  الحالي،  واقعنا  في  والإسلامية  بازدياد  العربية  أهميته  تزداد  الخيري  العمل 

التحديات الاجتماعية والمعيقات الاقتصادية، لأن الحكومات العربية لم تعد لها القدرة على تلبية متطلبات مواطنيها 

  .وحاجيات مجتمعاتها دون الدعم المجتمعي المتمثل أساسا في الأعمال الخيرية

ورغم هذه الأهمية للعمل الخيري فإن مستقبله يتوقف على مدى تحقيق الوعي المجتمعي والمؤسساتي، والمشاركة الجماعية 

الفقر والعمل على  القضاء على  فيما تحتاجه المجتمعات وعلى رأسه  في هذه الأعمال، وترشيدها للعمل بالأولويات 

الحد من البطالة، وهذا يدعو إلى تأهيل مؤسسات العمل الخيري والعاملين المتطوعين، بتنظيم دورات تكوينية، ونشر  

الأعمال  وتطبيق  تنزيل  على  يعمل  استراتيجي  تخطيط  إلى  يدعو  ومؤتمرات، كما  ندوات  إطار  في  ودراسات  بحوث 

الفقراء معاناتهم  الوقت تخفف على  نفس  البطالة وفي  أزمة  وتنموية مستدامة تمتص  مشاريع صغيرة  الخيرية في صورة 

 وقسوة العيش في ظل عولمة مادية متوحشة.    

ومن النتائج التي توصل إليها البحث الذي سلط الضوء على دور العمل الخيري في محاربة الفقر والحد من أزمة البطالة 

 ما يلي: 
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 مقاصد الشريعة لها دور كبير في ترسيخ قيم التضامن الاجتماعي والتعاون مع الفئة الفقيرة.   .1

 العمل الخيري له أهمية قصوى في تحقيق التوازن الاقتصادي ومحاربة الفقر وإيجاد فرص الشغل.  .2

اهتم القرآن الكريم والسنة النبوية بالفقر والبطالة اهتماما كبيرا، كما قدما حلولا اجتماعية واقتصادية   .3

 في غاية الأهمية متمثلة في العمل الخيري. 

المجتمع  .4 ليس عملا جديدا في  الإسلامي  الخيري  فهو  العمل  الإسلام،  بداية  منذ  بدأ  وإنما  المعاصر، 

 وسيلة تربوية اجتماعية اقتصادية للمجتمع المسلم. 

للعمل الخيري مقاصد اجتماعية واقتصادية على رأسها محاربة الفقر بكل الوسائل الشرعية، والحد من  .5

 البطالة وتشغيل أكبر عدد ممن يمكن تشغيله خصوصا من الفقراء والمحتاجين.

الأولويات  .6 بفقه  العمل  أساس  على  أعماله  وتجديد  بأهميته،  الوعي  ترسيخ  إلى  الخيري  العمل  يحتاج 

وترتيبها حسب الحاجيات الملحة في المجتمع، وعلى رأس هذه الأولويات القضاء على الفقر والبطالة 

 لما لهما من مفاسد اجتماعية واقتصادية على المجتمع. 

 الأعمال الخيرية تحتاج إلى ترشيد لكي تقوم بالمهمة الصعبة تجاه الفقر والبطالة.  .7
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في  .8 والتطبيق  التنزيل  إلى  والتخطيط  النظر  من  الخيري  العمل  تنقل  خيرية  مشاريع  واقعنا  في  نحتاج 

الفقر  واقع  بمعالجة  وهي كفيلة  والعقبات،  والامكانيات  الأهداف  مدروسة  صغيرة  عملية  تطبيقات 

 والبطالة. 

 ما يلي:أما توصيات البحث فنجملها في

إنشاء شعب ووحدات خاصة في الجامعات متخصصة لدراسة مشاريع العمل الخيري بإنجاز بحوث،  .1

 وتخريج متأهلين وتدريبهم.

القضايا الاجتماعية والاقتصادية الملحة في واقعنا   .2 العمل الخيري بالتوجيه والترشيد نحو  العربي تقنين 

 الإسلامي، ومنها الفقر والبطالة.
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Abstract     

Currently the creation or accumulating wealth in a globalized world takes hold at the expense of 

scarce territorial resources. Consequently, the consumption of water resources, characterized by 

its accentuated use value, gradually reached critical thresholds. This is a real challenge for the 

tourist destinations around Marrakech. A fortiori, the Tamesloht destination is an emerging rural 

suburb focused mainly on golf tourism. This niche promotes specific residential development, 

notably golf greens and mega-tourist projects. The aim is to spread luxuriant consumption for the 

benefit of an international elite. The central question that arises: in a context of water scarcity, 

what is  the impact  generated by the spread of golf tourism in the south-eastern suburb of 

Marrakech? 

Keywords: Tamesloht suburb - Golf tourism - Economic consequences - Water scarcity. 
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1. Introduction 

The weight of the tourism industry is recording an increased growth within the Moroccan 

economy, especially in terms of employability and currencies. It aims to be a source of economic 

diversification in several regions. Since 2007, decision-Makers and tourist professionals have 

collaborated to achieve a rational choice of tourism product segmentation for the benefit of all 

tourist territories. In fact, Morocco with attractive hotel infrastructures, air service estimated to 

130 airports in more than 60 countries (markets places), the rise of low-cost, the diversification 

of the tourist-entertainment offer, the improvement of competitive advantages1; has integrated 

the international destination repository. This, underpinned by the Vision 2020 plan, golf tourism 

represents one of the high added-value niches in the sector. This sport positioning connects 

entertainment and business (Boujrouf, 2017). Dedicated to an international elite; has gradually 

taken root in the hinterland of Marrakech. A fortiori, the southeastern suburb is an emerging 

destination which offers to the golf diaspora well-kept courses (green), varied attractions and 

standardized tourist accommodation. Conversely, water resources are very often wasted in this 

region and its sharing is increasingly a source of conflict. 

2. Study objectives 

Demographic growth is observed globally as a phenomenon favorable to the creation of wealth. 

Furthermore, the increasing number of the world population exceeds the endowments of water 

resources. In one century (1750-1850) an increase of 275 million was recorded, bringing the total 

number of the world population to 1 billion individuals, compared to 6 billion in 1999 and 8 

billion in 2023. The demographic explosion has almost multiplied the withdrawals and use of 

water resources by seven (TAC, 2000). However, the fragmented management of this resource 

has been characterized for too long by non-coordination between stakeholders and decision-

 
1- The example of the ‘Renovotel’ as a financial mechanism intended for guest houses, and the ‘Moussanada Siyaha’ 

dedicated to small businesses. 
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makers. Water scarcity refers succinctly to long-term water imbalances (Prochunzka et al., 

2018), combining low flow with substantial water demand exceeding the availability of the 

natural supply system (Boujrouf, 2017). However, since the International Conference on Water 

and the Environment which took place in Dublin in 1992 (Dublin Principles), the promotion of 

new practices has now favored the sustainability of this vital resource. It aims to strike a balance 

between the use of water and the management of water stress, caused particularly by variations 

in consumption behavior, industrialization, intensive agriculture, climatic change, population 

growth, and globalization. 

In this context of progressive water shortage in emerging tourist reception areas, this study aims 

to analyze the water consumption of golf resorts (golf courses and luxury residential) and its 

impact on the southeastern suburb of Marrakech, as an emerging destination. The questions it 

raises can encourage managers, professionals, elected officials and decision-makers to rethink 

the growing deficiency of water resources in more rational ways. Furthermore, surveys carried 

out among the local community and golf tourists can increase awareness among the general 

public, of the role of this highly utilitarian commodity for the activities of the tourism industry 

and for the daily lives of local residents 

3. Research problem 

Tamesloht is a semi-arid territory characterized by water scarcity. Its fresh-water potential is 

estimated at 730 m3/annum/inhabitant, and could be reduced to 530 m3/annum/inhabitant by 

2030. However, despite the diversification of water supplies, the region is declared in a state of 

water stress2. Withdrawals of this commodity are gradually taking place at a higher rate than 

their renewal, recently posting a deficit of 583 million m3 (ABHT, 2023). Therefore, the central 

 
2 - [1000-1700] m3/individual/annum (water stress), [500-1000] m3/individual/annum (water shortage) and <500 

m3/individual/annum (severe water scarcity).  
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question that arises; in a context of water scarcity, what is the impact generated by the spread of 

golf tourism in Marrakech’s southeastern suburb? 

From this crucial question other questions can be derived that we will try to develop through this 

empirical work. How is water resource shared in the study area? What are the overall water 

resource needs of resorts golf in this area? 

4. Hypotheses 

We can observe that for too long we only consider the positive aspects of tourism, in terms of 

jobs, foreign exchange earnings, the dynamic created around and which interacts with other 

sectors. Currently, it has proven that the development of tourism has a downside revealed by a 

socio-economic cost. Thus, through this work we want to focus on a vital element to any activity 

on earth: Water and its overexploitation by the tourism sector; more particularly golf resorts. In 

this regard, it is not enough to problematize the research, but also to put forward hypotheses to 

strengthen it. 

Therefore, our reflection is structured around two hypotheses which will guide our work. From 

now on, it is the empirical studies that will allow us to incline or decline these postulates. The 

first hypothesis refers us to the use of eco-sustainable footprints to anchor water savings within 

Tamesloht. In this line, the central WWTP (wastewater treatment system) as an alternative 

solution was able to resolve the excess water consumption of the golf courses in the southeastern 

suburb. Furthermore, in the obligation to respect the Millennium Development Goals (MDGs), 

the reflection led us to constitute the second hypothesis focused on SDG 6 (information, 

governance, innovation and development) and to propose that the Golf development besieges the 

trend of global awareness of the preservation of water resources. 

5. Methods 

As there is still a lack of information on previous studies, concerning management of water 

resources in the value chain of golf greens, we have identified the deficiencies in order to be able 

https://context.reverso.net/translation/english-french/As
https://context.reverso.net/translation/english-french/lack
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to fill them. To achieve this, we consulted a literature review focusing on the experiences of 

other tourist destinations as well as prior studies, in terms of water consumption of 

accommodation and catering structures. 

5.1 Literature review  

In rural territories where tourism plays an important long-term role, the dynamics of local 

communities are influenced on a social, economic and environmental level (Boujrouf, 2017; 

Schiavon, 2022). Succinctly, studies relating to the hotel industry have recognized the need to 

protect the environment and its natural components, especially water resources (Kim et al., 

2019). The work undertaken in Poland and Sweden on a total of 349 hotels also showed 

excessive water consumption (Bohdanowicz, 2006) on the part of hotel and accommodation 

structures. Their water allocations depended on the standard, the size of the facilities, and the 

nature of the services offered as well as the size of the hotel (IHEI, 1993). The literature revealed 

that compared to domestic supplies estimated at (160 L/day/person), tourists consume more 

water on vacation, on average 300 L/day/person (Gössling, 2012; Eurostat 2009). Thus, the 

water footprint approach and an in-depth study of the issue will shed light on the overall water 

consumption of golf resorts in suburb area. 

5.2 Methodological approaches 

The use of water resources can be defined as the act of implementing one or more water 

functions (Hubert, 1990; Calvo-Mendieta, 2015). However, the water footprint is a measure of 

water consumption which can be counted in unit of volume per unit of time (m3/annum), either 

for persons, businesses, suburbs, urban areas, cities or countries. This indicator can encompass 

three types of footprints, including; the green water footprint (rainwater), the blue water 

footprint (groundwater and surface water) and the gray water footprint (treated water). Thus, the 

expansion of the tourism industry in Moroccan suburbs is observed from the angle of three 
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approaches closely linked to the water sector, in this case; the institutional approach, the 

economic approach and the ecological approach. 

5.2.1 Water footprint in Morocco under the prism of a multifunctional approach 

Despite of the efforts made in the field of water resource management, Morocco's water footprint 

has recently reached critical thresholds, particularly in suburbs and marginal areas. It symbolizes 

in particular the overall capacity of surface and underground water resources, precipitations, 

purified or desalinated water for the benefit of different uses. Therefore, given the importance of 

water3 in economic development on all scales, Morocco has integrated itself into sustainable 

management mechanisms. 

From an institutional point of view. The importance linked to the sustainability of water 

resources has been combined to processes of decentralization and integrated management. For 

these purposes, the national water strategy has been established (2009), law n° 10-95 on water 

(1995), law n° 36-15 on water governance and the national water plan (2015). At the same time, 

other programs have been recommended; such as the Rural Water and Sanitation Equipment 

Program (PAGER, 1995) and National Program for Disinfection of Wastewater Treatment 

Liquid (PNA,2005-2030). 

From an economic point of view. Agro-mining Morocco has recently engaged in new tourism 

development processes (Boujrouf, 2021). The spread of tourism has generated an increase in 

water consumption. Certainly, the diversification of sectorial activities has been combined with 

multifunctionality of water (Boujrouf, 2017). Faced with the creation of new industrial branches, 

the State as an active agent is supposed to acquire technical mastery of the use of infrastructure 

(container) and the territorial resource (content) to be incorporated into the systemic design and 

production of goods and services. Water is one of the most important natural resources for the 

 
3- Biological, industrial, hydrological, virtual, geopolitical, eco-systemic function, etc. 
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hospitality sector (Omune, 2021) to be managed sustainably (Gonzunlez Pérez, et al., 2020, p.2). 

In doing so, the evaluation of the water footprint in the tourism-leisure sector aims to best 

manage investment in tourist infrastructure. Thus, since 1980, vast rescheduling programs have 

been set up to benefit water saving. As a result, water use efficiency is estimated at 8.7 US 

dollars / m3 (FAO and IRENA Statistics, 2022). 

From an ecological point of view. Faced with insufficient water resources, resorting to the 

production of desalinated water (Gonzunlez Pérez, et al., 2020) is an absolute necessity. In this 

regard, in addition to the seawater desalination stations already in service in Morocco, 20 stations 

are under construction. They aim to treat 1.3 billion m3 of water resources. Currently, the 

production of a quantity around 7.106 m3 is recorded annually (FAO and IRENA Statistics, 

2022). Similarly, the construction of mega-hydraulic especially dams is a sustainable mechanism 

which has generated more than 149 units intended to serve industrialists, farmers and local 

residents. The Marrakech region has large dams, such as the Yaakoub El Mansour, Lalla 

Takerkoust, Moulay Abderrahmane, Abou El Abbass Essabti and Moulay Abderrahmane; which 

maintain an overall reservoir of more than 97 million m3 of water. However, another ecological 

marker is taking root, encouraging the rational use of gray water to reach a threshold of 100% by 

the 2030s. Morocco produces 700.106 m3/annum and treats approximately 166.106 m3/annum of 

waste purified water (FAO and IRENA Statistics, 2022), through more than 153 treatment plants. 

In addition, 26 WWTPs are planned to serve the national territory. This observation appears to 

accentuate the country's commitment to “hydro-ecological” footprints, particularly in suburban 

areas developed by (or) for tourism. 

5.3 Presentation of the southeastern suburb of Marrakech 

“The Goundafi fulfills a geographical role in the Great Atlas massif similar to that of the Val 

d'Arran in the Pyrenees. […] The heights are covered with sometimes sparse forests of cedar 

and mastic trees, where the mouflon lives. […], everywhere […] orchards of olive trees, almond 
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trees, pomegranate trees, fig trees and walnut trees; vines are common, as are poplars: 

oleanders and tamarinds grow in the very bed of the river” (Aubin, 1904; Boujrouf, 2021). 

The famous route formerly called “Marrakech – at Goundafi4» was one of the most attractive 

circuits in the south of Marrakech and their suburbs (Map n° 01). Located on the banks of the 

Ghéghaïa river within the enclosure of an olive forest “[…] only a few large olive gardens, 

mostly owned by the Makhzen, (El-Menara, Bouakas and Chérifiya) – bring life to this 

desolation” (Aubin, 1904; Boujrouf, 2021). 

 

Map n° 01: Situation of Tamesloht at regional and national level 

 

Source: Boujrouf N., 2021. 

 

 
4- The upper valley of Oued N'fis. 
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Certainly, the evocation of Tamesloht5 attested the existence of the Zaouïa which played a 

preeminent role in the socio-economic development of this rural territory. It was founded by 

“Abdallah Ben El-Hussein”. The man of 65 sciences in the 16th century; religious preacher 

constituted a graft which owes its origin to the 'Kbila' of 'Sanhaja'. The Cherif, founder of 

Tamesloht, arrived from the South in the 12th century to immerse himself in an almost island 

near Azemmour, to form a mystical conventicle in this region (Boujrouf, 2021). About twenty 

kilometers from Marrakech, this southeast suburb is a contrasting territory with 21,408 

inhabitants. It has an ancestral heritage illustrated by historical monuments, such as old wooden 

oil presses, kasbahs, zaouïas and mausoleums. In addition, its proximity to various tourist sites6, 

was able to anchor its international visibility through its positioning on golf tourism. 

5.4 Field study 

The field survey was carried out in Tamesloht over two periods. The 1st period [2016-2017]; the 

work study focuses on the collection, analysis and processing of information. We chose to 

conduct an interview guide with the local population, golf tourists, managers, employees of the 

Tamesloht golf resorts (Map n° 02). On the one hand, the objective was to detect the degrees of 

involvement of golf resorts in the sustainable and integrated management of water resources. On 

the other hand, to identify the consumption of these tourist establishments and to further explore 

the degree of awareness and contribution of golf tourists in the use of water in its eco-sustainable 

dimension. The data was generated through structured questionnaires intended for the various 

interviewees. In a second step and in order to gather more information, field visits were carried 

out for several organizations and stakeholders operating in the water sector: CRI, Ministry of 

Tourism, Town Planning Agency, RADEEMA, ONEP, ABHT, and WWTP. 

 
5- The tribes of Rhirhaïa (Rhéraya, Rhéghaya or Rhighaya). 
6- Setti-Fadma, Aghmat site, Oukaimden mountain station, Aromatic plant gardens, Imlil Ecomuseum, Lalla 

Takerkoust Dam. 
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Map n° 02: Location map of Tamesloht’s golf courses 

 

Source: Boujrouf N. 2021 

 

The 2nd period [2017-2020], another investigation was concluded within the same destination as 

well as its proximity. The information was collected using forms envisioned for leaders of all 

structures functioning in golf tourism. The study targeted managers, general managers, 

greenskeepers, technical and professional assistants as main respondents. These leaderships are 

resolutely well informed on the problems of withdrawals and management of water supplies. The 

first part of the form focused on the identity of the interviewees, the identification of the 

structures (purpose of study), the location of the unit of use and the consumption system. 

The second part, focused on the quantities used (watering, bathing, washing and others 

consumptions), the general demographic aspects of residential hotels (accommodation and 
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catering), as well as the characteristics of golf courses7 and other in-situ connecting equipment 

and infrastructures8. The objective of the questionnaire was to determine to what extent, golf 

resorts implement water resource conservation processes and the scale of sustainability of this 

commodity. The evaluation of eco-sustainable practices fluctuates between 1 to 4 (Not at all, 

Moderately, Completely, and Perfectly). The sampling was based on golf resorts for a total of 26 

golf courses (6 on-site: Map n° 02 and 20 nearby of Tamesloht), 20 villas and 40 luxury 

residences. The data collected was filtered before integrating it into SPSS for analysis. 

6. Results and discussion  

A priori, the tourism industry represents more than 7% of total employment. It is currently 

establishing itself as a key sector of the country's socio-economic development. Thus, the 

overnights stays increased from 19.4 million in 2016 to around 25.2 million in 2019, i.e. an 

annual growth rate of 9% (Figure n° 01). However, over the same period the inbound tourism 

flow increased by 8% (to 10.9 million in 2022) (UNWTO Tourism Dashboard, 2023). The 

foreign currency income (foreign exchanges) from tourism increased from 6 billion euros to 7.5 

billion (or 25% in above) and the share tourism GDP is estimated at 6.9%. 

Figure n° 01: Indicators of Moroccan tourist industry 2022 

 
7-Greens, tees, fairways, roughs, practice areas & clubhouse grounds. 
8-Swimming pools, laundry rooms, wash houses, toilets, etc. 
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Source: World Tourism Organization’s data (2023). 

 

Currently, Marrakech and its outskirts, which had more than 40 travel agencies focused on 

adventure and nature trips; contributed to the national GDP at the rate of 16% (4.74 billion 

MAD) in the 2020s, compared to 22.7% (7.81 billion MAD) in 2022 (UNWTO, 2023). 

However, spending by international visitors reached 6.9 billion MAD in 2022 and that of 

domestic tourists 23.9 billion MAD. Consequently, a multitude of niches are seen to proliferate 

in the hinterland of the Marrakech; in this case golf tourism. 

6.1 Positive economic impacts 

In addition to the transversal dynamics with other sectors of activity, golf tourism generates very 

significant benefits. We can mention that in 2013, this positioning resulted in revenue increased 

to 1 billion dirhams on the 26 courses, which could reach more than 3.5 billion dirhams 

according to the outlook (Boujrouf, 2017). Furthermore, a golfer pays five times more than a 

normal tourist, a real budget to be requested by the emerging destination of Tamesloht.  

Results 01: Creation of small business structures and local services 
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Tourism generates transversal synergies between economic sectors (transportation, construction, 

agriculture and tertiary activities). Moreover, it stimulates the growth of various local services 

and various infrastructures, such as airports, hospitals, schools and roads. Its development in 

Marrakech’s southeastern suburb has led to the expansion of small retail structures and seasonal 

employment (Figure n° 02). De facto, indirect jobs have been beneficial to local residents; they 

constitute a brake on unemployment and rural exodus. 

Figure n° 02: Creation of commercial activities for the benefit of tourists 

 

Source: Boujrouf, 2021. 

Photo 1. Local craft products. Photo 2. Plant nurseries. Photo 3. Grand taxis serving golfers and 

other tourists. Photo 4. Quad rental agencies. 

 

Local craft products. The marketing of pottery, tannery, weaving and embroidery products 

envisioned especially for tourists is done in small businesses. The associations established in the 

central neighborhood of Tamesloht, the raw earth processing center, the potters' village and the 

craft complex also participated in the design and sale of these local products. 
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Plant Nurseries. They sell their plants to hospitality and accommodation establishments (for 

decoration, gardens, lawns or gastronomy). 

Grand Taxis. Occasional transport (Grand taxis) located near the golf courses; intended for 

golfers and has more improved their mobility and their customer experience. 

Quad rental agencies. They are TPTs (very small businesses or structures) which have 

developed outdoor activities for tourists and visitors to the region. 

Result 02: The benefits in terms of rewards for golf players 

Golf is one of the lucrative sports9 which pays off and stimulates motivation. By building their 

personal brands, golfers spread those of the host destinations. However, a professional player can 

earn income from different sources, including sponsorships, appearance fees (endorsements), 

performance bonuses and rewards from tournaments in which he participates. In a PGA 

Championship (Figure n° 03), organized usually by the American Professional Golfers 

Association, the champion earns an amount that can reach $2.7 million as a reward (PGA, 2023; 

Josephson, 2023). 

 

Figure n° 03: Reward ($) conferring to positioning of player-golfers 

 
9, in terms of sponsorship and rewards dedicated to golf currenciesGolf courses generate substantial amounts of  -

players. The most famous championships are the major golf competitions (The Masters, the US Open of Golf, the 

British Open and the PGA Championship) and the competitions of the World Golf Championships (HSBC 

Champions, World Match Championship Play, WGC-Mexico Championship and WGC-Fedex). To which are added 

other competitions, such as the new LIV Golf league financed by the Saudi sovereign fund (Public Investment 

Fund). 
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Source: International PGA Championship awards repository 

 

Generally, the approach used is that of estimating winnings per move. First, the golfer totals up 

the prizes he has won (over a given period). Then, to determine an approximate figure (value), it 

divides this amount by the number of shots played during this same period (excluding bonuses, 

endorsements and sponsorships). Furthermore, several tournaments were organized within the 

golf courses of the suburb studied10. These events strengthen the brand image of this emerging 

host territory. 

Result 03: High added value 

Tourist development in this area has focused on creating wealth in the hinterland of Marrakech 

and expanding its visibility. 

Differentiation of the overall offer 

The development of golf courses has obviously led to the diversification of the overall tourist 

offer (figure n° 04). 

 
10- The Marrakesh Pro-am by PGA Initiative, the Wallonia golf tournament, etc. 
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Figure n° 04: Diversification of Tamesloht’s overall tourist offer 

  

 

 

Source: Boujrouf N., 2021. 

The tourist development of Tamesloht is based on very varied spatial configurations. In addition 

to the guest houses, residential golf (Map n° 02) and residential tourist high-end (Ritz Carleton, 

Gated Communities, Green Valley); the maslohi tourism product stands out for its variable 
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aspect. Thus, luxury tourism is located in northern Tamesloht, cultural tourism in the center and 

sustainable tourism in southern area (Boujrouf, 2021, p289). 

Employability flow and environmental safeguarding 

The development of golf greens generates positive economic and environmental flows. The golf 

courses constitute a natural fauna (biota) and flora reserve (Greens, tees, fairways, roughs & 

practice areas). Furthermore, each field generates between [60-500] jobs, in this case store staff, 

maintenance team member, teacher in a golf club, greenskeeper, waiter, housekeeper, 

accountant, administrative, bursar, computer scientist, director or assistant. 

6.2 Negative impacts 

In terms of negative impacts, the study states the following: 

Result 01: Overconsumption of water resources 

In addition to domestic household allocations and those envisioned for agriculture (Figure n° 

05), the tourism industry continues to increase its water consumption. 

Figure n° 05: Projection of Tamesloht’s water needs in m³/annum  

 

 

Source: Boujrouf N., 2017. 
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Despite the establishment of the central WWTP of Marrakech (Figure n° 06), only two golf 

courses situated in the Tamesloht’s northern areas (and 7 outside) are supplied their endowments 

by this megaproject. From its beginnings, the wastewater treatment plant aimed to support golf 

tourism through serving 17 golf courses which expressed their desire to obtain supplies from this 

ecological unit. But the insolvency of clients (golfs) towards the WWTP’s, has kept the treatment 

of purified wastewater at very expensive recovery costs. 

 

Figure n° 06: Marrakech Central WWTP 

 

Source: WWTP 2017. Processing and storage operations (1-7) 
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Subsequently, the wastewater treatment plant could not solve the deficit of the study region in 

terms of alternative water resources. Thus, the first hypothesis is declined; most golf courses still 

pump their water needs from the groundwater. The consumption of a golf course is around [1-

1.5] Mm3/annum on average (4200 m³ of water/day), an equivalent to the consumption of a town 

with 20.000 inhabitants. 

 

Result 02: Water consumption of golf resorts 

To sum up, the general total needs of six golfs courses studied are estimated on average at 

6.450.000 m3/annum. Now a day, water requirement of luxury residential hotels rose to around 

42% (Table n° 01). De facto, examination of water consumption bills and data, confirms that the 

practice of saving water is now implemented by 40% of the golf resorts studied. Owing to these 

postulates, the second hypothesis is cancelled. In fine, the water deficit of 13 mm3 that Tamesloht 

experienced in 2015 could reach more than 52 mm3 in 2030. 

 

 

 

Table n° 01: Ecological footprint and water resources management of golf resorts 

 

Eco-sustainable 

practices 
Facilities / Infrastructures 

Tourist 

Accommodation 

& Hospitality 

 

(30.5) % of hotels and luxury residential complex noted the 

implementation of eco-sustainable practices (moderately), while (20.5) % 

emphasized (Completely). While (12.6) % of structures did not respond 
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and (36.4) % requested that water-saving infrastructure, including low-

pressure shower heads and faucets, are being installed for an efficient 

water saving.  

 

 

 

 

Golf courses11 

 

Water 

storage 

lakes 

 

All golfs are cleaned their carts and equipment using water 

from their closed-lakes. Meaningfully, these reservoirs within 

greens courses constitute the potential water storage units and 

an important ecological footprint. However, the sunshine in the 

region causes very significant evaporation depending on the 

depth of these ponds (especially in the scorching months of 

June, July and August). 

 

Green 

spaces 

 

In terms of hotels facilities and equipment within luxury golf 

residential studied, it turned out that they all have several 

swimming pools (especially the villa-areas). This creates a 

need for a large volume of water resources for their filling. 

Green spaces inside the golf resorts represent 80-90% (more 

than 6 Ha) of the total surface area of each golf course. This 

accordingly confirms the importance of their water demand. As 

a result, water expenses represent a burden for these tourist 

establishments (more than 11% of general golf course 

 
11- Greens, tees, row, fairways, roughs & practice areas. 



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 184 

 
 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

9065 | https://jhdesr.misd.tech-ISSN: 2289-E 

management costs). 

 

Wells 

and 

drilling 

 

90% of the population subject to the survey had a well to meet 

their water on-going needs or to minimize the amounts of their 

bills. With the exception of the above-mentioned golf courses 

at the entrance of Tamesloht (and 7 outside) are supplied their 

endowments by this megaproject. Tamsloht’s golf courses are 

still using water from the Haouz water phreatic for irrigating 

lawns and gardens, either through wells or boreholes. 

 

 

Therefore, the water consumption of these megaprojects (golf courses and luxury residential 

complex) obviously exceeds the natural renewal of the groundwater (overexploitation) in this 

suburb.  

7. Conclusion 

Golf tourism in Tamesloht plays an important role in reducing the effects of poverty and 

migration. In the context of sustainable development, it values the components of natural and 

cultural heritage (Schiavon, 2022). But it remains to be concluded that tourism in general has a 

double edge (dualism); both a generator of significant economic benefits and a largest water 

consumer. The study aimed to identify the practices implemented by the golf resorts of 

Tamesloht and its surroundings. Thus, examination of consumption bills and Data analysis 

showed the substantial use of fresh water resources, particularly in terms of supplying swimming 

pools and watering lawns. Moreover, eco-sustainable practices such as the storage of water 

resources in lakes, supply of purified water from the WWTP, installation of shower heads and 
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low-flow faucets; have been implemented but at a reduced level. Then, in order to solve the 

issues of water scarcity in southeastern suburb of Marrakech ; the sustainable water footprint 

approach presents itself as a linking point for golf tourism, water resource governance and the 

integrated environmental management. 
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Abstract     

The present study aimed to identify the effectiveness of a religious counseling psychological 

program in developing academic achievement motivation among female secondary school 

students in the Northern Mazar /Jordan. The sample consists of two groups, the first is the 

experimental group (n=20) female student, and the other is control group (n=20) female student. 

To achieve the objectives of the study, the academic achievement motivation scale was used and 

the religious counseling program is designed, It consists of (11) sessions, two sessions weakly, 

and the session spent (60) minutes.the results found that there are statistically significant 

differences between the average performance of the experimental and control groups in academic 

achievement motivation of the experimental group. the results of the study also indicated that 

there were no statistically significant differences among the members of experimental group on 

the measure of academic achievement motivation, which indicates the continuity of the 

effectiveness of the counseling program. 

Keywords: academic achievement motivation, religious counselingprogram. 
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 ملخص 

لدى  الأكاديمي  الإنجاز  دافعية  لتنمية  ديني  نفسي  إرشادي  برنامج  فاعلية  على  التعرف  إلى  الحالية  الدراسة  هدفت 

الأولى المجموعة التجريبية تكونت من   :طالبات المرحلة الثانوية في المزار الشمالي/الأردن. تكونت العينة من مجموعتين

من )20) تكونت  الضابطة حيث  المجموعة  والأخرى  طالبة،  استخدام 20(  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  طالبة.   )

( من  يتكون  الديني  الإرشاد  برنامج  تصميم  وتم  الأكاديمي،  الإنجاز  دافعية  جلستين 11مقياس  بمعدل  جلسة،   )

)   مدةأسبوعيًا،   جلسة  فروق60كل  وجود  إلى  النتائج  أشارت  دقيقة.  المجموعتين   (  أداء  متوسط  إحصائيًا في  دالة 

دافعية الإنجاز الأكاديمي لصالح المجموعة التجريبية. كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق )التجريبية والضابطة( في  

التجريبية على مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي، مما يدل على الاستمرارية لفاعلية  أفراد المجموعة  دالة إحصائيًا لدى 

 البرنامج الإرشادي. 

 : دافعية الإنجاز ، والبرنامج الإرشادي الديني. الكلمات المفتاحية
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 المقدمة:   

إيمانية  قاعدة  ويشكل  وأخلاقية،  يتضمنه من جوانب روحية  بما  والمجتمعات  الأفراد  حياة  أهمية كبرى في  الدين  يمثل 

الديني، لقدرته على تعديل وتغيير الكثير من السلوكيات والأفكار لدى الأفراد، وتحقيق أساسية يبنى   عليها الإرشاد 

التوافق النفسي والاجتماعي والأكاديمي. وبالرغم من أهميته في العلاج إلا أنه لم يلق الاهتمام اللازم مقارنة بأساليب 

الفرد  توعية  إلى  ويهدف  ولدينه،  وخالقه،  لنفسه،  الفرد  معرفة  على  ويعتمد  المجال.  هذا  الأخرى في  الإرشاد  وأنواع 

بإمكاناته وقدراته ومعرفة نقاط الضعف والقوة لديه والحصول على التغذية الراجعة والنقد الصريح الواقعي، وتوظيف 

المعلومات المرتبطة بالذات لتحقيق النمو والفهم الأفضل للذات، وكشف الثغرات في السلوك والشخصية ومعرفة مدى 

 (. 2015التقدم في تحقيق الأهداف )البسطامي, 

فالدين عنصر أساسي في حياة الفرد حيث يشمل التربية السليمة والتربية الدينية، كما يتضمن النمو السوي، والصحة 

النفسية والسعادة في الدنيا والآخرة، ولذلك فالتربية الدينية تعد وسيلة وقائية لصحة الإنسان النفسية لتساعده على 

تكوين نظام ثابت من القيم والمعايير الأخلاقية؛ حيث تصبح ركيزة أساسية لسلوكه وتفكيره وتحقيق التكيف النفسي، 

من  لكثير  علاجاً  يكون  وقد  وقيم،  أفكار  من  يحمله  بما  النفسية  والصدمات  الانفعالية  المشكلات  من  الملاذ  ولأنه 
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المشكلات التي تواجه الفرد وتؤثر بشكل سلبي على نفسيته وصحته، والتخفيف من الآلام النفسية، والتخلص من 

 (. 2021،  القرشيالقلق النفسي، كما أن له صلة كبيرة بالنمو العام عند المراهقين )

 بالأعمال إلى القيام    الأفرادكما أنها تعبر عن فن توجيه    ،لقوى التي تحرك وتوجه السلوك أبرز امن  الإنجاز  تعد دافعية  و 

و كفاءة  أكثر سرعة  الطالب    ، بشكل  مقومات نجاح  أهم  من  واحدة  يرتبط مدىوهى  على   دراسيًا، حيث  إنجازه 

تسهم الدافعية في تسهيل وتوجيه السلوك نحو هدف معين، والمساعدة في ،حيث  مقدار ما لديه من دافعية نحو الدارسة

عملية   على  تطرأ  التي  إنجازه ،  لمثيراتباتحكم  والضبط  الالتغييرات  يتم  حتى  معين  سلوك  على  غزال)   والمثابرة  ، أبو 

2007) . 

 مشكلة الدراسة 

في ظل التطورات العصرية وتزايدها، وتعقيدات الحياة وتشعباتها، زاد الاهتمام بالإرشاد الديني، وأصبحت هناك حاجة 

ماسة لبناء برامج إرشادية دينية سواء في المدارس وفي المؤسسات التعليمية المختلفة، وعلى مستوى الأسر ومؤسسات 

المجتمع المتنوعة، كما أنه متطلب أساسي عند انتقال الفرد من مرحلة عمرية إلى أخرى، ولعل أهم مرحلة هي مرحلة 

الثانوية نظراً لكونها متزامنة مع مرحلة المراهقة لدى الطلبة، وفيها يواجه العديد من التحديات والأزمات؛ وبخاصة على 

ونظراً لما تقوم به المدرسة من تربية وتعليم، ولدورها الأساسي   (.2020الصعيدين الأكاديمي والاجتماعي )إسماعيل،  
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في التنشئة الاجتماعية والدينية، وتنمية قدرات الطلبة ونقل الخبرات والمعارف المتنوعة، وتوفير الظروف المناسبة للنمو 

السوي الجسمي والانفعالي والاجتماعي والديني، وتقديم الدعم والتوجيه والإرشاد لتحقيق مستويات مرتفعة من التطور 

والازدهار، وتحسين مستويات دافعيتهم نحو تحقيق الإنجاز وتحسين مستوياتهم الأكاديمية، وصقل مهاراتهم وإعدادهم 

جاءت الحاجة لإجراء الدراسة الحالية على طالبات المرحلة الثانوية. وبذلك   -لقلة البحوث في هذا المجال  و للحياة.  

الدراسة الحالية في محاولة الكشف عن فاعلية برنامج إرشادي ديني لتحسين مستوى دافعية الإنجاز  تبلورت مشكلة 

 ديرية تربية لواء المزار الشمالي. وقد حددت الدراسة الفرضيتين الآتيين:ملدى طالبات المرحلة الثانوية في 

1.   ( إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  متوسط α=0.05لا  في  التجريبية  والمجموعة  الضابطة  المجموعة  (بين 

 درجات دافعية الإنجاز على القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية. 

( بين متوسطات أداء المجموعة التجريبية  α=0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )لا توجد فروق ذات  .2

على مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي في القياس البعدي وبين متوسط درجاتهم في القياس التتبعي بعد مرور 

 .شهر من انتهاء البرنامج
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 أهداف الدراسة

طلبة  لدى  الأكاديمي  الإنجاز  دافعية  مستوى  الديني في تحسين  النفسي  الإرشاد  توظيف  إلى  الحالية  الدراسة  تهدف 

خلال   من  الأردن  في  الثانوية  عن  المرحلة  الإنجاز الكشف  دافعية  مستوى  دينيلتحسين  إرشادي  برنامج  فاعلية 

 الأكاديمي. 

 أهمية الدراسة 

وتزويد  والأكاديمية،  الشخصية  مهاراتهم  تطوير  في  الطلبة  تساعد  التي  الدينية  الإرشادية  للبرامج  الهام  للدور  نظراً 

المعرفي   التطور  النفسية والانفعالية؛ وبهدف مسايرة  العلمي، برزت و المجتمعات بأفراد متميزين سليمين من المشكلات 

 :أهمية هذه الدراسة على النحو الآتي

الإنجاز   .1 دافعية  مستوى  لتحسين  ديني  جماعي  إرشادي  برنامج  فاعلية  عن  توفر الكشف  وما  الأكاديمي. 

الدراسة من أدب تربوي ودراسات سابقة تتناول متغيرات الدراسة تمثل إضافة للمكتبة العربية، وإسهاما في 

 زيادة الحصيلة للمعرفة الإنسانية حول البرامج الإرشاديةالدينية.

الدراسات، وماتوفره من  .2 المزيد من  للباحثين والدارسين لإجراء  الدراسة ركيزة أساسية  ويمكن أن تكون هذه 

البيئة الأردنية، وقد تُسهم ه من  مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي، وما يتمتع ب دلالات صدق والثباتتناسب 
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هذه الدراسة في مساعدة المعلمين وضع الخطط والبرامج والأساليب التربوية التي تساعد في تلبية الحاجات 

 ناهج والأنشطة المدرسية المتنوعة.المالإرشادية لدى الطلبة، ودمجها في  

 مصطلحات الدراسة 

بالعلاج .  1 الملحوظ  الاهتمام  إلى  بالإضافة  المحسوس  غير  الغيبي  بمعناه  روحي  إرشاد  هو  الديني:  النفسي  الإرشاد 

إلى  واللجوء  الأخذ بالأسباب  بين  وبذلك يجمع  أحياناً,  والتجربة  العلم  على صعيد  للدراسة  أخضع  الذي  النفسي 

(. التعريف الإجرائي: هو خطة مرسومة وواضحة ومحددة يتم وضعها اعتمادًا على الدين 2014خالقها)أبو حماد،  

 الإسلامي لمساعدة الأفراد الذين لديهم مشكلة ما. 

الأكاديمي:2 الإنجاز  دافعية  غزال،   هي  .  )أبو  الأكاديمية  المواقف  في  والتفوق  النجـــاح  تحقيـــق  فـــي  الفـــرد  رغبـــة 

مقياس .  (2007 فقرات  على  إجابته  الطالب من خلال  عليها  التي يحصل  الكلية  الدرجة  هو  الإجرائي:  التعريف 

 دافعية الإنجاز الأكاديمي في الدراسة الحالية. 

 حدود الدراسة 

 : تم إجراء الدراسة في إطار الحدود التالية
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لتحسين مستوى دافعية الإنجاز حدود موضوعية: اقتصرت الدراسة على معرفة فاعلية الإرشاد النفسي الديني   -

 لدى طالبات المرحلة الثانوية. الأكاديمي

 . (2024/2023)تم تطبيق هذه الدراسة على طالبات المرحلة الثانوية  : حدود زمانية -

 حدود مكانية: اقتصرت الدراسة على المدارس الثانوية في إقليم الشمال في الأردن/المزار الشمالي.  -

 . حدود بشرية: اقتصرت الدراسة على طالبات المرحلة الثانوية في مديرية تربية المزار الشمالي -

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

العديد من الفنيات يعد العلاج النفسي الديني علاج شامل لاتجاهات واستراتيجيات علاجية مختلفة، حيث يتضمن  

تستمد  الفنيات  وهذه  اضطرابات وصراعات،  من  منه  تعاني  وما  البشرية،  النفس  على  واضح  تأثير  لها  التي  الخاصة 

منهجها من القرآن الكريم والسنة النبوية، وتتضمن العلاج بالتوحيد، والاستغفار، والتوبة، والصبر، والصلاة، والتأمل، 

واتجاهاته  الفرد،  أفكار  على  تركز  لأنها  سلوكية،  معرفية  فنيات  اعتبارها  يمكن  الفنيات  وهذه  والدعاء،  والاسترخاء، 

أسعد،  وأبو  )المحادين  الإيجابي  السوك  وممارسة  التوافق  تحقيق  على  تساعده  التي  والمهارات  بالمعارف  وتمده  وقيمه، 

2014 .) 
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 تعريف الإرشاد الديني

أنه أسلوب توجيه وإرشاد وعلاج، وتربية وتعليم، ويقوم على 2018يعرف درويش ) الديني على  النفس  ( الإرشاد 

( العمروسي  أما  والأخلاقية.  الروحية  والمبادئ  وقيمه،  ودينه،  وخالقه،  لذاته،  الفرد  الإرشاد 2022معرفة  فيعرف   )

 النفسي الديني بأنه استخدام مبادى وأحكام الدين في توجيه سلوك الأفراد بحيث يتفق مع هذه المبادي والأحكام. 

( أن الإرشاد الديني يهدف إلى إعادة الفرد لخالقه، وتقوية العلاقات بين الفرد وخالقه، 2018ويرى إبراهيم ) 

القدوة الحسنة، والتحلي  الدين الإسلامي، وتوفير  الفرد تعاليم  ومع ذاته والآخرين، وتكوين معنى للحياة، وإكساب 

بمكارم الأخلاق التي تعد جوهر الإسلام، وتحقق له الشعور بالسعادة والرضا النفسي، والتحلي بالفضائل الأخلاقية 

 الحميدة، والابتعاد عن الرذيلة، ومصاحبة الأخيار وحسن الظن بالآخرين.

 مبادئ الإرشاد الديني

( إلى أن الإرشاد النفسي الديني يستمد مبادئه من مقاصد الشريعة الإسلامية والتي 2017أشار أبو مدين والأغا ) 

لتوجيه والإرشاد من خلال معرفة واتستند على الأسـس التالية: معرفة الخالق، وبه يستطيع الإنسان أن يدرك واجباته،  

الإنسانية،   الذات  السلوكية،  واوقبول  القيم  وتنمية  والاختلاف،  الخلاف  بوجود  لكل إلاعتراف  الحرية  مبدأ  طلاق 

بنفسه،   قراراته  اتخاذ  في  وقبولها و شخص  الذات  معرفة  والقدر،  للقضاء  والإذعان  النبيلة،  بالأخلاق  الالتزام 
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نفسية بشرية، وأن في  طبيعة  الشدة، وهذه  اللجوء إلى الله عند  يقوم على أساس  الديني  النفسي  والصدق.فالإرشاد 

أفضى  فإذا  النفسي،  الأمن  إلى  تقود  وثيقة،  رابطة  الخبير  العليم  القوي   " "خالقه  وموجده  بفاطره  الإنسان  اتصال 

 .بمخاوفه وقلقه إلى الله، ولجأ إليه هدأت نفسه وشعرت بالسكينة، وبذلك يشفى من الجزع والفزع والخوف والحزن 

 أهمية الإرشاد الديني

يحتل مكانه بارزه بين حاجات الأفراد، وكونه دافعًا فطريًا و أن التدين حاجة نفسية موروثة؛  (Alport)اعتبر البرورت

سبحانه وتعالى وطلب العون والحاجة, فمعظم الناس عبر تاريخ البشرية يمارسون شكلًا ما من لدى الفرد لعبادة الله  

أشكال التدين يمثل لهم محددًا لهويتهم. كما أن الحاجة إلى التدين هي استعداد فطري عند الإنسان وهي حاجة ملحة، 

يتعلم الفرد كيف يشبعها من خلال عمليات التنشئة الاجتماعية في البيت والمدرسة، والتدين الحقيقي الجوهري أفضل 

 . (Smith, 2003)من التدين الظاهري في إشباع الحاجة إلى التدين

لدى  اللاشعورية  الأحاسيس  ليستكشف  عام  بشكل  النفسي  الإرشاد  أساليب  باستخدام  النفسي  المرشد  يقوم 

ويستخدم  النفسية  والصحة  التوافق  تحقيق  أجل  من  للإرشاد  المناسبة  الفنيات  وضع  يستطيع  ومن خلالها  المسترشد 

الجانب السلوكي أو المعرفي أو التحليلي والإرشاد النفسي الديني الذي يتمثل بالأدعية والأذكار والصبر وحديث النفس 

النفسية  الاضطرابات  علاج  في  ذلك  يساعد  مما  الدين كالصلاة،  شعائر  ممارسة  على  والحث  والترغيب  والترهيب 
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والسلوكية وتساهم في إكساب الفرد القيم الدينية التي تدعم مساعدة الفرد في التغلب على المشكلات التي يواجهها 

 (. 2014)سعدات، 

 دافعية الإنجاز الأكاديمي 

آدلر) النفس  عالم  إلى  الأكاديمي  الإنجاز  دافعة  نشأة  تعويضيًا Adlerتعود  دافعًا  للإنجاز  الحاجة  أن  يرى  حيث   ،)

( أو من تناول مفهوم دافعية الإنجاز وكتب عنها، ويرى أنها Murrayالطفولة، ويعُتبر موراي)مُستمد من خبرات  

وإنجازها بأسرع  وتنظيمها  والأفكار  الفيزيقية  بالموضوعات  والتحكم  الصعبة،  المهمات  وإنجاز  على تحقيق  الفرد  قدرة 

وقت، وتذليل العقبات لتحقيق أعلى مستوى من التحصيل والإنجاز في المهمات المطلوبة، وعرفها على أنها الميل لأداء 

 (. Shanaa et al., 2023)المهمة في أقل وقت وأعلى كفاءة  

 دافعية الإنجاز الأكاديمي تعريف

روز المهمات (Ross, 1999)يعرف  لإنجاز  المستمر  والاجتهاد  الكفاح  أنها  على  الأكاديمي  الإنجاز  دافعية 

بيتري وجوفرين   الشخصية، ويحدد   ( Petri & Govern, 2004)التعليمية.ويعرفها  نسبيًا في  أنها محرك ثابت 

التي  المواقف  النجاح الذي يترتب عليه درجة كبيرة من الإشباع في  الفرد مثابرته لتحقيق أهدافه، وبلوغ  مدى سعي 
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تعرف أيضًا بأنها قوة داخلية تحرك سلوك الفرد وتوجهه ليستطيع تحقيق غايات وأهداف يشعر و تتضمن تقييم الأداء.

 (. 2015بأنه بحاجة إليها أو بأهميتها النفسية أو المعنوية )النوايسة،  

 أهمية دافعية الإنجاز الأكاديمي

ويعتبر McClelland, 2015يرى ماكليلاند) التي تحرك سلوكه،  والرغبات  الدوافع  العديد من  يمتلك  الفرد  (أن 

لتحقيق  المتواصل  للسعي  الفرد  برغبة  ويعُنى  الفرد،  اهتمام  يثير  الذي  المهم والأبرز  الدافع  الإنجاز من هو  الدافع نحو 

على  وقدرته  الصعبة  المهمات  تأدية  في  الجهد  بذل  خلال  من  الدرجات؛  أفضل  على  والحصول  المستويات  أعلى 

التجاوز التحديات والمعيقات التي تحد من تحقيق أهدافه، فدافع الإنجاز الأكاديمي يقوم على أساس أن الفرد يمتلك 

طموح عالٍ لتحقيق مستوى أعلى من درجات الإنجاز، ومستوى طموح مرتفع لتحقيق الأهداف التي يصبو إليها، من 

 خلال المثابرة والإصرار على أداء المهمات بشكل مُتقن، والتغلب على المشكلات التي تواجهه.

 دافعية الإنجاز الأكاديمي مكونات

(أن دافعية الإنجاز الأكاديمي تتكون من مكونات أساسية هي: الدافع المعرفي، ويشير Mavis, 2001اعتبر مافيز)

إلى محاولات الفرد لإشباع حاجاته للمعرفة والفهم، فالمعرفة الجديدة تساعد الفرد على أداء المهمات بكفاءة واقتدار، 

ويعتبر ذلك مكافئة له، وتوجيه الذات الذي يتمثل برغبة الفرد في تحقيق الشهرة والمكانة التي يصل إليها من خلال 
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تقديم الأداء المتميز؛ مما يعزز لديه الإحساس العالي بالكفاءة واحترام الذات، ودافع الانتماء الذي يتضمن رغبة الفرد 

إذ يعتبره  في الحصول على رضا واستحسان وتقبل الآخرين، ويتحقق بمدى إشباعه واستخدامه لنجاحه الأكاديمي، 

 أداه للحصول على التقدير من الآخرين، ويعتمد عليهم في تأكيد ذاته والحصول على الثقة. 

 تصنيف الدوافع

اختلفت تصنيفات الدوافع حسب رأي الباحثين تبعا لمنطقهم والأطر النظرية لديهم، فمنهم من صنفها إلى فسيولوجية 

(نظرية فلسفية، وهي عبارة Maslowالعالم ماسلو)وسيكولوجية، ومنهم من صنفها إلى شعورية ولاشعورية. وضع  

عن سلم الأولويات المختلفة التي يحتاجها الإنسان في حياته، وتوضح النظرية أنه يوجد الكثير من الحاجات التي يريد 

تحقيقها وإشباع رغباته فيها عن طريق فعل الكثير من التصرفات والأفعال، ويرى في نظريته أنه يجب إشباع الحاجات 

الدنيا قبل الحاجات العليا، وعند إشباع الحاجات الدنيا تظهر الحاجات العليا، وعدم إشباع هذه الحاجات قد يسبب 

أحياناً إحباط وتوتر وآلام نفسية. وقد لخص نظريته الخاصة بتدرج الحاجات الإنسانية إلى خمس احتياجات تدعمها 

العليا إلى  الدنيا  من  وتتدرج  الدافعية،  أو  بالدوافع،  اسماه  الأساسية:ما  إلى (،  Basic Needs)الحاجات  الحاجة 

الاجتماعية(Safety Needs)الأمان  الذاتو(Social Needs)والحاجات  تقدير  إلى   Esteem)الحاجة 

needs)  ،  والحاجة إلى تحقيق الذات(Self-actualization)(Gambrel &Cianci, 2003 .) 
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ن المؤسسات التعليمية تسعى لأن تكون ناجحة، وتكرس اهتمامها من أجل تحقيق أهدافها العلمية، وخاصة في أ وبما  

عالمنا اليوم الذي يشهد التقدم في الجانب العلمي بأطره النظرية والعملية على حد سواء، وبما أن هذا النجاح مرتبط 

الصعيد  على  يحققونها  التي  التحصيل  ومستويات  المختلفة،  المجالات  في  المطروحة  العلوم  شتى  على  الطلاب  بإقبال 

العلمي والعملي ليكون لتلك المؤسسات الإسهام في دفع عجلة التقدم للحضارات فإن دراسة المتغيرات التي لها صلة 

في  وتفاوت  اختلاف  يوجد  بأنه  فيه  لا شك  ومما  الغايات،  هذه  تحقيق  يساهم في  أن  شأنه  من  التعليمية  بالعملية 

غاية الأهمية فيها في  قدرات الطلاب، ودافعيتهم نحو الإنجاز الأكاديمي، والمستويات في التحصيل الدراسي، فالبحث  

 (. 2005يل الدراسي )الشيادي، أثر إيجابي على دافعية الإنجاز الأكاديمي ولارتباطه بالتحصمن لما له 

 الدراسات السابقة:

 الإرشادي الدينيالدراسات التي تناولت البرنامج  

للطلاب من (Harisa, 2019) هدفت دراسة هارسا   الشخصية الإسلامية  لتنمية  برنامج إرشادي  أثر  إلى معرفة 

،   SekolahMenengahAtasخلال الإرشاد النفسي والذكاء الروحي. شارك في الدراسة جميع معلمي مدرسة

بتنمية  وثيقة  علاقة  لهما  الروحي  والذكاء  النفسي  الإرشادي  البرنامج  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  تانجيرانج.  جنوب 
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الشخصية الإسلامية للطلاب في المدرسة. وسيكون دور المعلمين قادرين على توفير التوجيه والإرشاد في إرشاد التوجيه 

 والذكاء الروحي تجاه الطلاب بناءً على تعاليم دينهم. 

( القرشي وآخرون  النفسي. 2021أجرى  الأمن  ديني في تحقيق  إرشادي  برنامج  فعالية  إلى فحص  ( دراسة هدفت 

( الدراسة من  عينة  تقسيمهم إلى 19تكوَّنت  الطائف؛ تم  المعلومات بجامعة  وتقنية  الحاسبات  بکلية  وطالبة  طالباً   )

الضابطة، وتضمنت الإجراءات إعداد برنامج إرشادي ديني، ومقياس الأمن  التجريبية والمجموعة  مجموعتين، المجموعة 

 ( من  الإرشادية  الجلسات  وتکوَّنت  للمجموعتين 15النفسي،  البعدي  القياس  تم  منها  الانتهاء  وعقب  جلسة،   )

إلى تحسين  النتائج  توصلت  التجريبية.  للمجموعة  التتبعي  القياس  تم  أسابيع  مرور خمسة  وبعد  والضابطة،  التجريبية 

مستوى الأمن النفسي في القياس البعدي لدى طلبة المجموعة التجريبية، أما خلال مرحلة القياس التتبعي فقد أظهر 

 ستمرار تحسن مستوى الأمن النفسي.طلاب المجموعة التجريبية ا

 الدراسات التي تناولت دافعية الإنجاز الأكاديمي

التفكير المستقبلي في ( Abdullah, 2020)هدفت دراسة عبدالله القائم على  التدريبي  إلى فحص كفاءة البرنامج 

( من  العينة  تكوَّنت  مؤته.  جامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  الإنجاز  دافعية  التربوية 70تنمية  الكلية  وطالبة في  طالب   )

الممثلة ببرنامج تدريبي ومقياس تحفيزي أكاديمي.  الدراسة  مقسمة إلى مجموعة تجريبية وضابطة، وتم استخدام أدوات 
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بيَّنت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعة التجريبية والضابطة على مقياس التحفيز الأكاديمي لصالح 

 المجموعة التجريبية.

وآخرون  مهدافي  دراسة  ودوافع (Mahdavi et al., 2023)هدفت  النفسية  الصحة  بين  العلاقات  تقييم  إلى 

( طالباً وطالبة من جامعة كردستان للعلوم الطبية؛ تم اختيارهم 430الإنجاز، والتحصيل الدراسي. تكوَّنت العينة من )

بشكل عشوائي، وتم استخدام مقياس الصحة العامة ومقياس دافعية الإنجاز. أشارت النتائج إلى أن الصحة النفسية 

مرتبطة بشكل كبير بدافع الإنجاز الأكاديمي. كما لوحظ وجود علاقة بين دافع الإنجاز والتحصيل الدراسي، فالطلبة 

الذين لديهم دوافع أكبر لتحقيق أهدافهم التعليمية والأكاديمية، سيكونون أكثر عرضة للنجاح في تعليمهم ولديهم أداء 

 أكاديمي أفضل. ويتمتعون بحالة صحية عقلية ومستوى أعلى من الدافعية في تعلمهم.
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 الطريقة والإجراءات 

 منهجية الدراسة 

 ؛ وذلك لمناسبته لتحقيق أهداف الدراسة. ((Quasi Experimentalتم استخدامُ المنهجِ شبهِ التجريبي  

  

 أفراد الدراسة

تم اختيار أفراد الدراسة بالطريقة القصدية من طالبات الصف الأول الثانوي العلمي في مدرسة المزار الثانوية  

الدراسي  للعام  الأول  الفصل  خلال  بالدراسة  المنتظمات  الشمالي  المزار  للواء  والتعليم  التربية  لمديرية  التابعة  للبنات 

الثانوي ، حيث تم  2023/2024 تطبيق أداةالدراسة )دافعية الإنجاز الأكاديمي( على جميع طالبات الصف الأول 

البالغ عددهن ) دافعية 40( طالبة، واختيار)138العلمي  ( طالبة ممن حصلن على مستوى منخفض على مقياس 

الأكاديمي،   )هن  تقسيم تم  و الإنجاز  بواقعِ  ضابطة  الأولى  مجموعتين:  إلى  بواقعِ 20عشوائياً  تجريبية  والثانيةُ  طالبة،   )

 خضعت لبرنامج الإرشاد النفسي الديني. ( طالبة  20)

 

 



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 202 

 
 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

https://jhdesr.misd.tech9065 | -ISSN: 2289-E 

 أدوات الدراسة

 : الأدوات الآتية  تم استخدام لتحقيق أهداف الدراسة 

: مقياسُ دافعية الإنجاز الأكاديمي   أولًا

ُكوَّن من )2014)   وشاهينقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي الذي قام بتطويره عثمان  تم استخدامم
 . ( فقرة24(، والم

 

 دلًلًت الصدق والثبات للمقياس بصورته الحالية

 دلًلًت الصدق الظاهري

عرض المحكمين    المقياس   تم  من  مجموعة  الأوليةعلى  والإرشاد   المتخصصين بصورته  التربويِ  النفسِ  علمِ  مجالات  في 

النفسي في الجامعات الأردنية، بهدف إبداء آرائهم حول صحة محتوى المقياس، ومدى مناسبته للعينة المستهدفة. وفي 

من حيث البناء   تعديل صياغة لبعض الفقراتو التعديلات المقترحة على فقرات المقياس،    تم إجراءضوء ملاحظات  

 .واللغة
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 مؤشرات صدق البناء 

طالبة من مجتمع (  20بهدف التحقق من مؤشرات صدق البناء، تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية مكونة من ) 

عينتها خارج  ومن  )الدراسة  بيرسون  ارتباط  معامل  باستخدام  البناء  صدق  مؤشرات  حساب  وتم   ،Pearson ؛)

 (. 1لإيجاد قيم ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس، كما هو مبين في الجدول ) 

 ( قيم(1جدول  الأكاديمي  مقياس   فقرات بين الارتباط معاملات :  الإنجاز   الكلية الدرجة وبين جهة مندافعية 

 أخرى  جهة من للمقياس

 الرقم
مع   الًرتباط 

 الدرجة الكلية 
 الرقم

مع   الًرتباط 

 الكلية الدرجة  
 الرقم

مع   الًرتباط 

 الدرجة الكلية 

1 0.63 9 0.56 17 0.58 

2 0.72 10 0.78 18 0.48 

3 0.69 11 0.67 19 0.67 

4 0.63 12 0.59 20 0.76 
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5 0.72 13 0.73 21 0.65 

6 0.77 14 0.56 22 0.77 

7 0.70 15 0.79 23 0.66 

8 0.73 16 0.69 24 0.71 

-0.48( أنَّ قيم معاملات ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة الكلية عليه قد تراوحت بين )1يتضح من الجدول ) 

0.79( من  أعلى  الارتباط  معاملات  قيم  جميع  وكانت  الدلالة 0.20(،  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  وذات   ،)

(α=0.05 ،وتعد هذه القيم مقبولة للإبقاء على الفقرات ضمن المقياس؛ وبذلك قبلت جميع فقرات المقياس ،)   وبقي

 ( فقرة. 24المقياس بصورته النهائية مكون من )

 مقياس دافعية الإنجاز الأكاديميثبات  

 Cronbach’s))ألفالتقدير ثبات الاتساق الداخلي لمقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي؛ تم استخدام معادلة كرونباخ

Alpha ( والبالغ عددها  الاستطلاعية  للعينة  الأول  التطبيق  بيانات  على  طالبة,  20,  ثبات (  من  التحقق  تم  كما 

بفارق زمني مقداره أسبوعين بين الإعادة للمقياس؛ من خلال إعادة تطبيق المقياس على العينة الاستطلاعية السابقة  
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بين ارتباط بيرسون  للمقياس )هماالتطبيقين, وحساب معامل  الداخلي  الاتساق  ثبات  قيمة  بلغت  (، 0.82، حيث 

 (، وتعُد هذه القيم مقبولة لأغراض الدراسة الحالية.0.85وبلغت قيمة ثبات الإعادة للمقياس ) 

 تصحيح مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي 

تدريج ثلاثي، وللوصول ( فقرة، يُستجاب عليها وفق  24تكون مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي بصورته النهائية من )

التصنيف الآتي: منخفض )أقل من  اعتماد  الدراسة، تم  أفراد عينة  استجابات  إلى حكم موضوعي على متوسطات 

 (. 3.67(, مرتفع )أكثر من  3.67 -  2.34(, متوسط )2.34

 

 ثالثاا: برنامج الإرشاد الديني النفسي 

 تدريبية   خطة   وهو   لتنمية دافعية الإنجاز الأكاديمي،  الإرشاد الديني النفسيإلى مبادئ   ستند ي تدريبي برنامج تصميم تم 

من   التدريبي   البرنامج   ويتكون .  منظمة  جلسات  ونفسية تحتويها   تربوية  أسسٍ   ضوء  في   العلمية  الإجراءات  من  ومجموعة

ويحتوي   في  جلستين  بواقع   دقيقة، (  60)   مدةكلجلسة  تدريبية،  ( جلسة 11)  من  مجموعة   على  البرنامج   الأسبوع، 

 . لها  والمخططة  المنظمة  والمهمات  والمواقف  الأنشطة
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 التدريب   البرنامج   من   العام  الهدف

رحلة الثانوية تحسين مستويات دافعية الإنجاز الأكاديمي، ويتمُّ المطلبة    مساعدةِ   إلى  الإرشادي  البرنامجِ   تصميمُ   يهدف

 للطلبة. من خلالِ عقدِ جلساتٍ تدريبيةٍ  

 

 للبرنامج    الخاصةُ   الأهدافُ 

للفردِ،  - المحركةِ  والأفكارِ  والقيمِ  المشاعرِ،  وتحديدُ  والتعرف  وتكوينِها،  المشاعرِ  لإدارةِ  اللازمةِ  المهاراتِ  تعرفُ 

مع  والتعامل  الاندفاعات،  وإدارة  الانفعالي  والتحكم  بالقدرةِ،  والشعورِ  والضعفِ  القوةِ  نقاطِ  وتحديدُ 

 الضغوطاتِ، والضبط الذاتي، ورفع الدافعيةِ الذاتيةِ، وتحديد الأهداف. 

المعرفي - البناء  إعادة  مهارات  على  والتدرب  الجماعيِ.  الذاتيةوالعملِ  الكفاءة  المهارات  و تنمية  الوعي ،  زيادة 

 الديني. 

الحل  - وتقييمُ  للمشكلةِ،  حلول  واقتراح  للمشكلة،  المختلفةِ  التفسيراتِ  وإدراك  المشكلة،  مهارة تحديدِ  تطويرُ 

 والقُدرةَ على اتخاذ القرارات حِيالها. 
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زيادة الرضا عن الذات باستخدام فنيات الإرشاد النفسي الديني وتعديل تشوهات الأفكار والمعتقدات وفق  -

الإسلامية والصبر، .الفلسفة  الصلاة،  مثل  المفاهيم  بعض  حول  واضحة  إسلامية  رؤية  الطالبات  وإكساب 

 تطبيق ما تعلموه داخل الجلسات في واقع حياتهماليومية. و  والتوكل على الله، والثقة بالله.

 التدريب  البرنامج  صدق 

البرنامج الإرشادي   من   التحقق  تم  الديني من  إلى   المستند  صدق  النفسي   على   الأولية  بصورته  عرضه  خلال   الإرشاد 

الدين، وطلب   والإرشادي؛  التربويِ   النفس  علم  في  المختصين  الأساتذة  من   مجموعة من المحكمين  إبداء  منهم  وأصل 

 جلسة  لكل  الزمنية  والفترة   الأنشطة   مناسبة   ومدى   للبرنامج   المكونة   التدريبية  والمواقف  البرنامج،   أهداف   حول   الرأي

 .  تدريبية

 (: جلسات البرنامج الإرشادي الديني وعنوانها ومدتها الزمنية 2جدول )

رقم 

 الجلسة 

 زمن الجلسة  عنوان الجلسة 

 60 الجلسة التمهيدية )التعارف وبناء العلاقة(  1



 

 

 

 

 

 

  

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH (JHDESR) 208 

 
 

 

 

 

 

JOURNAL OF HUMAN DEVELOPMENT AND 

EDUCATION FOR SPECIALIZED RESEARCH| VOL: 10 

ISSUE: 1 |January 2024 

كانون |1العدد  10| المجلد مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية

 2024يناير  /الثاني

https://jhdesr.misd.tech9065 | -ISSN: 2289-E 

 60 الإسلام منهج حياة  2

 60 الوعي الذاتي  3

 60 الثقة بالذات 4

 60 والاستغفار الاسترخاء بالذكر والدعاء   5

 60 الحديث الذاتي الإيجابي  6

 60 اليقظة والتأمل  7

 60 حل المشكلات  8

 60 الصلاة والصبر  9

 60 المهارات الحياتية 10

 60 الختامية )الإنهاء(  11

 إجراءات الدراسة 

 تم إجراء البحث وتنفيذه حسب الخطوات الآتية: 

 .بناء إطار نظري ذو علاقة بموضوع البحث -
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 التحقق من دلالات صدق وثبات مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي. -

 .تصميم برنامج الإرشاد النفسي الديني -

 . 2024/ 2023للعام الدراسي    تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية أثناء الفصل الأول  -

 إجراء القياس البعدي للمجموعتين التجريبية والضابطة.  -

 إجراء القياس التتبعي بعد انتهاء برنامج الإرشاد النفسي الديني بشهر. -

 .استخراج وتحليل النتائج وتفسيرها ومناقشتها، والخروج بالتوصيات والبحوث المقترحة -

 

 النتائج ومناقشتها

: النتائج المتعلقة بفرضية الدراسة الأولى التي تنص على:  ( بين α=0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية )أولًا

المجموعة  لصالح  البعدي  القياس  على  الإنجاز  دافعية  درجات  متوسط  في  التجريبية  والمجموعة  الضابطة  المجموعة 

قيم   إيجاد  والمعدلة  التجريبية"؛تم  والبعدية  القبلية  للقياسات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الإنجاز المتوسطات  لدافعية 

 (. 3التجريبية والضابطة، كما هو مبين في الجدول )   الأكاديمي، لأعضاء المجموعتين 
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القبلية والبعدية والمعدلة لدافعية الإنجاز الأكاديمي   المعيارية  والانحرافات  المتوسطات الحسابية:  (3)جدول   للقياسات 

 تبعاً لمتغير المجموعة 

 العدد  المجموعة 

 المعدل  البعدي  القبلي

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 المتوسط

 المعدل   

 الخطأ  

 المعياري   

 0.04 3.41 0.20 3.41 0.21 2.24 20 تجريبية

 0.04 2.39 0.26 2.39 0.30 2.26 20 ضابطة

لدافعية الإنجاز  3يتضح من الجدول ) البعدي  للقياس  المتوسطات الحسابية  فروق ظاهرية بين  الأكاديمي في ( وجود 

، وللتحقق من جوهرية الفروق الظاهرية تم استخدام تحليل التباين الأحادي المصاحب التجريبية والضابطة  المجموعتين

(One way ANCOVA) بعد الأخذ بعين الاعتبار درجات القياس القبلي لدافعية الإنجاز الأكاديمي لكل ،

 (. 4مبين في الجدول )من المجموعتين، وذلكَ كمتغير مصاحب، كما هو  

نتائج  (4)جدول   التباين  :  لدافعية One way ANCOVAالمصاحب)  الأحادي تحليل  البعدي  (للقياس 

 الإنجاز الأكاديمي 
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مصدر 

 التباين 

 مجموع 

 المربعات

 درجات

 الحرية 

 متوسط 

 المربعات

 قيمة

(F) 

 مستوى

 الدلالة   

 مربع ايتا 

(η2) 

 0.615 0.000* 36.338 15.480 1 10.480 المجموعة 

القياس 

 القبلي
1.077 1 1.077 2.528 0.103  

    0.426 37 0.968 الخطأ

     39 12.263 المجموع

( الجدول  من  ) 4يتضح  الدلالة  مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود   )0.05    =α الحسابيين المتوسطين  بين   )

للقياس البعدي لدافعية الإنجاز الأكاديمي تعزى للمجموعة )تجريبية، ضابطة( لصالح المجموعة التجريبية التي تم تدريبها 

في رفع مستوى دافعية الإنجاز وبلغ حجم التأثير الناتج عن استخدام البرنامج    ؛ البرنامج الإرشادي النفسي الدينيعلى  

قد ساهم البرنامج الإرشادي  ٪(. وهذا يعني بوجه عام أن  61.50)  (η2) مربع ايتاوالذي تدل عليه قيمة  الأكاديمي  

 بشكل كبير في رفع مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طالبات الصف الأول الثانوي. 
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الدلًلة  مستوى  عند  إحصائية  دلًلة  ذات  فروق  توجد  "لً  على  تنص  التي  الثانية  الفرضية  ثانياا:للإجابة 

(α=0.05 البعدي القياس  الأكاديمي في  الإنجاز  دافعية  على مقياس  التجريبية  المجموعة  أداء  بين متوسطات   )

البرنامج انتهاء  من  مرور شهر  بعد  التتبعي  القياس  متوسط درجاتهم في  الحسابية وبين  المتوسطات  تم حساب  "؛ 

وتطبيق  التجريبية  المجموعة  لأفراد  والتتبعي  البعدي  القياسين  في  الأكاديمي  الإنجاز  لدافعية  المعيارية  والانحرافات 

المرتبطة  T-Testاختبار) القياسين (T-Test for Paired Samples)(للعينات  بين  الفروق  للكشف عن 

 (. 5البعدي والتتبعي لدافعية الإنجاز الأكاديمي لدى أفراد عينة الدراسة، كما هو مبين في الجدول )

 ( اختبار:  (5جدول  البعدي  (t-test for Paired Samples) نتائج  القياسين  في  الفروق  عن  للكشف 

 والتتبعي لدافعية الإنجاز الأكاديمي

 القياس البُعد 
المتوسط 

 الحسابي

الًنحراف 

 المعياري 

قيمة 

(t) 

درجات 

 الحرية

الدلًلة  

 الإحصائية 

الأكاديمي  الإنجاز   دافعية 

 )ككل(

 0.20 3.41 البعدي 
1.302 19 0.208 

 0.21 3.37 المتابعة
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بين متوسطات درجات   (α = 0.05)( عدم وجود فرق دالّ إحصائياً عند مستوى الدلالة  5يتضح من الجدول )

أفراد عينة الدراسة على مقياس دافعية الإنجاز الأكاديمي بدلالته الكلية في القياس البعدي، وبين متوسطات درجاتهم 

التدريبية بالمكاسب  المشاركين  لاحتفاظِ  يشير  ما  البرنامج,  انتهاء  من  شهر  مرور  بعد  التتبعي  القياس  للبرنامج   في 

 . الإرشادي في رفع مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى طالبات الصف الأول الثانوي

أن ما تم استخدامه من فنيات في جلسات البرنامج الإرشادي الديني عملت على زيادة ثقة الطلاب   الباحثتان ترى  

بأنفسهم من خلال تدريبهم على كيفية التعامل مع المادة التعليمية وكيفية التخلص من التوتر المرافق والمشاعر السلبية  

والسيطرة   التحكم  الاستراتيجيات  على  تدريبهن  عن  فضلاً  دافعيتهن،  على  سلبًا  وتؤثر  تعلمهن  تعيق  أن  يمكن  التي 

السلبية. بالانفعالات  والوعي  والاسترخاء  التدريجية  الحساسية  وخفض  النفس،  الإرشاد فقد  كضبط  فنيات  أسهمت 

 .المستخدمة في البرنامج الحالي في تدريب الطالبات على كيفية رفع دافعيتهن نحو التعلموالديني  الجماعي  

داعمة ساعدتهن على  آليات  للطالبات  وفرت  الديني  الإرشادي  البرنامج  أن جلسات  إلى  النتيجة  تلك  ويمكن عزو 

الدراسة لتحقيق أعلى مستوى من  دافعية الإنجاز  البيئة الآمنة لهن، والتركيز على  النفسي والطمأنينة، وتوفير  الأمن 

على  انعكست  وبذلك  والذكر،  والدعاء  بالله  والثقة  الديني  الوعي  وزيادة  بالدين  التمسك  خلال  من  الأكاديمي، 
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التي أشعرتهم بالثقة بالنفس، والوعي بأنفسهم، ومنحهن  الطالبات وأفكارهن؛ ما أدى إلى تفعيل قدراتهن  سلوكيات 

 القدرة على تحقيق الفهم وحفظ المعلومات واسترجاعها، كما سهل عليهن بناء وتنظيم الذات والتعلم. 

عزو هذه النتيجة إلى إحكام بناء البرنامج والتطبيق الجيد لجلساته، وما تضمنه من فنيات واستراتيجيات، وقد ويمكن  

وعيًا للإرشاد  النجاح، وهذا ما جعلهن أكثر  الجاد نحو طريق  التعلم  والسعي  الطالبات في  السبب في رغبة  يكون 

الديني، وجعلهن أكثر تفاعلًا وتعاونًا داخل الجلسات، وساهم في استمرارهن في البرنامج والمواظبة على الحضور، كما 

حاجات  وتلامس  المدروس،  للموضوع  دقيق  بشكل  ومستهدفة  بعناية  مختارة  البرنامج كانت  جلسات  مواضيع  أن 

 ونقاط القوة وكيفية تعزيزها.   تنميتهاالطالبات، حيث ساعدتهن على معرفة نقاط الضعف وكيفية 

الإرشادية  والفنيات  النبوية،  والسنة  القرآن  من  مستمدة  دينية  أسس  على  قائمة  البرنامج  ومضامين  محتوى  أن  كما 

أن الأسس التي استند عليها البرنامج الإرشادي الديني لها كما  المستخدمة ساهمت في تنمية دافعية الإنجاز الأكاديمي،  

وهذا ما ساعد الطالبات على انتقال أثر التدريب ،للطالبات  دافعية الإنجاز الأكاديميدور بارز في تحسين مستويات  

 . والتعلم على حياتهن وواقعهن، مما ساهم في استمرار أثر البرنامج الإرشادي الديني
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 الخاتمة

تناول البحث في الدراسة الحالية الكشف عن فاعلية برنامج إرشادي نفسي ديني لتنمية دافعية الإنجاز الأكاديمي لدى 

فاعليته  البرنامج  أثبت  وقد  الطالبات،  لدى  والأكاديمية  النفسية  الحياة  وجودة  مستوى  لتحسين  وذلك  الطالبات، 

واستمرار أثره في حياة الطالبات، وانعكاساته الإيجابية على حياتهن بجميع مجالاتها، لذا يجب على جميع المؤسسات 

النفسية  التي من شأنها أن تحقيق الصحة  النفسي  العلاج  التربوي بتوظيف فتيات وأساليب  القرار  التربوية وأصحاب 

 والجسمية والأكاديمية للطالبات، وتكامل البناء النفسي وشخصية وسمات الطلبة في الحاضر والمستقبل.

 التوصيات 

التدريسية ووحدات الإرشاد الأكاديمي في المدارس إلى تفعيل برامج الإرشاد الديني  .1 توجيه المعلمين والهيئات 

بطريقة علمية ممنهجة في العمل الإرشادي، وتبني البرنامج الحالي مع الطلبة في جميع المراحل، والتدرب على 

لرفع  والتدريب  والتعليم  التعلم  من  المزيد  لتحفزهم على  ممتع وجاذب  وتقديمه بأسلوب  واستراتيجياته،  فنياته 

 مستوى دافعية الإنجاز الأكاديمي،سيما أنه أظهر فاعليته في هذه الدراسة. 

توعية المعلمين وأولياء الأمور بأهمية دافعية الإنجاز الأكاديمي، ومدى فاعليتها وقدرتها في تحسين مستويات  .2

 الطلبة الأكاديمية، وحل المشكلات الأكاديمية، وتحقيق التفوق والنجاح. 
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 المقترحات 

إجراء الدارسات المقارنة للكشف عن فاعلية البرنامج الإرشادي الديني في تنمية دافعية الإنجاز الأكاديمي بين  .1

 .الجنسين، ومقارنتها مع مراحل أكاديمية مختلفة في ضوء المتغيرات الاجتماعية والمستوى الدراسي

الذكاء   .2 تنمية  في  الديني  الإرشادي  البرنامج  فاعلية  عن  الاختبار الانفعاليالكشف  قلق  مستويات  وتقليل   ،

 والتعويق الأكاديمي لدى الطلبة.
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